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 چکيده
هایشان  شدن تلاشامروزه کارافرینان نقشی کلیدی در رشد و توسعه اقتصاد جوامع دارند. بهبود سرمایه اجتماعی در آنان باعث افزایش در عملکرد و فزآینده  

  - های توصیفیه پژوهشکاربردی و در زمرپژوهش حاضر  دارد. لذا هدف از پژوهش حاضر بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد آنان است.   

جامعه  با بررسی ادبیات و مبانی نظری، فرضیات و مدل پژوهش توسعه داده شد.    تحلیلی است که به صورت مقطعی و به شیوه پیمایشی انجام شده است.

دانش بنیان بود که حداقل  شرکت    220بنیان در استان خراسان رضوی بودند. حجم جامعه آماری  های دانشآماری پژوهش مدیران و کارآفرینان شرکت

پرسشنامه توسط محققین    128گیری در دسترس توزیع شد و تعداد  پرسشنامه با نمونه  150نفر به دست آمد،    140حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران  

گرا و واگرا  روایی آن با استفاده از روایی هم . پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ و پایایی مرکب وگردآوری و مورد تجزیه وتحلیل مورد قرار گرفت

ست آمده  مورد سنجش قرار گرفت. جهت بررسی فرضیات پژوهش از مدل معادلات ساختاری موسوم به تحلیل مسیر در نرم افزا لیزل  استفاده شد. نتایج بد 

ینان تاثیر مثبت و معناداری دارد. نقش به سزای این تاثیر در عملکرد  از این پژوهش نشان داد که سرمایه اجتماعی کارآفرینانه و ابعاد آن بر عملکرد کاآفر

 مالی بسیار مشهود و چشم گیر بود. 

 

 گرا، روایی واگر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه، عملکرد کارآفرینان، روایی هم :يديکل واژگان 

 

 

 
 

 

 

 

 

 3سميع، سپيده  2حسن بلوچی   ،1حسين مهرآسا
 دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت استراتژیک دانشگاه آزاد نیشابور، کارشناس فناوری اطلاعات شهرداری نیشابور  1
 دانشگاه علوم پزشکی نیشابور کارشناسی پرستاری 2
 رضوی دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت استراتژیک دانشگاه آزاد نیشابور، کارشناس اقتصاد استانداری خراسان   3

 

 نویسنده مسئول: 
 سپيده سميع

 

 نانیبر عملکرد کارآفر نانهی کارآفر یاجتماع هینقش سرما یبررس 

 ( يخراسان رضو انيبندانش  ي)مورد مطالعه: شرکتها 
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 مقدمه 
ها توسعه دانش، فناوری، نوآوری و کار آفرینی  اند که محوریت مشترک تمامی آن مواجه های عظیمی  های مختلف با چالش امروزه بشر در عرصه 

های مهم در  ی جدید مطرح بوده و باید از آن به عنوان یکی از شاخص های هزاره کارآفرینی به عنوان یکی از ضرورت  (. 1392است )نعمتی،  

(.   1391فر و غلامی علوی،  الش کشیدن عصر حاضر نام برد  )امینی، تمناییانداز مطلوب هرجامعه که تاثیری عمیق در به چرصد کردن چشم 

.  است   شده  تبدیل  اصلی  مسئله  نیز به یک  طرح های سیاسی  در  بلکه  تغییر،  مدیریت  و  حوزه مدیریت  علمی  های  پژوهش  در  تنها  نه  کارآفرینی

  حال  در  کشورهای  و به همین دلیل، در  محسوب می شود،  اجتماعی  و  اقتصادی  توسعه  و  ثروت  های اصلی ایجاد  پیشران  یکی از  کارآفرینی

  ویژگی   از  نظر  صرف  خود  شرکتی برای  تاسیس  برای  فردی  هر  به  دادن اجازه  با  کارآفرینی،    کشورها،  این  در.  کند  می  ایفا  کلیدی  نقشی  توسعه

  بالابودن تعداد    حال،  این  با.  اجتماعی منجر می شود  به افزایش انسجام   -اقتصادی که آن فرد داراست  و  اجتماعی   مشخصات  یا  و  شخصی  های

  یک   برای اینکه به  شود،  می  تاسیس  جدید،  شرکت  یک  که  زیرا هنگامی:  نیست  مثبت  کارآفرینی، متضمن و دلیلی بر ایجاد تاثیرات  های  پروژه

عواملی    از  دسته  آن  تحلیل  و  تجزیه  بنابراین،.  یابد و رشد کندباشد، باید بقا    نوآوری  و  اشتغال  تولید  به  قادر  پویا تبدیل شود که  کارآفرینی  پروژه

  عنوان   به  اجتماعی  سرمایه  مفهوم  موجود،  ادبیات  در.  تبدیل شده است  چالش  شرکت را در آغاز حیات آن بهبود می بخشد، به یک  عملکرد  که

  اجتماعی های ادبیات، شبکه گرفته است. بر طبق یافته های اینتحلیل قرار  و تجزیه مورد ای گسترده  طور به عملکرد، پیشران های یکی از

  به  شاید کارآفرین، یک اجتماعی های شبکه خاص، طور به. می تواند باشد  موجود یا جدید های شرکت کار و کسب توسعه باارزشی در منبع

کند   خود  کمک  جدید  کار  و   بقا و رشد کسب  مورد نیاز  منابع  به  دسترسی  تسهیل  همچنین  و  کاری  و  کسب  های  فرصت  شناسایی  در  او

( سرمایه اجتماعی را به عنوان عامل کلیدی  2008( و کاسا )2005صاحبنظرانی همچون سوبرامانیام و یوند )  .(2012،  1)فورنی، آریباس و ویا

سرمایه اجتماعی زیربنای نوآوری    "شان  و پیشآیند موثر در ارتقای سطح عملکرد، موفقیت و خلق مزیت رقابتی سازمان بیان نمودند و به زعم ای

( سرمایه اجتماعی همچون شریانی است که اعتماد شبکه اجتماعی را به دون سازمان انتقال  2006از نظر دانچو )  "در سطح سازمان است

  بر  مقاله  در این(.  1390شود )رضوانی و طغرایی،  دهد، و ازاین رهگذر سبب تحقق اهداف سازمانی و خلق مزیت رقابتی و بقای آن میمی

 هدف از پژوهش حاضر بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه و ابعاد آن بر عملکرد کارآفرینان است.    .می شود  تمرکز  همین مسئله،

 بيان مسئله
اقتصاد، شرایط نامعلوم    شدنی جهان،  های فنّاور هایی چون رقابت بالا، وجود مشتریان قدرتمند، رشد و ظهور  مدرن دارای مشخصه  وکارکسب

ایلسو  و  ،  هستدر حال وقوع    وکارکسب(. تغییراتی که به سرعت در محیط  2009،  2اقتصاد و توسعه سریع محصولات است )گومسلوگلو 

جهت پاسخگویی سریع و مناسب به تحولات مذکور کسب نمایند تا بتوانند در محیط رقابتی موجود  کند توان لازم را در  ها را وادار میسازمان 

ی  های فنّاور توان گفت که رشد فزاینده بازارها و رسیدن به مرحله بلوغ، سرعت رشد استفاده از  به حیات خویش ادامه دهند. به عبارتی می

ها را برای حفظ و رشد و سودآوری و کسب مزیت رقابتی به سمت تولید و عرضه  انجدید در تولید محصولات، از عواملی هستند که سازم

شود شرکت را در یک محیط مزیت رقابتی عامل یا ترکیبی از عوامل است که سبب می(.  1390خواه،  دهند )مسیحمحصولات جدید سوق می

های خلاق  (. برای دستیابی به این مهم پرورش ایده 1390همکاران،    ها عمل نماید )رضایی دولت آبای وتر از سایر سازمان رقابتی بسیار موفق

(. در واقع کارآفرینی 1373رسد )بازرگان،  و کارآفرینی که بتوانند خود را پیوسته با دنیای جدید هماهنگ و سازگار کنند، ضروری به نظر می 

حل اصلی مشکلات  (. انسان کارآفرین به عنوان راه 2009،  3)لاو  دارد  تاثیرانکار ناپذیری بر توسعه اقتصادی، اجتماعی و فناوری کشورهای مختلف

ی کارآفرینی در بین افراد جامعه مورد تاکید است، باید افرادی تربیت  یاد شده و منبع نامحدود توسعه مورد توجه قرار گرفته و ایجاد روحیه 

ها،  . در حال حاضر که اقتصاد کشور گرفتار نارسایی (1391شوند که با خلاقیت و خطرپذیری اقدام به نوآوری نمایند )امینی و همکاران،  

گذاری  های فراوانی است و این امر منجر به وضعیت ناهنجار بیکاری، کمبود تولید ناخالص داخلی، کاهش قدرت سرمایهکمبودهاو سؤ مدیریت 

کشاند  هانی، اقتصاد ما را به سوی این باور می های متعدد از این قبیل است، نیم نگاهی به اقتصاد جدولت، ضعف در صادرات غیرنفتی و کاستی 

ها و سلیقه ایرانی آمیخته شود،  که هوشمندانه، هنرمندانه و با فرهنگ، امکانات، توانایی که رشد کارآفرینی  و فرهنگ کارآفرینانه مشروط بر آن

ترین (. سرمایه اجتماعی به عنوان یکی از مهم 1392ترین راه بهبود وضعیت امروز اقتصاد کشور و پیشگیری از وخامت آن است )نعمتی،  مناسب 

های رشد و توسعه در هر جامعه ای مطرح است شرط لازم برای پیشرفت جامعه توسعه همه جانبه ایجاد روابط گرم گسترش انسجام  شاخصه 

متر به این مقوله توجه می شود. اجتماعی بسط مشارکت اجتماعی واعتماد متقابل اجتماعی است که متاسفانه در کشورهای در حال توسعه ک

این در حالی است که افول بیش از حد سرمایه اجتماعی در هر جامعه و کشوری به حتم جامعه را با مشکلات فرهنگی و سیاسی اجتماعی  

مکاری و همیاری  روبرو می سازد که نهایت آن فروپاشی اجتماعی است. سرمایه اجتماعی منابع موجود در تعاملات اجتماعی و نظام هدفمند ه
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به طور کلی میان یک جامعه می گردد و در نهایت جامعه را در دسترسی به هدف مشترک و حفظ جامعه و همبستگی در آن کمک می کند .  

جامعه یا  گروه  هر  در  اجتماعی  سرمایه  است. هممیزان  یکدیگر  به  افراد  اعتماد  میزان  دهنده  نشان  از  ای  قبولی  قابل  میزان  وجود  چنین 

اجتماعی به    توان برای حل مشکلات از سرمایهشود، به طوری که در مواقع بحرانی می های اجتماعی می اجتماعی موجب تسهیل کنش مایهسر

(. لذا هدف از این پژوهش پاسخ به 1386)الونی، ناطق و فراهی،     ترین منبع حل مشکلات و اصلاح فرآیندهای موجود سود برد عنوان اصلی 

که آیا سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد کارآفرینان تاثیر دارد؟ بر همین اساس با بررسی ادبیات و مبانی نظری پژوهش  این سئوال است  

فرضیات و مدل مفهومی توسعه خواهد یافت. سپس به بررسی و تجزیه و تحلیل فرضیات پرداخته و در نهایت به ارائه راهکارها در بخش  

 ت. گیری خواهیم پرداخنتیجه

مفهوم کارآفرینی از ابتدای تمدن بشر تا کنون، همواره در میان جوامع وجود داشته است اما هرگز با نام و نشان امروزه آن  :  کارآفرینی 

شود. کارآفرینی فرآیندی پویا از بصیرت، تغییر  مطرح نشده است، به همین خاطر به کارآفرینی به عنوان یک مفهوم و رشته جدید نگریسته می

فرینش است. عناصر اصلی کارآفرینی عبارتند از: تمایل به ریسک حساب شده بر حسب زمان، برابری یا کارراهه، توانایی تدوین یک تیم  و ا

های بنیادی بنای تجاری قابل اطمینان و در نهایت بصیرت در  پذیر اثربخش، مهارت خلاق برای مرتب کردن منابع مورد نیاز، مهارتمخاطره 

(.  1394بینند )صمدی میارکلائی، آقاجانی و صمدی میرکلائی،  هایی که دیگران آن را به صورت آشوب و درهم و برهم میشناسایی فرصت

اند  کنند. کارآفرینان تبدیل به نیروهای تحول در سراسر جهان شده کارآفرینی نقش مهمی را در توسعه جوامع و اقتصادهای مدرن بازی می 

  ادبیات   بر  تمرکزهای کارآفرینی حائز اهمیت است.  رو توجه به مسائل کارآفرینی و عوامل موجد ظرفیتاز این   (.1392)بودلایی و همکاران،  

تاسیس و آغاز به    زمان  کل  در  همچنین  و  کارآفرینی  پروژه  ابتدای یک  همان  از  را  اجتماعی  سرمایه  مثبت  اثرات  مختلف،  مطالعات  کارآفرینی و

    جدید   شرکت  اندازی  راه  و(  2004  ،1فوتل   و  فورنونی)  اجتماعی، نگرش کارآفرینی را بهبود می دهد  سرمایه.  دهد  می  کار سازمان جدید نشان

  هنگام   در  آنها  موفقیت  قوی اجتماعی، با افزایش نرخ  های  شبکه  در  مشارکت کارآفرینان(.  2002  ،2آنتونیک  و  هوانگ)می کند    را تسهیل

  وفاداری   سطح  که  اجتماعی  های شبکه   فعال در  کارآفرینان  این،  بر  علاوه  (.2000  ،3مارکمن   و  بارون)  بودهمراه خواهد    کار  و  کسب  اندازیراه 

(.  2005  ،4مورن )  بالا می شوند  اطمینان  عدم  سطح  با  محیط های  در  ویژه  به  کارآفرینی،  خطرات  کاهش  به  قادر  ،اعضا وجود دارد  میان  در  بالایی

  رشد   جایگزین  عوامل  برخی  و  اجتماعی  های  شبکه  بین  تعامل  در نتیجه  کارآفرینانه  رفتار  که  کنند  می  بیان(  2006)  5ساپاریتو   دی کارولیس و

  تلاش   سازی  امکان بهینه  به کارآفرین،  شبکه هایی است که  تولید  به  قادر  اجتماعی،  سرمایه  چگونه  که  دهند  نشان می  دیگر  مقالات.  کند  می

  می  نشان  برخی مطالعات(.  2010  ،6تیککانن   و  لیندبلوم  ؛2006  همکاران،  و  اوه)  می دهند  منابع  و جذب دیگر    اکتساببه منظور    را  خود  های

  برت، ) افزایش دهد کارآفرین وجود دارد، تصویری که از قدرت یک و  جایگاه بهبودد را با موفقیت سازمان تواند می اجتماعی سرمایه که دهد

  عملکرد  بر  صورت کلی   اجتماعی به  سرمایه  تأثیر  کارآفرینی،  در ادبیات  (.1999  ،7بورن   ون  و  لینا  ؛1996  همکاران،  و  بلیویو  ؛1997  ،1992

حال، برای مقابله با مشکلاتی که کارآفرینان با آنها در دستیابی به منابع مختلف روبرو    این  با.  تحلیل می شود  و   تجزیه  کارآفرینی  هایپروژه 

ها به منابع احتمالا موثر بر  عملکرد پروژه، نیاز به تحلیل نقش هر یک از ابعاد سرمایه اجتماعی دیده  تر آنسان هستند و نحوه دسترسی آ

 شود. می

 سرمایه اجتماعی
 : ارزش سروکار دارند  مختلف  منبع  سه  با  هاسازمان 

 اعتباری؛   و  گذاری  سرمایه  بانکی،  های  سپرده  و  نقد،   پول  مانند  مالی،  هایسرمایه(  1)

 و   ای؛حرفه  تجربه  یا  و  آموزش  طریق  از  آمده  دست  به  دیگر  هایتوانایی   و  هوش  مانند  طبیعی  های  مهارت  شامل  انسانی،  هایسرمایه(  2)  

  و   مالی  منابع  به  دسترسی  برای  هایی  فرصت  تواند  می  که  تماس هایی دارد  یا  و  آشنایان  همکاران،  با  روابط   به  اشاره  اجتماعی،  سرمایه(  3)

 (.  1992  ،8برت)  فراهم کنند  انسانی

ارزشمندی    منابع  اجتماعی،  هایشبکه   وری اشاره دارد.بهره   ایجاد کننده )مولد( نتایج  افراد  بین  اجتماعی  روابط  به  اجتماعی  سرمایه  کلی،  طور  به

دهند کارآمدتر عمل  امکان می  به کارآفرینان ،(1992 ،9برت ؛1998 گوشال، و ناهاپیت) کننداقتصادی را تسهیل می  هایهستند زیرا فعالیت
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  ؛ 2000  آهوجا،)  دهدنوآوری را افزایش می  و(  2003  ،1باتجارگال )کنند  فردی برایشان مهیا می   به  منحصر  کاری  و  های کسبکنند و فرصت

 (.  2011،  2چمپیون  و  هوتهو  ؛2011  مایلز،  و  گوکتان  ؛2011  همکاران،  کامبرا فیرو و    ؛2010  همکاران،  و  الپکان

 سرمایه اجتماعی کارآفرینانه
  با   کارآفرین  یک  رسمی  غیر  یا  رسمی  ارتباطات  فردی تجزیه و تحلیل، و روی  یک دیدگاه  اجتماعی از  سرمایه  (،1992بر طبق چارچوب برت )

  مفاهیم(  1992)  برت.  شودمی  کند، تمرکزارتباطات می  این  طریق  به این منابع و عوامل از    دسترسی  به  را قادر   او  که   منابعی  و  عوامل  دیگر

 شبکه   یک  در  عامل  یک  موقعیتی )مکانی(  هایویژگی  چگونه  که  دهدمی  نشان  و  اجتماعی را به هم پیوند داده،  هایشبکه  و  اجتماعی  سرمایه

  سرمایه   که  رسیدن به این نتیجه است(  1992)  های برتمطالعات و تلاش    اصلی  سهم.  به دنبال داشته باشد  رقابتی  مزایای  برایش  است  ممکن

  را به منظور دستیابی به  خود  اجتماعی  می توانند سرمایه(  کارآفرینان)  فردی  عوامل:  باشدها قابل مدیریت می   سرمایه  سایر  مانند  اجتماعی

  موقعیت   منظور از مدیریت این است که یک عامل برای  بهبود  برت،  تحلیل  و  تجزیه  در.  کنند  حاصل از آن، مدیریت  "گذاری  سرمایه  بازگشت"

  از   شده )منفک(  جدا  گروه  دو  بین  ارتباطی  تنها پل  مثال خود را به  عنوان  به  شبکه جای دهد،  در  مشخصی  نقاط  شبکه، خود را در  در  خود

های    بررسی توپولوژی  باید  مربوطه،  تحلیل  و  اجتماعی در تجزیه  سرمایه  مدیریت  سازی  عوامل تبدیل کند. بدین منظور و در واقع برای بهینه

  ادبیات  در  موفق  ایبه گونه  ها  ایده  را  در اختیار عامل  قرار دهد، گنجانده شود. از این  زای رقابتیمزیت  مرجح  های  مکان  شاید  که  شبکه

  و   بروان  مثال،  عنوان  به.  مدیریت به کار گرفته شده اند  هایحوزه   سایر  و(  2010  ،3لوراس   و  کومک  ؛1991  همکاران،  و  اسملتزر)  کارآفرینی

  و   زمان  گذاریسرمایه  چگونه  که  دادند  نشان  و  شرکت تجزیه و تحلیل کردند  یک  عملکرد  بر  رقبا را   اجتماعی  هایشبکه  تاثیر(  1995)  باتلر

  ای باشبکه   ایجاد  که  حاکی از این هستند  دیگر  مقالات.  خواهد بود  همراه  فروش  مستقیم  رشد  هایی، باشبکه  چنین  نگهداری  و  ایجاد  در  منابع

 ایجاد   و(  2011  ،4همکاران  و  اپلبام   ؛2011  اندرسون،  ؛2001  همکاران،  و  لی)  کندعملکرد آنها کمک می  ها نیز به بهبودشرکت   حضور دیگر

  ثیراپاتوانگ،   و  سبورا  ؛2000  همکاران،  و  بام)  تضاد و درگیری منجر می شود  و  افزونگی  از  پایینی  سطح  ارائه  و  اطلاعات،  تسهیم  به  شبکه  اتحاد

  : کنددیگر را حداکثر می   منابع  ارزش  اجتماعی  سرمایه  که  تاکید دارند(  2010)  6برتل   و  آرنت  و(  2000)  مارکمن   و  بارون  (.2011  ،5چائو   ؛2010

  ، (2007)  7کوک  به پیروی از  خلاصه،  طور  به.  جدید هستند  هایشرکت  مالی  موفقیت  و  اجتماعی  سرمایه  بین  مثبت  رابطه  یک  وجود  حاکی از

  را   اجتماعی هستند که بازار  های کاری است زیرا همین اعضای شبکه  و  کسب  موفقیت  پشتیبان  اجتماعی  سرمایه  که  بیان کنیم   توانیممی   ما

  سنجش  . بگیرند  نادیده  رشد(  و  بقا  منابع )به منظور  اکتساب  زمان  سرمایه را در  نوع  این  توانند اهمیتنمی  جدید  هایشرکت.  دهندمی  تشکیل

  های مدل .  منظور ارائه شده است  این  برای  هامدل   یک تکاملی از    اجتماعی  سرمایه  در ادبیات.  نیست  آسانی  کارآفرین، کار  یک  اجتماعی  سرمایه

  شبکه   او در  نسبی  موقعیت  نظر  از  فقط  فرد عامل )کارآفرین(،  اجتماعی  سرمایه  آن  در   که  بعدی بودند،  تک  ساختاری  هایمدل   سنجش اولیه،

  توسط  شده  انجام  مطالعه  ارائه شده در  ارزیابی  شد. مدلشبکه، ارزیابی می  جهانی  ساختار  در   موقعیتی  محاسن داشتن چنین  و  اجتماعی  های

 10ویلا  و  توسط اریباس  شده  انجام  مطالعه  ارائه شده در  ارزیابی  و مدل   9ساختاری   های  حفره  مفهوم  اساس   بر(  1998)  8گوشال   و  ناهاپیت

اجتماعی افزودند    سرمایه  سنجش  به  دوم  بعد  یک(  2002)  12پرسکات  کوکاو.  می باشد   11ترجیحی  پیوست  شبکه  های  مدل  اساس  بر  ،(2010)

  در   عوامل  سایر  های  ویژگی  )کارآفرین( با  عامل  روابط  های  ویژگی  به  جدید  بعد  این.  فوق بود  مقالات  ساختاری موجود در  از بعد  فراتر  که،

(  2003)  باتجارگال  نهایت،  در.  شودمی  نامیده  13رابطه )ارتباطی(   بعُد  دوم،  بعُد  این.  مربوط می شود  تجربه  یا   و  نفس  به  مانند اعتماد    شبکه،

  سنجش   هایمدل   بنابراین، معرفی کرد.  (2001)  کار لین  کاردر    شناختی   جامعه  تحلیل  و  تجزیه  به  توجه  را با  منابع  بعُد  سومی به نام  بعُد

جایگاه اشغال    خواص  و  شبکه  ساختار   به  وابسته  اول  بعد:  کننداجتماعی را یکپارچه و ادغام می  سرمایه  بعُد  سه(  2003)  پیشنهادی باتجارگال

  را      غیره   و  اتصال،  زمان  مدت  نفس،  به  اعتماد  مانند  عامل  ارتباطی  هایویژگی  دوم  بعد  باشد،می (  ساختاری  بعد)  شبکه  در   عامل  توسط  شده

  و  فورنونی)  مرتبط نیستند  بعد به هم  سه  این.  ارائه کنند  توانندمی  شبکه،  عوامل  سنجد کهرا می  منابعی  ارزش  سوم،  بعُد  گیرد ودر بر می
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سرمایه اجتماعی و سه بعد  آن که  "این  مقاله بر تجزیه و تحلیل  (.  2010  ،1همکاران   و  لین  ؛2010  همکاران،   و  هوانگ.  ؛2009  همکاران،

کنند و بر عملکرد  نقشی کلیدی در تسهیل دسترسی به منابع مختلف )دسترسی به منابع مالی، به بازارها، به تولید و به اطلاعات( بازی می 

هایی که سرمایه اجتماعی بر عملکرد تاثیرگذار  ترین راهیکی از مهمشود که  ، تمرکز دارد. به طور خاص، نشان داده می "کسب و کار موثرند

 باشد است، از طریق نقش آن به عنوان یک تسهیل کننده در دسترسی به اطلاعات می

 پيشينه پژوهش، بسط و توسعه فرضيات پژوهش 

های اجتماعی افرادی حضور دارند که  از جمله شبکهدر ( نشان دادند که 2007) 2( و هسو 2004(، باتجارگال و لیو )2002جسن و کونیگ )

ها  ( آن دسته از مالکان سازمان 1997)  3گذاری دارند. به گفته اوزی تری به منابع مالی و سرمایه گذاری  هستند و دسترسی آسان عوامل سرمایه 

تر، دارند و این واقعیت، تاثیر مثبتی بر عملکرد  ور مالی، حتی با نرخ بهره پایین تری به ام که سرمایه اجتماعی بالاتری دارند، دسترسی آسان 

ها خواهد گذاشت. این نتایج تحقیقاتی ما را به سمت ارائه  فرضیه اول مربوط سرمایه اجتماعی و دسترسی به منابع مالی هدایت  شرکت آن

 کند:  می

 به منابع مالی را تسهیل می کند.  فرضیه یک. سرمایه اجتماعی یک کارآفرین دسترسی او  

؛ بام و  1988باشد )برودل و پریسندفر،  کند که سرمایه اجتماعی دارای تاثیر مثبتی نیز بر رشد و افزایش فروش می ادبیات مدیریت بیان می 

ی فرصت جدیدتر و بهتر کسب و (. علاوه بر این، از کارآفرین را در شناسای2004، 4، سودا و همکاران2001، لی و همکاران، 2000همکاران، 

های  (، طراحی و پیاده سازی استراتژی 2001،  6(، دسترسی به بازارهای متعدد )اسپانوس و لیوکاس 1986،  5؛ آلدریچ و زیمر1992کاری )برت،  

می کند. این نتایج ما را   ( حمایت1997کنندگان )اوزی،  (، و پیش بینی نیازهای آتی و ترجیحات مصرف 2001و همکاران،    7بازار محور )ایوانز 

 کند:به سوی فرضیه دوم هدایت می 

 کند.. سرمایه اجتماعی یک کارآفرین دسترسی او به بازارها را تسهیل می2فرضیه  
 

تقویت می را  تامین کنندگان  با  روابط  اجتماعی،  )اسانوما،  سرمایه  بیکر،  1985کند  و همکاران1990؛  و هیت  این،    2002،  8؛  بر  (. علاوه 

،  10های نوآوری بالاتر محصول )گبای و زاکرمن ( و نرخ 1995،  9های تولید، عملکرد بهتر )رومو و شوارتزهای شرکت کننده در شبکه رکت ش

 کند:  اند. این نتایج فرضیه سوم را پیشنهاد می ( را نشان داده 1998

 .کند. سرمایه اجتماعی یک کارآفرین دسترسی او را به تولید تسهیل می3فرضیه  

در نهایت اینکه در  مطالعات دیگر، نقش سرمایه اجتماعی به عنوان یک تسهیل کننده دسترسی به دانش و اطلاعات؛ پررنگ )کوکا، شیگا و  

های  ( و کاهش هزینه2000،  12، گولاتی و همکاران 1997(، و اهمیت  یک شبکه اجتماعی در  بهبود تبادل اطلاعات )اوزی،  2002،  11پرسکات 

( نشان دادند که هم مقدار و هم کیفیت 1991و همکاران )  14( برجسته شده است. علاوه بر این، اسملتزر1990،  13دسترسی به اطلاعات )بیکر 

  سرمایه اجتماعی تاثیر مثبتی بر دسترسی و استفاده بهینه از اطلاعات خواهد داشت. به دنبال این نتایج،  فرضیه چهارم به این صورت مطرح 

 که:    شودمی

 کند.: سرمایه اجتماعی کارآفرین، دسترسی او را به اطلاعات تسهیل می4فرضیه  
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 مدل مفهومی پژوهش 
 د: شوبراساس ادبیات و فرضیات پژوهش مدل مفهومی پژوهش به صورت زیر بیان می

 

 

 روش پژوهش  
همبستگی قرار دارد. این پژوهش از  -های توصیفیی پژوهش پژوهشی کاربردی و از نظر روش پژوهش در زمره    پژوهش حاضر از نظر هدف، 

های مقطعی است. جامعه آماری این پژوهش متشکل از  پردازد، از نوع پژوهش ی زمانی می های مرتبط در بازهآن جهت که به بررسی داده 

باشد. با توجه به اینکه اطلاعات دقیق در رابطه با حجم جامعه، حجم  استان خراسان رضوی می  بنیان درهای دانش مدیران و کارآفرینان شرکت 

Zαبرای تعیین حجم نمونه استفاده شد.  حجم جامعه معلوم    شرکت دانش بنیان بود. از فرمول    220جامعه آماری  
2⁄

در سطح    Zمقدار آماری    

است با جایگذاری در فرمول زیر مقدار حجم نمونه به    5/0( برابر با δxاف معیار جامعه ) (. مقدار انحر 96/1)که برابر است با  %95معنی داری 

 (.  1385دست آمده است )سرمد، بازرگان و حجازی،  
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گیری تصادفی ساده  با استفاده از روش نمونه   ذکر شده  افرادنمونه آماری از بین    نفر است.  140حداقل تعداد نمونه براساس فرمول بالا برابر  

 128پرسشنامه توزیع گردید. تعداد    150ی شد.  تعداد  آور جمعمشتریان    اخذ نظرات  قیاز طرو    پرسشنامه  لهیبه وس  هاداده دند.  انتخاب ش

 ش مورد استفاده قرار گرفت.  پرسشنامه به صورت کامل و جامع پر شده بود که برای انجام پژوه

دهنده  باشد. بخش اول جهت توضیح موضوع و آشنایی پاسخ  این پرسشنامه شامل سه بخش می گیری شامل یک پرسشنامه است،  ابزار اندازه 

ا  سؤال است که مرتبط ب  30شامل   پرسشنامهو بخش دوم برای مشخصات عمومی در نظر گرفته شده است. بخش سوم سئوالات اختصاصی  

طراحی شده   های سنجش متغیرها پژوهش و با استفاده از چند پرسشنامه استاندارد که در جدول یک آورده شده است،معیارها و شاخص 

   است.

 نامه روایی و پایایی پرسش
با استفاده  ( پرسشنامه  محتوا و ظاهری )صوری  روایینامه با استفاده از دو روش صوری و اعتبار سازه )عاملی( به دست آمده است.  اعتبار پرسش 

گیری مدل تحلیل عاملی تاییدی و اکتشافی استفاده شد.  (، و روایی سازه با استفاده از بخش اندازه 291-288: 1388خاکی، )  نظر خبرگاناز 

گیری برای متغیرهای تحقیق  به دست آمده است که این امر بیانگر کفایت نمونه  897/0برابر    KMOتحلیل عاملی اکتشافی متغیرهای با مقدار  

( تحلیل عاملی برای شناسایی ساختار، مناسب  05/0برابر صفر بود )کوچکتر از    1است. هم چنین از آنجا که ضریب معناداری آزمون بارتلت 

دنبال دریافت این مطلب است که  گر بهباشد. در تحلیل عاملی تاییدی، پژوهش می دهنده روایی واگرا ابزار سنجشتشخیص داده شد و نشان 

گیری از تحلیل عاملی تائیدی  های اندازه  جهت بررسی صحت مدل های پژوهش قابلیت سنجش متغیر مورد نظر را دارا هستند.  آیا سئوال 

باشد که در ادامه به تفصیل برای هر متغیر  گرا می وده که بیانگر روایی همب  5/0بالای    2استفاده گردید که نتایج نشان داد تمام بارهای عاملی 

 ( ارائه شده است.  1مورد بحث قرار خواهد گرفت. نتایج تحلیل عاملی انجام شده، طی جدول شماره )

 
1 Bartlet 
2 Factor Loading 

 ساختاری

 منابع

 ارتباطی
سرمایه 

اجتماعی 

 عملکرد فردی

منابع دسترسی به 

 مالی

 دسترسی به بازار

 دسترسی به تولید

 . مدل مفهومی پژوهش، منبع محققان1شکل  دسترسی به اطلاعات
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طوری که پایایی کل پرسشنامه  (. به166:  1385به منظور ارزیابی قابلیت اعتماد پرسشنامه از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شده است )سرمد ،  

ابعادشان در جدول    934/0برابر   این اعداد نشان دهنده این است که    دهد.نشان می    4است. پایایی پژوهش حاضر به تفکیک متغیرها و 

گیری  های اندازه کیبی از مدل های معادلات ساختاری معمولا ترمدل پرسشنامه از قابلیت اعتماد و به عبارت دیگر از پایایی لازم برخوردار است.  

محاسبه   1پی ال اس برازش، سنجش پایایی مرکب و مقدار متوسط واریانس استخراج شده های ساختاری هستند که بر طبق نرم افزار و مدل 

مرکب استفاده  برای پایایی    7/0گرایی( و بیشتر از  برای مقدار واریانس استخراج شده )یک شاخص مهم هم  5/0گردد. مقادیر بیش از  می

 اند.  ( به نمایش درآمده 2( که مقادیر محاسبه شده برای متغیرهای پژوهش در جدول )166-162:  1391گردند )آذر و همکاران،  می

 
 . ضرایب پایایی متغيرها، ضرایب استاندارد و اعداد معناداري سوالات تحقيق 1جدول 

 

 
1  Average Variance Extracted 

متغیرهای نهان )نام 

 در مدل(

 عدد معناداری  ضریب استاندارد  مشاهده شده : سوالات در پرسشنامهمتغیرهای 

 

 

 

 ساختاری 

 12/ 44 0/ 88 دانید؟  آیا شما خود را فردی با ارتباطات و تماس های زیاد می

توانید نام افرادی که از آنها مشورت خواستید و از پیشنهاداتشان در پروژه بهره گرفته اید را به یاد چقدر می

 بیاورید و بیان کنید 

85 /0 76 /11 

با توجه به احتمال داشتن دسترسی بهتر به منابع مالی، آیا تماس ها یا روابطی دارید که این دسترسی را برایتان  

 مهیا کند؟

89 /0 76 /12 

 13/ 26 0/ 91 برایتان مهیا کند؟در ارتباط با امکان دسترسی بهتر به بازار، آیا تماس ها یا روابطی دارید که این دسترسی را 

در ارتباط با دسترسی به اطلاعات مهم برای پیاده سازی پروژه ها، آیا تماس ها یا روابطی دارید که این دسترسی 

 را برایتان مهیا کند؟

80 /0 72 /10 

 10/ 89 0/ 81 آیا واقعا از روابط خود با دیگران کمک خواسته اید؟ 

 

 

 منابع

احتمال دسترسی به منابع، آیا در نهایت شما از روابط و تماس هایی استفاده کرده اید که تا حدی در ارتباط با 

 این دسترسی را برایتان فراهم کند؟

71 /0 71 /8 

در ارتباط با احتمال دسترسی به بازارها، آیا در نهایت شما از روابط و تماس هایی استفاده کردید که تا حدی این  

 برایتان فراهم کند؟دسترسی را 

57 /0 58 /6 

در دسترسی به اطلاعات مهم برای پیاده سازی پروژه، آیا در نهایت شما از روابط و تماس هایی استفاده کردید که  

 تا حدی این دسترسی را برایتان فراهم کند؟ 

75 /0 32 /9 

در نهایت این افرادبه شما کمکی کرده  افرادی که با آنها مشورت کرده اید تا چه حدی به شما کمک کرده اند؟ آیا 

 اند؟ 

79 /0 07 /10 

 

 ارتباطی 

 10/ 59 0/ 79 گذرد؟ چند وقت از آشنایی شما با این افراد می

 15/ 73 1/ 01 نوع ارتباط شما با این افراد چگونه بوده است )کاری/ حرفه ای، دوستی، خانوادگی و ...( 

 12/ 21 0/ 87 با این افراد  توصیف کنید؟در چند جمله چطور می توانید رابطه خود را 

دسترسی به منابع  

 مالی

 9/ 91 0/ 83 قرض از دوستان یا آشنایان خود 

 6/ 52 0/ 56 آیا در گرفتن وام های بانکی مشکل داشتید؟

 11/ 55 0/ 84 یافتن تامین کننده    دسترسی به تولید 

 13/ 06 0/ 91 دسترسی به فناوری 

 11/ 06 0/ 82 دسترسی به مواد اولیه  

 13/ 45 0/ 92 یافتن منابع انسانی  

 10/ 81 0/ 81 دسترسی یه مشتریان   دسترسی به بازار

 11/ 85 0/ 86 دسترسی به بازار   

 11/ 41 0/ 84 دسترسی به کانال های توزیع  

 10/ 15 0/ 78 اطلاع رسانی و انتشار محصولات یا خدمات  

دسترسی به  

 اطلاعات 

 8/ 46 0/ 67 دسترسی به اطلاعات اقتصادی، سیاسی و اجتماعی  

 8/ 68 0/ 68 یافتن اطلاعات مربوط به بخش خود  

 14/ 89 0/ 97 دسترسی به اطلاعات فناوری  

 14/ 56 0/ 96 دسترسی به اطلاعات مربوط به فرصت های کسب و کاری 
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ها روایی لازم برای سنجش متغیرهای پژوهش را دارند معیار تایید یا رد یک سئوال  دهد، تمامی سئوال نتایج تحلیل عاملی تاییدی نشان می 

دهد، آن سئوال  باشد نشان می   -96/1یا کوچکتر از    96/1باشد. چنانچه عدد معناداری بزرگتر از  اعداد معناداری می    برای سنجش یک متغیر،

ی بالا باشد، سئوال یاد شده برای سنجش بعد مورد نظر مناسب نیست.  برای سنجش بعد مورد نظر مناسب است. اما اگر عدد معناداری در بازه

هستند و نیز پایایی مرکب    0/ 5( که همگی )به جز مولفه کیفیت خدمات(  در سطح بالاتر از  4ها در جدول )یهو بار عاملی گو  AVEمقادیر  

گیری کلیه متغیرهای اصلی پژوهش از برازش نسبتا مطلوبی برخوردار  هستند(، نشان دهنده این است که مدل اندازه   7/0)که همگی بالاتر از  

توان  های برازش می چنین با توجه به شاخص متغیرهای اصلی پژوهش در سطح نسبتا بالایی است.  همها به  گرایی شاخص است و اعتبار هم

 آوری شده و مدل مورد نظر دارد. های جمع  بیان نمود که تناسب مناسبی برای داده

رتیب که چنانچه میزان ضریب  شود. بدین تتعیین می  -96/1و    96/1افزار بر اساس نقاط بحرانی    طور کلی میزان معناداری در نرم به

 شود. باشد فرض صفر مورد پذیرش و وجود رابطه معنادار تائید می   -96/1یا کوچکتر از    96/1معناداری بیش از  

 (مدل ساختاری تحقیقبررسی فرضیات پژوهش مدلسازی معادلات ساختاری )

از مدلسازی معادلات ساختاری نرم  لیزرل استجهت بررسی فرضیات اصلی  این فرضیات به بررسی متغیر سرمایه  افزار  فاده شده است. در 

(، دسترسی به تولید  DO(، دسترسی به بازار )DF( و ابعاد آن شامل دسترسی به منابع مالی ) PER( بر عملکرد )SCاجتماعی کارافرینانه )

(DP( و دسترسی به اطلاعات )DI پرداخته خواهد شد. در مدل ساختاری شکل )ه اجتماعی کارآفرینانه به عنوان مکنون  متغیر سرمای 3و  2

 اند. زا در نظر گرفته شده زا و متغیر عملکرد مکنون درون برون 

 منبع: محققین   تخمین استاندارد .  بررسی مدل تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد فردی در حالت2شکل 

 
 کارآفرینانه بر عملکرد فردی در حالت ضرایب معناداری  منبع: محققین . بررسی مدل تاثیر سرمایه اجتماعی 3شکل 

 
(،  DO(، دسترسی به بازار )DFبه بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر ابعاد عملکرد شامل دسترسی به منابع مالی )  5و    4های  شکل 

 ( پرداخته است. DI( و دسترسی به اطلاعات )DPدسترسی به تولید )

نظور بررسی برازش مدل مفهومی از هشت شاخص متداول به همراه مقدار قابل قبول هر شاخص پیشنهاد شده در تحقیقات گذشته  به م

های برازش میزان شایستگی مدل مفهومی  (.  شاخص 1394؛ به نقل از بلوچی و همکاران،  1998،  1استفاده شد )هایر، اندرسون، تاتهام و بلک

آوری  های جمع دهند، یا به عبارت دیگر، حاکی از آن هستند که تا چه اندازه داده جامعه پژوهش مورد نظر نشان می پژوهش را در سنجش  

ها  ها متفاوت است برای مثال برخی از آن کنند. نکته قابل ذکر آن است پارامترهای تاثیرگذار بر این شاخص شده از مدل پژوهش حمایت می

های  ها نگریسته شود و پایین بودن شاخص باشند. لذا، در مورد تناسب مدل بایستی به تمامی شاخص به شدت به حجم نمونه حساس می 

 برازش مدل در یک یا چند شاخص، به معنای عدم تناسب مدل نیست. 

 

 
1 Hair, Anderson,  Tatham &  Black 
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، بلوچی و  دارد )ملکی آوری شده  های جمع توان نتیجه گرفت که مدل مفهومی پژوهش حاضر، تناسب مناسبی با دادهگونه میاین  3از جدول  

 های برازش مدل، از اصلاحات پیشنهادی منطبق با ادبیات پژوهش استفاده شد. لازم به ذکر است جهت بهبود شاخص   (. 1394زاده،  فارسی

 . شاخص هاي برازش مدل   منبع: محققين3جدول

 

 آورده شده است.   4ای از نتایج بررسی فرضیات در جدولخلاصه 

 شاخص برآزش  آماره مدل فرضيه اصلی  آماره مدل فرعی مقدار پيشنهاد شده 

<5 7/4  17/3  X2/df 

<0.06 (Joreskong and Sorbom, 1996) 079/0  073/0  RMSEA1 

<0.08 (Bentler, 1990) 071/0  068/0  RMR1 

>0.90 (Fornel and Larcker, 1981) 94/0  96/0  NFI1 

>0.90 (Bagozzi and Yi, 1988 95/0  97/0  NNFI1 

>0.90 (Joreskong and Sorbom, 1996) 94/0  98/0  CFI1 

>0.80 (Bagozzi and Yi, 1988) 89/0  92/0  GFI1 

>0.80 (Etezadi-Amoli and Farhoomand, 1996) 82/0  89/0  AGFI1 

 منبع: محققین   تخمین استاندارد .  بررسی مدل تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر ابعاد عملکرد در حالت4شکل

 

 . بررسی مدل تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر ابعاد عملکرد در حالت ضرایب معناداری  منبع: محققین 5شکل
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 اي از بررسی فرضيات. خلاصه4جدول 

 وضعیت فرضیه  ضریب معناداری  میزان تاثیر  فرضیه  

اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد کارآفرین تاثیر دارد.سرمایه  1  93/0  17/8  تائید فرضیه  

کند.سرمایه اجتماعی کارآفرین، دسترسی او را به اطلاعات تسهیل می 2  70/0  59/6  تائید فرضیه  

کند. سرمایه اجتماعی یک کارآفرین دسترسی او را به تولید تسهیل می 3  78/0  6/8  تائید فرضیه  

74/0 کند. سرمایه اجتماعی یک کارآفرین دسترسی او به بازارها را تسهیل می 4  77/7  تائید فرضیه  

کند.سرمایه اجتماعی یک کارآفرین دسترسی او به منابع مالی را تسهیل می 5  04/1  67/11  تائید فرضیه  
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 گيري نتيجه 
رو با توجه به ادبیات پژوهش  عملکرد فردی کارآفرینان پرداخته است. از این پژهش حاضر به بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر  

فرضیات و مدل مفهومی توسط محققان طراحی گردید، یک فرض اصلی که به بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد کارآفرینان  

ابعاد عملکرد )شامل عملکرد در دسترسی به اطلاعات، دسترسی به   و چهار فرض فرعی که به بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر

 تولید، دسترسی به بازار و عملکرد مالی( مورد ارزیابی قرار گرفت. 

دهد که سرمایه اجتماعی کارآفرینانه  فرض اصلی پژوهش بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد کارآفرینان بود. نتایج نشان می

حرانی  که در بازه ب  17/8که با توجه به عدد معناداری    است    93/0تاثیر مثبت و معناداری بر عملکرد کارآفرینان دارد. میزان این تاثیر برابر با  

بهبود  93/0 قرار ندارد،  لذا فرض مورد نظر تایید شد. با افزایش یک واحد در سرمایه اجتماعی، عملکرد کارآفرینان به میزان - 96/1و  96/1

ایج خواهد یافت. فرض دیگر پژوهش به بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد اطلاعاتی )دسترسی فرد به اطلاعات( پرداخت. نت

بر با  حاکی از آن است که سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد اطلاعاتی مدیران و کارآفرینان مورد تایید قرار گرفت. این میزان تاثیر برا 

تواند  مثبت و معنادار است. بر این اساس فرض کارافرین با توجه به روابط، طراحی ساختار مناسب می   59/6که با توجه به عدد معناداری    70/0

چنین این امر باعث هوشمندی در کسب اطلاعات به موقع از محیط بازار، سازمان و کارکنان  نقش اطلاعاتی خود را به خوبی ایفا نماید. هم

ای  هها را بالا خواهد برد. علاوه براین توانایی وی در کسب مزیت رقابتی و یافتن فرصت گویی به مسائل و تنش گردد که توان وی در پاسخ می

ه به  جدید در بازار را افزایش خواهد داد. فرض بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد تولید )دسترسی به منابع تولیدی( با توج

افزایش یک  است. به این معنا که با    78/0معنادار است. میزان تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر عملکرد تولیدی برابر با    6/8عدد معناداری  

بهبود خواهد بافت. با بهبود روابط بین کارکنان و کارفرما، ایجاد    0/ 78واحدی در سرمایه اجتماعی کارآفرینانه، میزان عملکرد تولید به میزان  

های آن که  توان از خروجی ها، برقراری روابط دوستانه و در نهایت بالا بردن کیفیت زندگی کاری کارکنان میجوی مساعد و مناسب در شرکت 

بالا رفتن عملکرد تولیدی، بهبود در کیفیت خدمات و افزایش در حجم تولید و فروش، ارائه خدمات بهتر و در نهایت سودآوری بالا استفاده  

واید و  گذاری است که عاند که خرج منابع مالی در بحث نیروی انسانی هزینه نیست بلکه سرمایهنمود. امروزه مدیران و کارآفرینان دریافته

 های آتی نصیب شرکت و خودشان خواهد شد.  منافع آن در سال 

است.   74/0، مثبت و معنادار است، میزان این تاثیر برابر با 77/7بررسی تاثیر سرمایه اجتماعی یک کارآفرین بر دسترسی وی به بازار با عدد 

کنندگان محصولات و خدمات نقش حیاتی در بقا، رشد و توسعه  استفادهها و  بازار و مشتریان به عنوان دریافت کننده محصولات و خروجی 

های رقبا و کالاهای جانشین و رقیب محصولات  های مشتریان، فعالیت ها دارد. کارآفرینان و تولیدکنندگان همواره باید از نیازها و خواسته شرکت 

های  های چشمگیری داشتند اما بدون توجه به نیازمندی مان موفقیت ای از ز هایی که در بازه شرکت آگاهی داشته باشند. کم نیستند شرکت 

اند، تغییرات مداوم و سریع زنگ  اند و حتی مجبور به تعطیلی بنگاه و فروش امتیاز شرکت خود شده بازار و مشتریان بازار خود را از دست داده 

دار رشد هستند را  های دانش بنیان که پرچمخصوص شرکت ها علی الخطری برای کارافرینان است، رشد پیوسته علم و تکنولوژی شرکت 

عنوان عاملی  واداشته تا با نگاه دقیق به بازار و مشتری دائما تغییرات را رصد نمایند، نه تنها با تغییرات بازار خود را تغییر دهند بلکه خود به 

المللی را داشته  ا از این طریق توانایی حضور در بازارهای داخلی و بین فعال در ایجاد تغییرات در بازار، خواسته و نیاز و ذائقه مشتریان گردند ت

 باشند. 

مورد تایید    67/11که با عدد معناداری    04/1بیشترین میزان تاثیر سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر منابع مالی شرکت بود، این میزان تاثیر برابر  

ماعی کارآفرینان بر عملکرد مالی است. اگر کارآفرینان توجه به سمت بازار، تولید و کسب  قرار گرفت. این نتیجه موید تاثیر بالای سرمایه اجت

و  اطلاعات داشته باشند، سود و منافع این توجه به انان باز خواهد گشت. هر چه روابط کارآفرینان با بازار، مشتریان و حتی زنجیره تامین  

 ای مالی آنان به سهولت بیتری رفع خواهد شد. ههمکاران بهبود یابد، بحث تامین مالی و نیازمندی 

 گردد:با توجه به نتایج بالا به مدیران توصیه می

های عملکردی دارد.  سزایی بر جنبهشاید در برخی موارد اصول کارآفرینانه به افزایش سطح عملکرد در سازمان منجر نشود، اما تاثیر مثبت و به 

های کارآفرینی و تشویق  های کارآفرینی، توسعه اصول و فرصتمکان و زمانی خاص را به فعالیتها باید  ها و شرکت توان گفت سازمان می

 کارمندان و مدیران در این راستا تخصیص دهند.

ز  هرچه مدیران و کارآفرینان تمهیداتی در زمینه آرامش کارکنان، ایجاد جوی دوستانه و مبتنی بر تعاملات اجتماعی فراهم نماین، زمینه برو

های سازمانی  دندهروح دارند و به کارکنان خود به عنوان چرخ هایی که قوانین خشک و بیلاقیت و نوآوری در این شرکت در مقایسه با سازمان خ

 نگرند، بیشتر خواهد بود. می
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ین مهم بیشتر از سایر افراد  های مختلف، به اتوانند با به کارگیری عوامل و روش ها نقطه آغاز کارافرینی است، کارآفرینان می تشخیص فرصت

ها در روابط روزمره برای تشخیص  توانند با ترکیب آندسترسی یابند. سرمایه اجتماعی کارافرینانه یکی از این عوامل است که کارآفرینان می

 های کسب و کار اقدام نمایند. های کارآفرینی در محیطفرصت

ها ها برای بهبود عملکرد در تمام زمینهنمایند و از این فرصتای بیشتری را شناسایی میهتر، فرصتهای اجتماعی بزرگکارآفرینان با شبکه 

گردد تا حد امکان بر تقویت روابط خود با افراد مختلف  استفاده خواهند نمود. این افراد منبع اطلاعاتی مهمی برای آنان هستند، لذا توصیه می

 و در تمام جوانب کوشا باشند. 

توان طولانی بودن مدت فرآیند توزیع پرسشنامه و دشواری در دسترسی و ارتباط  هایی بود که از جمله آن میای محدودیت پژوهش حاضر دار 

 با کارآفرینان بود. 

از  شود تا به بررسی تاثیر ابعاد سرمایه اجتماعی کارآفرینانه بر ابعاد عملکرد کارافرینان بپردازند. استفاده  به پژوهشگران بعدی پیشنهاد می 

 شود.  تر نیز توصیه میهای کامل های آماری مشابه همبستگی کانونی برای انجام تجزیه و تحلیلتکنیک
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