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 چکيده
انجام شد.  کاري اشتیاق  بر آن تاثیر و لیکرت  رهبري هاي سبك تحقیق حاضر با عنوان بررسی

همکارانش  و کاري شوفلی اشتیاق رهبري لیکرت هاي سبك پرسشنامه اطلاعات تحقیق توسط دو

 رهبري هاي روایی پرسشنامه سبك استفاده می باشد. گویه 92 و گویه 72که به ترتیب داراي 

جلالی )  کاري در تحقیق اشتیاق  (  و  روایی پرسشنامه9399نسب) لیکرت در پژوهش حسینی

( و 9399و همکاران ) هاشمی شیخ شبانی(، 9399و همکاران ) میرحیدريو  ( 9336

 بود، مورد تایید واقع شد.  2/1( و پایایی از طریق آلفاي کرونباخ که بالاي 9391نعامی)

 شده انجام پیمایشی روش به و همبستگی شاخه از و توصیفی استفاده کاربردي، مورد تحقیق روش

بودند که از  351قم که  استان کشاورزي جهاد ازمانجامعه آماري این پژوهش کارکنان س .است

 نفر و با روش نمونه گیري تصادفی انتخاب شد. 931طریق فرمول کوکران نمونه اي به حجم 

کارکنان تاثیر دارد. یعنی  کاري بر اشتیاق رهبري رفتاري هاي نتایج نشان می دهد تمامی سبك 

اي، بر اشتیاق  مشاوره  خواهانه، سبك خیر – استبدادي  استثماري، سبك – استبدادي  سبك

فرعی تایید شده بنابراین فرضیه  مشارکتی از آن جا که تمام فرضیه هاي  کاري موثر است. سبك

 کارکنان کاري اشتیاق  بر رهبري رفتاري هاي اصلی اول که به این صورت زیر بیان شده، سبك

 سبك تایید گردید. از آنجا که تاثیرتمامیدارد،  معناداري قم اثر استان کشاورزي جهاد سازمان

 .می شود تایید تحقیق اصلی دوم فرضیه بنابراین. است متفاوت هاي

 کشاورزي جهاد ارکنان، سازمانک کاري لیکرت، اشتیاق رهبري هاي سبك :يديکل واژگان

 قم استان
 

 

 مقدمه

 رهبري نقش در مدیر. است مدیر رهبري مؤثر هاي و سبك مدیریت اعمال چگونگی گرو در اهداف تحقق در سازمان موفقیت عوامل از یکی

 بوجود باعث سازمان هر در مدیر مناسب رفتاري الگوهاي. کند انتخاب انسانی نیروي در هدایت را متفاوتی هاي سبك تواند می سازمان

ال
)س

ی 
ماع

جت
ت ا

عا
طال

وم
ت 

ری
دی

رم
 د

ش
وه

پژ
ی 

لم
 ع

له
مج

 
م 

سو
)

   
ره 

ما
ش

9 /
لد

ج
 /

یز
پای

 
93

96
 

ص 
 /

 

 3منصوره فتحانی، 2مسعود قربانحسينی، 1ایمان حسامی تکلو
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 نام و نشانی نویسنده مسئول:

 نام و نام خانوادکی
 تکلو حسامی ایمان

 کاري اشتياق  آن بر و تاثير ليکرت  رهبري هاي بررسی سبك

 (مطالعه موردي: سازمان جهاد کشاورزي استان قم)
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 از استفاده با مدیران .دهد می افزایش خویش حرفه و شغل از را ها آن رضایت میزان و شود می کارکنان در قوي انگیزش روحیه و آمدن

 .دهند افزایش را خود وري سازمان بهره و کارکنان سازمانی تعهد و شغلی رضایت می توانند رهبري صحیح سبك

 توجه و شناخت به نیاز. است روابطانسانی و سازمانی رفتار حیطه در موضوع مهمترین رهبري دهدکه می نشان پژوهشگران تحقیقات نتایج

.  دارد سازمان پویایی در حیاتی رهبرنقش.  است شده محسوس بیشتر سازمانهادارد عملکرد در رهبري که نقشی با رهبري فرایند اهمیت به

 در سازمان گوناگون هاي گروه هاي فعالیت هماهنگی براي راهی و آورده فراهم را محیطی تغییرات به پاسخگویی و انعطاف قابلیت اجازه

 . کند می تسهیل را سازمانی عضویت و فردي هاي نیاز ارضاي و نموده ایجاد

 پذیر امکان سازمان تشکیل بدون اجتماعی کارهاي انجام. است گرفته فرا را بشر زندگی ابعاد همه ما درعصر بزرگ ي ها سازمان سیطره

 نسبتاً مفهوم شغلی اشتیاق. هاست سازمان این رهبري درگرو مقدار معتنابهی به ها سازمان این شکست یا توفیق است بدیهی.  باشد نمی

 (9332 نژاد، شیخی. )است انسانی منبع مدیریت و روانشناسی ي زمینه در گسترده و جدید

 از یکی عنوان به انسانها.  دارد آنها کارآمدي و بقا سازمانها، در مهمی نقش که است مدیریت بحث محورهاي مهمترین از یکی رهبري

 تقسیم مهمترین از یکی. هستند تقسیم قابل مختلف انواع به سازمانی انسانهاي.  هستند مطرح اجتماعی سازمانهاي هاي سرمایه مهمترین

 سبك آنگاه شوند محسوب مدیران جزو اگر. دانند می پیرو یا و مدیر را آنان که است آن شده، انجام درسازمان انسانها براي که بندیهایی

 آنان انگیزه شوند محسوب پیروان جزو اگر و بود خواهد برخوردار اي ویژه اهمیت از کارکنان انگیزش و سازمان موفقیت براي آنان مدیریت

 (.643 ،9993، رابینز) بود خواهد برخوردار اهمیت از مدیران براي سازمانی اهداف پیشبرد براي

 به منتج مدار کارمند سبك که اند کرده استنتاج محققان از برخی شود می گفته باشد یا مدار ،کار رهبر یك که میزانی به رهبري سبك

. شود می عملکرد زمینه که است مدار کار رهبري سبك که اند یافته در پژوهشگران از برخی مقابل در.  شود می عملکرد بالاتر سطح

 (9336 همکاران، و جمشیدیان)

 توجهی است،  کاري اشتیاق که دیگري مثبت و مهم مولفه به بایستی خود مستعد و ارزشمند محور، دانش کارکنان ابقاي براي ها سازمان

 سطوح افزایش نحوه سازمانها، پیشروي مهم مسئله. میرود بشمار کارکنان سلامتی در مثبت و مهم مولفه   اشتیاق. نمایند مبذول ویژه

 نتایج به رسیدن معناي به که آید می پدید سازمان کارکنان میان وحدت و انسجام یك کاري اشتیاق ایجاد با. باشد می کارکنانشان اشتیاق

 تر؛ پایین شغلی فرسودگی احتمال شغل، با مرتبط مثبت نگرشهاي: از عبارتند کارکنان براي نتایج این. است سازمان و فرد براي مطلوب

 خود نفع به غیرمستقیم یا مستقیم شکل به نتایج این همه که خودکارآمدي بویژه فردي منابع و شغلی منابع اکتساب مطلوب؛ عملکرد

 (  72 ،7113 پورعباس،.)باشد می نیز سازمان

 دارند. به طورسازمان هاي امروزه نیاز به کارکنانی با انرژي و مشتاق دارند. کسانی که نسبت به شغلشان اشتیاق و علاقه زیادي از طرفی 

 شان را به طرز مطلوبی به انجام می رسانند )باکر و کلی، کارکنان مشتاق به طور کامل مجذوب شغلشان می شوند و تکالیف شغلی

 (.7191لیتر،

 اردد کارکنان يمطلوب برا يکار یطساختن مح یادر مه یذهن و عاطفه ي کارکنان با شغل شان سع یر کردنبر درگ کیدبا تأکاري  یاقاشت

جامعه  يبرا یشغل یاقاست که اشت ی رهاوردياجتماع یاقنشاط و اشت یشسازمان است. افزا يبرا یرقابت یتکسب مز یدر پ یقطر ینو از ا

 .ی آوردبه ارمغان م

 جذبه و شدن کار وقف کار، به داشتن شوق هاي ویژگی با که شود می تعریف شغل به نسبت مثبت ذهنی حالت یك عنوان به کاري اشتیاق

 و شوفلی. )دارد اشاره فراگیر و ثابت روانشناختی حالت یك به شغلی اشتیاق موقتی، و خاص حالت یك جاي به. گردد می توصیف کار در

 (7119 همکاران،

 با افراد آن در که است فضایی و جو حفظ و ایجاد آن و دارند عهده به بنیادي وظیفه یك مختلف هاي رده در و ها سازمان در مدیران همه

 ایفاي در توفیق.یابند دست اي برگزیده هاي هدف و ها مأموریت به بتوانند تا دارند مبذول را خود تلاش بیشترین همکاري راه از و اشتیاق

 (53 ،9339 یگانگی،. )است مربوط مدیران اثربخشی و توانمندي به چیز هر از بیش سنگین مسئولیت این انجام و نقش

تمایل و علاقه زیادي به کار ندارند و مشاهده می شود که کارکنان بیشتر اوقات خود را به کارهاي  کشاورزي جهاد سازمانمتاسفانه کارکنان 

 کشاورزي جهاد غیر اداري پرداخته  و پاسخگوي درخواست هاي مشتریان نیستند. به نظر می رسد تجدید نظر در سبك رهبري در سازمان

 مساله باشد.قم راه گشایی براي  این  استان

 جذب و غرق شدن، کار وقف کار، به داشتن شوق شامل که کاري اشتیاق بر را رهبري هاي سبك نقش دارد سعی پژوهش این در  محقق

 .کند قم بررسی استان کشاورزي جهاد سازمان بین در را شود می کار در شدن
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 فرضيه هاي تحقيق 

 اصلی فرضيه

 . دارد معناداري قم اثر استان کشاورزي جهاد کارکنان سازمان کاري اشتیاق  بر رهبري هاي سبك

 . دارد معناداري قم تفاوت استان کشاورزي جهاد کارکنان سازمان کاري اشتیاق  تاثیر سبك هاي رهبري نسبت به یکدیگر بر

 فرعی هاي فرضيه

 .دارد معناداري اثر کاري اشتیاق  بر  استثماري – استبدادي رهبري سبك

 . دارد معناداري اثر کاري اشتیاق  بر    خواهانه خیر – استبدادي رهبري سبك

 .دارد معناداري اثر کاري اشتیاق  بر  اي مشاوره رهبري سبك

 دارد. معناداري اثر کاري اشتیاق  بر  مشارکتی رهبري سبك

 

 تحقيقچهارچوب نظري و پيشينه 

 رهبري  

 ارتباط ازفرایند ،استفاده  رهبري. گروهی ي هدفها سمت به دلخواه کوششی به آنها وادارکردن برافرادجهت گذاشتن ازتاثیر عبارتست رهبري

 بطوري است دیگران در نفوذ ،فرایند رهبري.است مشخص مقاصدي سوي آنهابه دادن افرادوجهت درمیان نفوذ اعمال براي خاصی موقعیتی

 .کنند ،تلاش سازمانی اهداف به دستیابی وجدیت،در اشتیاق با آنها که

براي آن تعریف وجود دارد. ولی اکثر  ( بیان کرده است که به تعداد اشخاصی که تلاش کرده اند مفهوم رهبري را تعریف کنند ،9991باس)

 تعاریف در دو موضوع توافق دارند :

 رهبري یك پدیده گروهی است. .9

 ( 7115، 9واشبوشرهبري یك فرایند نفوذ است.)  .7

 :عنوانچهار سبك لیکرت تحت 

  استثماري –نظام یك یا سبك استبدادي 

  خیر خواهانه   –استبدادي نظام دو یا سبك 

  نظام سه یا سبك مشاوره اي 

  نظام چهار یا سبك مشارکتی 

  استثماري( –نظام یك )سبك استبدادي 

 و پیرو مبتنی بر ترس و ارعاب است. روابط رهبردر این سبك که کاملاً وظیفه مدار و آمرانه است ، رهبر به مرئوسان خود اعتمادي نداشته و 

 (33، 9321)ایران نژاد پاریزي و ساسان گهر، 

  خير خواهانه ( –نظام دو )سبك استبدادي 

تلطیف شده و رابطه خادم و مخدوم توأم  در این سبك رابطه آمرانه بین رهبر و پیروان همچنان برقرار است . اما رابطه مذکور در این حالت

)الوانی،  تصمیم گیري همچنان بر عهده رهبر بوده و پیروان، مجریان بی چون و چراي اوامرند.  ی مرحمت پدرانه است . در این سبك،با نوع

9337 ،949) 

 اي( نظام سه )سبك مشاوره 

ود. اما مسائل و مشارکت می ش در این سبك ، اطمینان و اعتماد به مرئوسان در حد مناسبی است و با آنان در تعیین پاره اي اهداف

گیرد. در این سیستم مدیریت با کارکنان مشورت می کند و از  می موضوعات عمده سازمانی همچنان به وسیله رهبر مورد بررسی قرار

 ها استقبال می کند. پیشنهاد هاي آن

 )نظام چهار )سبك مشارکتی 

ها برقرار است  مشارکت جویانه در تمام امور بین آن صمیمانه و در این سبك اعتماد و اطمینان به مرئوسان ، در حد کمال است و رابطه اي

 (947، 9337)الوانی، هاي رسمی و غیر رسمی با هم در آمیخته اند.  گروه و تصمیم گیري ها ك املاً مشارکتی است و
 

 کاري  اشتياق 

                                                           
1
 - Washbush 
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 همگان باشد ارائه ییدکه مورد قبول و تأ یفیتعر ینهزم یندر ا هنوز مطرح شده است اما یشغل یاقدر مورد اشت یاريبس یفتاکنون تعار

هاي جدید حوزه  کارکنان، از پارادایم یشغل یاق: اشتی کندم یانبینچنین عدم وحدت را ا ینا یلدل( 7119 ،7مکلود وکلارك)نشده است. 

از  یاقاذعان دارند که اشت یفاي را داراست. اکثر تعار چندگانه برداري از آن، تعاریف هاي متنوع بهر ه منابع انسانی بوده و به دلیل راه ي

افراد با استعداد، یك رابطه ي  یشغل یاقاشت( 7116)گیبونز( به نظر 3،7113یدرو اشنا یسیمی گیرد. )نشأت م یطیو مح یشخص منابع

ي مضاعف او در کارش تأثیرگذار ها داشته و بر روي تلاش و هوشی است که کارمند با شغل، سازمان، مدیر و همکارانش وجود احساسی

  است.

داشتن به کار، وقف کار شدن و جذبه  اشتیاق شغلی به عنوان یك حالت ذهنی مثبت نسبت به شغل تعریف می شود که با ویژگی هاي شوق

دارد )شائوفلی و روانشناختی ثابت و فراگیر اشاره  در کار توصیف می گردد. به جاي یك حالت خاص و موقتی، اشتیاق شغلی به یك حالت

 (. 7119همکاران، 

 شود ي قدرت، فداکاري و جذابیت توصیف می وسیله دانسته که به را یك تفکر مثبت و واقعی یاقنیز اشت (7119)4مسلچ و همکاران

 (7119، 5بالاین و اسپارو. )اشتیاق به انجام کار فراهم می نماید موجبات تمایل و رضایت افراد را در

 یاقدانند. اشت در برقراري ارتباط با همکاران و مدیران خود می را حاصل ایجاد فرصت براي کارکنان یاقاشت( 7116)6و همکارانش  تراس

 . کارکنان به سازمان خود دارند اي است که مقدار اشتیاق و علاقه( 7114) 2کارکنان از نظر هویتی شغل

  شوق داشتن به کار 

مقاومت حتی در رویارویی با مشکلات  اف پذیري ذهنی هنگام کارکردن، اشتیاق به سرمایه گذاري در کار وبا سطوح بالاي انرژي و انعط

بالایی نسبت به شغلش داراي انگیزه است و به  کاري، توصیف می شود. بنابراین کارمندي که شوق زیادي نسبت به کار دارد در سطح

. لحاظ مفهومی شبیه به مفهوم انگیزش درونی است دهد. این مولفه از مت نشان میاحتمال بیشتري هنگام مواجه با سختی هاي کار مقاو

انجام فعالیتی خاص دارد، به این علت که این فعالیت به او خشنودي درونی می دهد و این پاداش  انگیزش درونی اشاره به نیاز یك فرد براي

تواند میزان شور و شوق  کارکنان، می مشارکت بالاي حقوق یا ترفیع(بیرونی را در بر نمی گیرد )مانند  دهی درونی فعالیت هیچ هدف

 (7191، 3کاهان) .دهد کارکنان را در انجام کار افزایش

 جذبه در کار  
گردد. غرق شدن در  موجب می است که شامل توجه مزمن و مداوم بوده و غوطه وري در شغل را غرق شدن در کار نوعی درگیري ادراکی

شود. افرادي که در  درگیر می رود و به طول کامل در شغل خود می یك کارمند در کار خود فرو  ي این است که چگونهدهنده  کار نشان

 (.7113هایس، ). دهند می وظایف شان متمرکز شده و هوشیاري خود را نسبت به محیط از دست کار خود غرق شد هاند، شدیداً بر انجام

 وقف کار شدن 
احساس معناداري از انجام کار،  با درك. در واقع با یك کار و احساس اهمیت ،جدیت و چالش درکار می باشداشاره به دلبستگی عمیق 

بودن کار توصیف می شود. از نظر مفهومی شبیه به دلبستگی شغلی  و  داشتن احساس اشتیاق و غرور از انجام کار و احساس چالش انگیز

. این یك فرد ار لحاظ روانشناختی به خوبی با شغلش ارتباط برقرار کند می شود کهاست. که به عنوان درجه اي تعریف  تعهد شغلی

 (. 7113هایس، )کنند  درست پافشاري می در هنگام مواجه با مشکلات نیز بر انجام کار به شیوه يکارکنان 

کارکنان تا به حال چه در داخل و چه در خارج از کشور  مورد پژوهش و  يکار یاقبر  اشت یکرتسبك هاي رفتاري رهبري  ل یرتاثعنوان 

 قرار نگرفته است. یبررس

 به را انجام دادند.  کارائی کارکنان دانشگاه تربیت مدرس تأثیر سبك رهبري مدیریت بر( پایان نامه خود را به عنوان 9329) ابراهیمی

ائی کارکنان دانشگاه تربیت مدرس ارتباط معنی داري وجود دارد. یعنی هر چه مدیریت و کار این نتیجه رسیدند که بین سبك رهبري

مشارکتی پیش برویم، خیرخواهانه به سمت سبکهاي مشاوره اي و  –استثماري و سبك استبدادي  –مدیریت استبدادي  از سبك

بکهاي مدیریت استبدادي تمایل وجود داشته استفاده از س یابد و بر عکس هر چه در مدیریت زیردستان به کارائی کارکنان افزایش می

 باشد، کارائی کارکنان نیز کاهش می یابد.

                                                           
2
 - Macleod and Klarke 

3
 - Macey and Schneider 

4
 - Maslach et al 

5
 - Balain and Sparrow 

6
 - Truss et al 

7
 - Hewitt 

8
 - Kahan 
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 شخصیت و میزان تنیدگی کارکنان را درسازمان جهاد  رابطه بین سبك رهبري مدیران ،نوع( تحقیقی با عنوان 9326)صدیقی

که آیا بین سبك رهبري مدیران و تنیدگی  اند اند و این سؤال را مطرح کرده کرده سازندگی و کشاورزي استان همدان بررسی

بین سبك رهبري استبدادي  داري وجود دارد؟در پاسخ به این سؤال فرضیات اساسی زیر مورد آزمون قرار گرفت: کارکنان رابطه معنی

معنی داري  سازمان جهاد سازندگی و کشاورزي استان همدان رابطهاستثماري )نظام یك (،نوع شخصیت و میزان تنیدگی کارکنان  –

سازمان جهاد سازندگی و  خواهانه )نظام دو (،نوع شخصیت و میزان تنیدگی کارکنانخیر –بین سبك رهبري استبدادي  وجود دارد.

 کشاورزي استان همدان رابطه معنی داري وجود دارد.

 تأکید  تنیدگی روانی ناشی از شغل کارکنان با رابطه بین سبك ها ي رهبري مدیران و( مقاله اي را با عنوان 9332)کلانتري و بیگی نیا

فشار روانی  بر اساس نتایج این تحقیق در مجموع، میزان شیوع تنیدگی روانی ناشی از شغل /انجام دادند.  بر گونه هاي شخصیتی

ز همة سبك هاي مشارکتی ا-رهبري مشاوره اي استثماري( از همه بیشتر و در سبك -)استرس( در سبك رهبري اقتدارگرا )استبدادي

ایجابی از نظر میزان شدت شیوع تنیدگی روانی  -خواهانه( و تفو یضیرخی -رهبري کم تر است . سبك ها ي رهبر ي حمایتی )پدربانه

 ناشی از شغل /فشار روانی، به ترتیب در مرتبه هاي دوم و سوم قرار گرفته اند.

 انجام  مدیران ري سازمانی و خودکارآمدي مسیر شغلی با اشتیاق کاريرابطه یادگی( پژوهشی با عنوان 9399و همکاران ) میرحیدري

اشتیاق کاري مدیران وجود دارد. همچنین، رابطهاي و  بر اساس یافته هاي پژوهش رابطه معنی داري بین یادگیري سازمانیدادند. 

اشتیاق کاري  ون چند متغیره نشان داد کهدیده شده است. نتایج رگرسی کارآمدي مسیر شغلی معنی دار بین یادگیري سازمانی با خود

 است.  مستقیما تحت تاثیر یادگیري سازمانی

 نتایج تحلیل رگرسیون انجام دادند.  ارتباط مؤلفه هاي اشتیاق شغلی با ابعاد تعهد سازمانی( تحقیقی با عنوان 9339و همکاران) نوري

سازمانی همبستگی معنادار وجود دارد. همچنین، از  غلی با ابعاد تعهدکلی نشان داد که بین مؤلفه هاي اشتیاق ش با روش ورود به طور

 کننده تعهد سازمانی است. شغلی، مؤلفه وقف کار شدن بهترین پیش بینیق هاي اشتیا میان مؤلفه

 (تحقیقی با عنوان رابطه فرهنگ سازمانی با انگیزش شغلی، 9391نعامی و همکاران )با میانجی گري و رفتارهاي نوآورانه  اشتیاق شغلی

توانمندسازي روانشناختی انجام دادند. یافته هاي پژوهش نشان می دهند که فرهنگ  سازمانی به صورت غیر مستقیم از طریق 

و رفتارهاي نوآورانه رابطه مثبت معناداري دارند و این بیانگر تایید فرضیه  اشتیاق شغلیتوانمندسازي روانشناختی با انگیزش شغلی، 

 است. هاي پژوهش 

 (تحقیقی با عنوان 9399صفر زاده و همکاران )به  رابطه جو سازمانی نوآورانه و اشتیاق شغلی با رفتار مدنی سازمانی در کارکنان زن

یافته ها نشان دادند که بین جو سازمانی نوآورانه و اشتیاق شغلی با رفتار مدنی سازمانی در کارکنان زن رابطه مثبت انجام رساندند. 

ري وجود دارد. همچنین تحلیل رگرسیون نشان داد که جو سازمانی نوآورانه و اشتیاق شغلی پیش بینی کننده بهتري براي معنی دا

 . متغیر ملاك یعنی رفتار مدنی سازمانی بود

 جام دادند. ان پرستاران یبا اشتیاق شغل یسازمان يخدمتگزار ویادگیر يرابطه سبك رهبر تحقیقی با عنوان (9393) و همکاران آخربین

وجود  داري یرابطه مثبت و معن یو اشتیاق شغل یسازمان يیادگیر ي،از آن است که بین سبك رهبر ینتایج تحقیق حاک

باشند.  یم ینسبت به میانگین مفهوم يمیانگین بالاتر يدارا یسازمان يخدمتگزار و یادگیر يو سبك رهبر p) ≤19/1داشته)

و  یسازمان يیادگیر يها نماید. بهبود مولفه یبین را پیش یاشتیاق شغل تواند یم یسازمان يخدمتگزار و یادگیر يهمچنین سبك رهبر

 . پرستاران گردد یباعث ارتقا و افزایش اشتیاق شغل تواند یخدمتگزار م يسبك رهبر

 تمایل به ترك  یزانبراي سنجش م یشغل یاقسازي و اشت یالگوي غن پژوهشی تحت عنوان (9397قوام آبادي ) یرمضانیاءالدینی و ض

 یاقاشت یانکارکنان رابطه وجود دارد و م یشغلیاق و ابعاد آن با اشت یشغل ی سازيغن یانم یج،مطابق نتاانجام دادند.  خدمت کارکنان

ی غن یانبود که م یناز ا یحاک ینهمچن یقتحق یافته هاي یجدارد. نتا وجود به ترك خدمت کارکنان رابطه یلو ابعاد آن با تما یشغل

یران غنی که مد یشودم یشنهادحاصله پ یجبه ترك خدمت کارکنان رابطه وجود دارد. با توجه به نتا تمایل و ابعاد آن با یشغل سازي

و  یشغل ی سازيبه ابعاد غن کارکنان به ترك خدمت یلکارکنان را مدنظر قرار دهند و جهت کاهش تما یشغل یاقو اشت یشغل سازي

 توجه شود. یشغل یاقبعاد اشتا

 (پژوهش9332شیخی نژاد )تحت عنوان بررسی رابطه بین سبك هاي رفتاري رهبري و مدل هاي تصمیم گیري درستاد شرکت ملی  ی

نشان داد که بین سبك رهبري و مدل تصمیم گیري یك رابطه معنادار وجود  یجپالایش و پخش فرآوردههاي نفتی ایران انجام داد.نتا

دارد. همچنین در  آن سازمان بین سبك رهبري استبدادي و مدل تصمیمگیري عقلایی یك رابطه مثبت و مستقیم وجود داشت.ولی 

  عنی داري وجود نداشت.بین سبك رهبري دمکراتیك و مدل سیاسی و بین سبك رهبري عدم مداخله ومدل آشفته رابطه م

 (پژوهش9399حسینی نسب و همکاران)تحت عنوان بررسی رابطه بین سبك هاي رهبري )براساس نظریه لیکرت( مدیران مدارس با  ی

. بین سبك رهبري استبدادي 9رضایت شغلی دبیران مقطع متوسطه شهرستان پارس آباد انجام دادند. یافته ها حاکی ازآن است. 
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. بین 3. بین سبك رهبري خیرخواهانه با رضایت شغلی دبیران رابطه وجود دارد. 7ت شغلی دبیران رابطه وجود ندارد. مدیران با رضای

. بین سبك رهبري مشارکتی با رضایت شغلی دبیران رابطه وجود 4سبك رهبري مشورتی با رضایت شغلی دبیران رابطه وجود دارد. 

. میزان رضایت شغلی 6ي مشورتی و مشارکتی بیشتر از سایر سبك هاي رهبري می باشد.. میانگین استفاده از سبك هاي رهبر5دارد.

. از میان سبك هاي رهبري لیکرت، سبك مشورتی پیش بینی کننده بهتر رضایت شغلی می 2% درصد بوده است.  24دبیران حدوداً 

  باشد.

 يو توانمد ساز یسازمان يها یممشارکت کارکنان در تصم یزانرابطه م یتحت عنوان بررس ی( پژوهش9333زاده و همکاران) یامام قل 

مشارکت کارکنان در  ینبر ارتباط معنادار ب یمبن یاتفرض ینشان دادتمام یجآنان در شرکت مخابرات استان مازندران انجام دادند.نتا

%به 29آنان يت کارکنان و توانمدسازمشارک یزانم ینب یهمبستگ یبضر ینکرد.همچن ییدآنان را تا يساز دها و توانم یريگ یمتصم

 باشد. یم ییردو متغ ینا ینب يدست آمده که نشان دهنده ارتباط قو

 (پژوهش9399قربانی و همکاران )تحت عنوان رابطه میان شفافیت نقش و تعهد شغلی مسئولین گروه شعب،بانك کشاورزي تهران  ی

صیفی و آم ار استنباطی )ضریب همبستگی رتبه اي اسپیرمن( صورت پذیرفت ها در دو سطح آمار تو انجام دادند. تجزیه و تحلیل داده

و نتایج و پیشنهادات براساس آن استخراج گردید . یافته هاي پژوهش نشان داد که بین شفافیت نقش و تعهد شغلی مسئولین گروه 

 بانك کشاورزي تهران رابطه معنا داري وجود دارد.

 آن در سازمان  يساز یکپارچهو نحوه  یننو يانتخاب مدل رهبر يشاخص ها یینارائه و تب یش( درپژوه9335)یامحمدن ی،خان یموس

 یمتمرکز شوند، در حال یاهداف سازمان يشتر بر رو یدارند که ب یلن است که رهبران تحول گرا تما يمقاله ا ییانجام داد فرض ابتدا

 یروانش،رهبر خدمتگزار در تمرکز بر پ یلرسد که تما یشوند. به نظر م یمتمرکز م یروانشانپ يبر رو تر یشکه رهبران خدمت گزار ب

دو  یانهم م یاديز يشباهت ها یگر،سازد. از طرف د یم یزتحول گرا متما يخدمت گزار را از رهبر يباشد که رهبر یم یعامل یناول

. در  ییمو فرق مذکور را آشکار نما یادز يتا شباهت ها یدنما یکمك م لباز هر دو قا یوجود دارد که درك روشن يمفهوم رهبر

 یريو اندازه گ یدگیرس یرندهکه دربر گ ییخدمت گزار پرداخته شده است که در آن، چالش ها يمرحله بعد به موضوع توسعه رهبر

خدمتگزار و  يهر دو رهبر يبرا یت،. در نهادده یم يخدمت گزار رو يرهبر یکردکه در تفکر معاصر در مورد رو ییراتیو تغ ی،تجرب

 .یدنما یم یشنهادپ یاپو يرهبر یقالب مفهوم یكتحول گرا  يرهبر

 ( 9397) یرنص ي، محمد، مالمیر، عیسی، توسلی، محبوبه، امانت،شکر اکبر، یقی، شهرام، صادقی، علیتوف یقی، علی،عق یون،  احمد،عامر

نشان داد  یجانجام دادند. نتا یکرتل يبراساس سبك رهبر یمنتخب نظام يها یمارستاندرب یرانمد يرهبر یابیبا عنوان  ارز یقیتحق

 یطهبوده که در ح3/752کسب شده آنان  یازامت یانگینکرده و م ياعمال رهبر خیرخواهانه – يبا روش استبداد یران%مد61که 

 خیرخواهانه– ياستبداد يسبك رهبر يدارا یرانشان%از کارکنان معتقد بودند مد2/53است. یرخواهانهخ ياستبداد يرهبر

 یرابطه معن یشانا يو سبك رهبر یرانمد یكمشخصات دموگراف ینبود ب 9/739داده شده توسط کارکنان  یازامت یانگینهستندوم

 از . یدکشف گرد يدار یروابط معن یرانشانمد يکارکنان با درك سبك رهبر یلاتسن،جنس،وسطح تحص ینب یکننشد ل یافت يدار

 يهنوز به سبك ها یراناست و مد یرخواهانهخ -ی، استبدادينظام يها یمارستاندرب يرهبرد یجك راو کارکنان سب یرانمد یدگاهد

 ندارند. يخود اعتقاد یریتدر مد یو مشارکت یمشورت

 روش تحقيق

می باشد که به شیوه  همبستگی-توصيفی  از لحاظ ماهیت و روش اجراکاربردي، لذا می توان گفت پژوهش حاضر از لحاظ هدف 

بودند که از طریق فرمول کوکران  351قم که  استان کشاورزي جهاد انجام می شود. جامعه آماري این پژوهش کارکنان سازمان پيمایشی

نفر و با روش نمونه گیري تصادفی انتخاب شد.به منظور جمع آوري داده ها و اطلاعات براي تجزیه و تحلیل از  931نمونه اي به حجم 

   یکی از ابزارهاي رایج تحقیق و روشی مستقیم براي کسب داده هاي تحقیق است. دیده شده است کهپرسشنامه استفاده گر

 ازکاري اشتیاق  ریسنجش متغ يبراخواهد شد. استفاده گزینه اي لیکرت  72از پرسشنامه سبك هاي رفتاري رهبري از  ریسنجش متغ يبرا

شوق داشتن به کار، وقف کار  شامل سه خرده مقیاس است که عبارتند از: خواهد شد.شوفلی و همکارانش استفاده  گویه اي 92 پرسشنامه 

 شدن و جذبه در کار.

را نشان می دهد، بنابراین متغیر ها از پایایی  2/1کاري بالاي  و اشتیاق سبك هاي رفتاري رهبريدر این پژوهش ضریب پایایی پرسشنامه 

و  هاشمی شیخ شبانی(، 9399و همکاران ) میرحیدريو  ( 9336جلالی )  ي در تحقیق کار اشتیاق بالایی برخوردارند. روایی پرسشنامه

 ( مورد تایید قرار گرفته است.9391( و نعامی)9399همکاران )
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 یافته هاي تحقيق

 با توجه به آمار جمعیت شناختی:

  درصد کل نمونه آماري است.  21بیشتر شرکت کنندگان در این پژوهش را مردان  تشکیل می دهد که حدود 

 لیسانس  تحصیلات به مربوط فراوانی بیشترین، آماري نمونه مجموع از که دهد می نشان شده گردآوري هاي داده تحلیل و بررسی

با این حساب بیش از   داده اختصاص خود به را درصد 94نفر یعنی  59بالاتر  و لیسانس فوق درصد و 39 یعنی نفر 932 که بوده

 نیمی از نمونه آماري از سطح تحصیلات بالایی برخوردارند. 

 از سال است.   5گروه کمتر از  به مربوط فراوانی کمترین سال و 95 از بیشتر سابقه کار به مربوط فراوانی در نمونه آماري بیشترین

سال به چشم می خورد. که این  91قم بیشتر کارکنانی با سابقه بیش از  استان کشاورزي جهاد کارکنان سازمانلحاظ سابقه کار  

 می تواند نقطه مثبتی باشد.  

  اغلب شرکت کنندگان در این پژوهش متأهل بوده است که از لحاظ فرهنگی مناسب جامعه ایرانی و سازمان هاي جامعه ما می

 باشد.

 

 از  بررسی فرضیات تحقیق در قالب نتایج استنباطی به شرح زیر است:هاي حاصل یافته

 وابسته و متغیرهاي مستقل از آزمون پیرسون استفاده گردید. نتایج آزمون پیرسون  براي بررسی وجود همبستگی میان متغیر

توان فرضیات تحقیق را  یمیرهاي مستقل با متغیرهاي وابسته همبستگی وجود دارد، بنابراین متغنشان داد، میان تمامی 

 مورد سنجش قرار داد.

  یرخطی( از آزمون غبه منظور مشخص شدن نوع رگرسیون )خطی یاANOVA  استفاده شد. نتایج نشان داد که رابطه خطی

توان از رگرسیون چندگانه استفاده میان متغیرهاي مستقل و متغیر وابسته وجود دارد لذا براي بررسی فرضیات تحقیق می

 کرد.

 توان گفت که میان خطی بالاست. بنابراین بر اساس نتایج بدست آمده میدهد که میزان همهم خطی نشان می نتایج آزمون

 خطی نسبتا بالایی وجود دارد.متغیرهاي مستقل هم

 اشند. بیکی دیگر از مفروضات در نظر گرفته شده در رگرسیون آن است که خطاها داراي توزیع نرمال با میانگین صفر می

توان از رگرسیون استفاده کرد. نتایج نشان می دهد، خطاها داراي بدیهی است در صورت عدم برقراري این پیش گزیده، نمی

 توان از رگرسیون خطی چندگانه استفاده کرد.باشند، بنابراین براي بررسی فرضیات تحقیق میتوزیع نرمال می

 فرضیات تحقیق پرداخته شد بدین صورت که تأثیر همزمان تمامی  با استفاده از رگرسیون خطی چندگانه به بررسی

 متغیرهاي مستقل بر متغیر وابسته سنجیده شد. که نتایج آن  به شرح ذیل است. 

 کارکنان تاثیر دارد و مقدار تاثیرها نیز متفاوت است. بنابراین فرضیه کاري بر اشتیاق رهبري رفتاري هاي چون تمامی سبك-

 شود.تایید میهاي اصلی تحقیق 

 هاي فرعی: نتایج آزمون فرضیه5جدول

 نتيجه ضریب تاثير شرح فرضيه

 تأثير دارد 14744 .دارد معناداري اثر کاري استثماري بر اشتياق – استبدادي رهبري سبك اول

 تأثير دارد 14739 .دارد معناداري اثر کاري خواهانه بر اشتیاق خیر – استبدادي رهبري سبك دوم

 تأثير دارد 14964 .دارد معناداري اثر کاري اشتياق  بر  اي مشاوره رهبري سبك سوم

 تأثير دارد 14792 دارد. معناداري اثر کاري اشتیاق  بر  مشارکتی رهبري سبك چهارم

 بحث ، نتيجه گيري و پيشنهادات
استثماري،  – استبدادي  تاثیر دارد. یعنی سبك کارکنان کاري بر اشتیاق رهبري رفتاري هاي همان طور که ملاحظه می شود تمامی سبك

فرعی تایید  مشارکتی از آن جا که تمام فرضیه هاي  اي، بر اشتیاق کاري موثر است. سبك مشاوره  خواهانه، سبك خیر – استبدادي  سبك

 کشاورزي جهاد سازمان کارکنان ريکا اشتیاق  بر رهبري رفتاري هاي به این صورت زیر بیان شده، سبكشده بنابراین فرضیه اصلی اول که 

 دارد، تایید گردید.  معناداري قم اثر استان

 کارکنان متفاوت است فرضیه اصلی دوم نیز تایید می شود. کاري اشتیاق بر رهبري رفتاري هاي هچنین از آن جا که میزان تاثیر سبك

می پرداخت نشان داد  که در هیچ کدام از  متغیرها میان گروه یر جنسیت بر متغیرها تأثکه به بررسی  مستقل جامعه دو T نتایج آزمون

 .  زنان و مردان اختلافی ندارد یعنی عامل جنسیت عاملی تاثیر گذار نیست
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  نشان می دهد که در همه متغیر ها یعنی سبكیر پست سازمانی بر متغیرها استفاده شده تأثبراي بررسی که  ANOVAنتایج آزمون  

عامل پست سازمانی عاملی تاثیر گذار اي  مشاوره  مشارکتی و  سبك  خواهانه، سبك خیر – استبدادي  استثماري، سبك – استبدادي

 .است

 خواهانه در میان نیروهاي خیر – استبدادي  استثماري ، سبك – استبدادي  سبك نشان می دهد ANOVAنتایج آزمون  همچنین 

اداره داراي میانگین بالاتري  روساي و اي مدیران در میان معاونین مشاوره  نگین بالاتر ، سبكونگهبانی داراي میا فنی اداري، خدماتی،

 است. 

این  پرستاران یبا اشتیاق شغل یسازمان يخدمتگزار ویادگیر يرابطه سبك رهبر در تحقیق خود با عنوان (9393) و همکاران آخربیننتایج 

 با نتایج تحقیق حاضر همخوانی دارد.  وجود داشته داري یرابطه مثبت و معن یو اشتیاق شغل یسازمان يیادگیر ي،که بین سبك رهبر بود

بررسی رابطه بین سبك هاي رهبري )براساس نظریه لیکرت( مدیران به  تحت عنوان در تحقیق خود  (9399حسینی نسب و همکاران)

. بین سبك رهبري استبدادي مدیران 9. نشان دادیافته ها ختند . پردامدارس با رضایت شغلی دبیران مقطع متوسطه شهرستان پارس آباد 

. بین سبك رهبري 3. بین سبك رهبري خیرخواهانه با رضایت شغلی دبیران رابطه وجود دارد. 7با رضایت شغلی دبیران رابطه وجود ندارد. 

ضر در فرضیه دوم و سوم و چهارم همخوانی دارد اما در که این تحقیق با نتایج تحقیق حا مشورتی با رضایت شغلی دبیران رابطه وجود دارد.

 فرضیه اول همخوانی ندارد. 

 میزان رضایت با لیکرت هاي نظریه اساس بر مدیران سبك رابطه در تحقیق خود با عنوان بررسی ( 9334)  قدرت آبادي تحقیق نتیجه نیز

 مدیر شغلی رضایت با مدیر مشورتی رهبري سبك دست یافت بین تهران،به این نتیجه شهر دخترانه راهنمایی مدارس در دبیران شغلی

 که با نتایج پژوهش حاضر همخوانی دارد.  .دارد وجود داري معنی رابطه

مغابرت و با  ( 9334)  که با نتایج قدرت آبادي .دارد معناداري اثر کاري اشتیاق بر استثماري – استبدادي رهبري در تحقیق حاضر سبك

 همخوانی دارد .  ( 9323)  الظهور نتایج پژوهش منتظر

 رضایتمندي و( لیکرت براساس نظریه) مدیران رهبري سبك بین رابطه عنوان بررسی با خود تحقیق در( 9329) براتی زمینه این در

 مشورتی سبك بین که صورت این به افتهی دست مشابهی وابسته به نتایج شرکتهاي و سپاهان فولاد احیا صنعتی مجتمع در کارکنان

 .دارد وجود و قوي دار معنی رابطه شغلی رضایت با مدیران

 سبك از بیشتر( مشورتی و مشارکتی) مدار رابطه سبك مدیران از که یافت دست نتیجه این به خود تحقیقات در نیز(  9335)  زاده مهدي

 استفاده می  کنند  که با نتایج تحقیق حاضر همخوانی ندارد. ( خیرخواهانه و استبداي) مدار وظیفه

 ارائه( قم استان کشاورزي جهاد کارکنان) مطالعه مورد سازمان به کاربردي پیشنهادهاي ابتدا تحقیق، از آمدهبه دست  نتایج به توجه با

 شود. یم

کتی ومشاوره اي بر اشتیاق کاري کارکنان از آنجا ئیکه سبکهاي رهبري دستوري واستبدادي مشابه سبکهاي رهبري مشار -

قم در سطح پایین قرارداشته و  استان کشاورزي تأثیرگزار بوده است بنظر می رسد آمادگی بخش اعظمی از کارکنان جهاد

 همچنین با توجه به اینکه  محدودیت درتحصیل براي بخشهاي از سازمان وجود داشته است ولذا این سازمان باید:

  آموزشی کاربردي باتوجه به نیازسنجی براي کارکنان درنظر بگیرد.دوره هاي 

 .ازتجربیات کارکنان بازنشسته وبا سابقه استفاده کند 

  .تعهدات سازمانی را ارتقاء دهند 

 ،طرح طبقه بندي مشاغل را اصلاح کند 

 نه تحصیلی...امکانات رفاهی دراختیار کارکنان قراردهند:کلاس ورزشی،کمك هزینه بیمه تکمیلی،کمك هزی 

پیشنهاد می شود در گماردن افراد در مشاغل و پستهاي گوناگون به شیوه و سبك رهبري آنها نیز توجه شود تا بدین طریق بتوان  -

بهترین فرد را انتخاب کردو در عین حال حضور قوي تر و رضایت کارکنان را شاهد بود. اگر ما چیزهایی در مورد سبکها وجهت 

 انیم این موضوع به ماکمك خواهد کرد که بهترین تناسب را بین شخص وشغل ایجادکنیم. گیري هاي افراد بد

درصد نمونه آماري را نیرو هاي قراردادي تشکیل می دهند. با این حال دربحثهاي مشارکتی وجلسات و  32از آنجا که بیش از  -

ود واز قراردادي ها کمتر و  بیشتردرجلسات کم تصمیم گیري ها از نیروي رسمی یا به اصطلاح استخدامی بیشتراستفاده می ش

 تغییر کند.  قم استان کشاورزي جهاد سازماناهمیت استفاده گرد. که پیشنهاد می گردد، سیاست کلی 

را تشکیل می دهند  قم استان کشاورزي جهاد سازمان نحوه رفتار مدیران شرکت با نیروي قراردادي که بخش اعظم پرسنل م -

یکی ازمشکلات این نیروها است. اینکه درپرداخت مزایاي ماهانه ازقبیل اضافه کاروماموریت و..خیلی درحق آنها اجحاف می شود. 

 که این رهبري استبدادي، اشتیاق کاري آنها را تحت الشعاع قرار می دهد. 
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 منابع

(بررسی رابطه میزان مشارکت کارکنان در تصمیم هاي سازمانی و توانمد سازي آنان در 9333امام قلی زاده، سعید، برقعی،رضا، زارعی متین)

 .99،شماره 2شرکت مخابرات استان مازندران.فرهنگ مدیریت، سال

 ایران. بانکداري عمل،تهران، موسسه تا تئوري از مدیریت (. سازمان9321،پرویز.) گهر ،ساسان مهدي ، پاریزي نژاد ایران

 شغلی اشتیاق با سازمانی ویادگیري خدمتگزار رهبري سبك (. رابطه9393باقی، عباس. ) زاده نقی ، عادل بابلان، ، زاهد پیمانآخربین،  

 93تا  99یك، صص یازدهم،شماره دوره مامایی و پرستاري در پژوهش توسعه پرستاران، مجله

تأکید بر  تنیدگی روانی ناشی از شغل کارکنان با رابطه بین سبك ها ي رهبر ي مدیران و (9332کلانتري، فاطمه) و نیا، عبدالرضا بیگی

 .79شماره ، دوره جدید ،سال پانزدهم، دانشگاه شاهد، پژوهشی -دوماهنامه علمی، گونه هاي شخصیتی

 نامه اصفهان، پایان دانشگاه رمندانکا اشتیاق شغلی بر هاي حرف خودکارآمدي کارگاه هاي در شرکت بخشی (. اثر9332علی.) عباس، پور

 .اصفهان دانشگاه ارشد، کارشناسی

 مدیران( لیکرت نظریه براساس) رهبري هاي سبك بین رابطه ( بررسی9399، فیروزه) نسب، سید داوود، فرنیا، محمدعلی، مولانا حسینی

 .71،شماره5تربیتی،سال علوم آباد فصلنامه پارس شهرستان متوسطه مقطع دبیران شغلی رضایت با مدارس

در ستاد شرکت ملی پالایش و پخش  بررسی رابطه بین سبکهاي رفتاري رهبري و مدل هاي تصمیم گیري(. 9332شیخی نژاد، فاطمه. )

 ، دانشگاه تربیت مدرس. مدیریت دولتی، پایان نامه کارشناسی ارشد ، فرآوردههاي نفتی ایران

 اشتیاق و نوآورانه سازمانی جو (. رابطه9399.) علیرضا ، حیدریی ،میرصلاح الدین ،عنایتی ،پرویز ، عسگري ،فرح ،نادري ،سحر، صفرزاده

 . 37 تا 69 ،صص94  ، شماره4  دوره فرهنگ، و زن، نشریه زن کارکنان در سازمانی مدنی رفتار با شغلی

 خدمت به ترك تمایل میزان سنجش براي شغلی اشتیاق و غنی سازي (. الگوي9397قوام آبادي، سکینه. ) ضیاءالدینی، محمد، رمضانی

 922-999، صص 59 راهبردي،شماره مدیریت کارکنان، مطالعات

( 9397علی، توفیقی، شهرام، صادقی، علی اکبر، شکري، محمد، مالمیر، عیسی، توسلی، محبوبه، امانت، نصیر )عامریون، احمد، عقیقی، 

 -754، صص 4، شماره 7ارزیابی رهبري مدیران دربیمارستان هاي منتخب نظامی براساس سبك رهبري لیکرت، مجله طب انتظامی، دوره 

749. 

تهران،  شعب،بانك کشاورزي گروه مسئولین شغلی تعهد و نقش شفافیت میان ( رابطه9399سیمین) رضایی، ندا، نفري، قربانی، رحیم،

 .9،شماره4تهران،دوره دانشگاه مدیریت دانشکده

آن در سازمان  يساز کپارچهی و نحوه نینو يانتخاب مدل رهبر يشاخص ها نییارائه و تب( . 9335ی . )عل، ای، محمدنیمرتضی، خان یموس

 . سال چهارم، شماره چهاردهم، تیریفرهنگ مد،  ها

و رفتارهاي نوآورانه با  اشتیاق شغلی( ، رابطه فرهنگ سازمانی با انگیزش شغلی، 9391نعامی، عبدالزهرا، تقی پور، آذین، نیسی، عبدالکاظم )

 . 4، شماره 5میانجی گري توانمندسازي روانشناختی، مجله علوم رفتاري، دوره 

فصلنامه ، ارتباط مؤلفه هاي اشتیاق شغلی با ابعاد تعهد سازمانی( ، 9339) محمد، بابامیري، راضیه، زارع ،درضاحمی، عریضی، ابوالقاسم، نوري
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