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 چکيده
های کسب و کار )سرمایه انسانی، سرمایه اجتماعی، هدف از پژوهش حاضر بررسی تاثیر موهبت

سرمایه فنی و جذابیت صنعت( بر عملکرد کسب و کارهای زایشی بوده است. برای این منظور از 

نفر از موسسان شرکت های زایشی  73روش تحقیق کمی و ابزار پرسشنامه استفاده شده که توسط 

های کسب و کار بر عملکرد کسب و کارهای)تامین مالی است. تاثیر موهبتمیل شدهتک

پذیر، مشتری مداری و عمر شرکت( زایشی در قالب سه فرضیه مورد بررسی قرار گرفت. مخاطره

تحلیل شده است. برای این منظور از آزمون   SPSS22افزار ها با استفاده از نرمنتایج یافته

استفاده شده است. یافته ها حاکی از آن  چندگانه خطی رگرسیون و تحلیلهمبستگی پیرسون 

های کسب و کار با عملکرد کسب و کار در سه بعد بررسی شده همبستگی دارند. است که موهبت

های کسب وکار و متغیر تامین مالی می باشد. در بیشترین میزان همبستگی مربوط به موهبت

 شنهادات جهت انجام پژوهش های آینده ارائه شده است. پایان پیشنهادات کاربردی و پی

 

 

 . زایشی  هایهای کسب و کار، عملکرد کسب و کار، شرکت موهبت  :يديکل واژگان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2فردخت فریدي،  1 به آفرین السادات دست سري
 کارآفرینی،گرایش عمومی،دانشکده کارآفرینی،دانشگاه تهران،ایران فارغ التحصیل مدیریت   1
 فارغ التحصیل مدیریت کارآفرینی،گرایش عمومی،دانشکده کارآفرینی،دانشگاه تهران،ایران  2

 : )نویسنده مسئول(

 فردخت فریدي

 زایشیهاي هاي کسب و کار بر عملکرد شرکتتاثير موهبت
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 مقدمه
ها  های توسعه یافته هستند. هرچند این شرکتاثبات شده در تجاری سازی دانش و فناوری در دانشگاه های زایشی دانشگاهی، روشی شرکت 

ها به بازار تلاش مضاعفی می  در رابطه با منابع اولیه و مشروعیت در مقایسه با سایر عاملان خارجی ضعیف هستند و از این رو در آوردن ایده 

ها نیز بیانگر ارتباط بین  باشد. برخی پژوهشهای اجتماعی و تجربه، دانش و خوشنامی می هیات مدیره شامل سرمایهسرمایه  . [1]کنند

هایی که اعضای هیات مدیره در اختیار کسب و  (، سرمایه1978)1های هیات مدیره و عملکرد هستند. به عقیده پی ففر و سالانکیک سرمایه

  ;( مشروعیت3 ;های ارتباطی به سوی عاملان خارجی( کانال 2 ;( مشاوره و پیشنهاد1مزیت دارد که عبارت است از: دهند چهار کار قرار می 

پژوهشگرانی مانند    [2]شودها منجر به دسترسی به منابع در محیط خارجی می( دسترسی مرجح به حمایت. به عبارت دیگر این مزیت 4

(، رویکرد جامعی در خصوص منابع موهبتی در شروع کسب و کار  به کار گرفته اند و  2004)3سی ( و درویله و گران2004)2هیرمن وگلاریس 

( بیان کرده اند که با توجه به مقایسه  2002لیبرمان ) و هلفت. [3]داننداین منابع را  شامل منابع اجتماعی، فنی، مالی و منابع انسانی می 

های موسسان در آغاز ایجاد کسب و کار منجر به بقا و موفقیت کسب و نیاز در صنعت، موهبتوکارها در زمان ورود و منابع مورد  منابع کسب 

( ،  2007اوشئا و همکاران )  .[4]د  های کسب و کار می شوهای آغازین کسب و کار  منجر به توسعه قابلیتکارها می شود. به عبارتی موهبت

یاد کرده اند. به دلیل اهمیت تاثیر موهبت های کسب و   یشیزا یعملکرد شرکت ها موثر بر  های کسب و کار به عنوان عواملنیز از موهبت 

 های زایشی، پژوهش حاضر به این مساله پرداخته است.کار بر عملکرد شرکت 

 مروري بر ادبيات 
از دیدگاه   های کسب و کارموهبتدر این بخش در ابتدا به تعریف مفاهیم اصلی تحقیق اشاره می شود. سپس در ادامه به مرور برخی از این 

 پژوهشگران مختلف خواهیم پرداخت.  

 مفهوم موهبت هاي کسب وکار •

کسب و کار، موسسه مادر یا بنیانگذاران در اختیار  های کسب وکار عبارت است از یک سری موهبت ها یا استعدادها که در شروع موهبت 

 . [3,5]  دهند. مانند سرمایه اجتماعی، سرمایه انسانی، دارایی های فنی و جذابیت صنعتکسب و کار قرار می 

 :4ی اجتماع ه یسرما-هاي کسب وکار موهبت

ها، قبل از ایجاد  یه گذاران، عضویت در شبکه ها و انجمن به ارتباط موسسان با سرمایه گذاران شامل: ارتباط مستقیم و غیر مستقیم با سرما

 .[5]  نه  ایگذار وجود دارد    هیموسس و سرما  نیب  یارتباط  ایاست که آ  نیا  انگریب  ریمتغ  نیاشرکت اشاره دارد.  

 : 5ی انسان ه یسرما-هاي کسب وکار موهبت

  تحصیلات  وضعیت و  [5](اشتغالی  خود  تجربه و مدیریت تجربه موسسان، آپ استارت تجربه صنعت، در  موسسان کار تجربه) کاری تجربه به

 . دارد  اشاره  شرکت  ایجاد  از  قبل   [6]  (فنی  وتحصیلات  مدیریتی  -اقتصادی  تحصیل)موسسان

 :6ی فن يهایی دارا-هاي کسب وکار موهبت

شده، مجوز منحصر به فرد شرکت که نشان   ثبت های اختراع/امتیازنامه به موقعیت مالکیت معنوی کسب و کار در شروع )شامل : تعداد

ی حق انحصاری در استفاده و دارا بودن فناوری در یک زمینه خاص است، تعداد افراد تیم مخترع و رتبه دانشگاهی اعضای تیم  دهنده

 . [5]  مخترع( اشاره دارد

 صنعت ت يجذاب -کسب و کار هايموهبت
  که چرا.  شده ایجاد شرکت که زمانی در صنعت اندازه یکی: است کار و کسب تاسیس نزما در صنعت وضعیت متغیر دو کننده منعکس

  توسط  فکری مالکیت از حمایت قدرت دیگری و. کنندمی فراهم  جدید ای  مخاطره کارهای و کسب رشد برای بیشتری شانس بزرگ صنایع

  تاثیر تحت را تقلید از  جلوگیری  با رابطه در  جدید  شرکت های توانایی تواند می متغیر این که. است متفاوت مختلف صنایع در که ثبت حق

 .[5]دهدمی   قرار
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 مفهوم عملکرد کسب و کار: •
است.  یابد تعریف کردهعملکرد را به عنوان سنجش اینکه چگونه بنگاه به اهدافش)اهداف سازمانی و مالی( دست می، ( 1995)7پنروس 

رشد و بقای کسب وکارهای کوچک و متوسط است.  که بستگی به این دارد که چگونه اهداف و   ،سودآوری سنجش عملکرد به عنوان 

 . [7]  یعنی اینکه اهداف شرکت چیست و چگونه بدان دست می یابد  ،هایش را تعیین می کندموفقیت 

 بررسی پيشينه تحقيق

 پرداخته می شود.   و عملکرد کسب وکارهای زایشی  های کسب و کارمطالعات انجام شده در زمینه موهبت   در این قسمت به بررسی

های زایشی  های زایشی دانشگاهی« بیان شده است که شرکت های آغازین بر شرکتدرپژوهشی با عنوان»تاثیر شبکه ( 2014)8فیشر و ویج  

ها در رابطه با منابع  های توسعه یافته هستند. هرچند این شرکت فناوری در دانشگاهروشی اثبات شده در تجاری سازی دانش و  ٬دانشگاهی

ها به بازار تلاش مضاعفی می کنند. یافته ها  اولیه و مشروعیت در مقایسه با سایر عاملان خارجی ضعیف هستند و از این رو در آوردن ایده 

های زایشی  رسانی و مشروعیت بر بهبود عملکر شرکت اطلاع  ٬مشاوره ٬روریها از طریق فراهم آوردن منابع ضحاکی از آن است که شبکه 

های غیر  های زایشی حیاتی است.  علاوه بر این در این پژوهش بیان شده است که شبکه تاثیر گذارند. از این رو ایجاد شبکه برای شرکت 

کند تا ارتباطی قوی  کنند و به آنها کمک میپذیر می مکان دسترسی به منابع ارزشمند را فراهم می کنند و مشروعیت آنها را ا ٬تکراری

شود. همچنین یافته ها حاکی از آن ساختاری برقرار کنند. ارتباطات قوی منجر به ایجاد مشروعیت و افزایش انتقال اطلاعات ارزشمند می

های زایشی دانشگاهی از  اند در واقع شرکت به کردههایی که با افراد در صنعت مرتبط، رابطه قوی دارند عملکرد بهتری را تجراست که شرکت 

های مادرشان منفعت  های دانشگاهی از شرکتیابند و از منابع موهبت طریق ارتباط قوی با موسسات دانشگاهی به مشروعیت دست می 

 برند. می

یت کسب و کارهای زایشی دانشگاهی«  ی کیفیت و کم( با عنوان»عوامل نهادی تعیین کننده2014) 9در پژوهشی دیگر، فینی و همکاران 

ی  ها است و به تبع آن همهسازی پژوهش به عنوان مکانیزم مهمی برای تجاری  ٬بیان شده است که ایجاد کسب و کارهای انشعابی از دانشگاه

ه ایجاد تغییر در هر دو سطح  دهد. یافته ها بیانگر این است کهای دانشگاه در توسعه فناوری و رشد اقتصادی را تحت تاثیر قرار میمشارکت 

پذیر تاثیر منفی دارد  شود. ولی بر کیفیت این کسب و کارهای مخاطره و کارهای زایشی بیشتری میملی و دانشگاهی منجر به ایجاد کسب

بیشتر تاثیری   هادانشگاه درنتیجه ایجاد تغییرات در چارچوب که این امر بیانگر این است که افزایش تعداد کسب و کارهای انشعابی از 

ها و به دنبال آن تاثیرگذاری بر اقتصاد  نمادین است تا واقعی. زیرا تمرکز آنها بیشتر بر افزایش تعداد است به جای اینکه بر بهبود پتانسیل 

 باشد. 

  افته یتوسعه  یانکوباتورها ی ها  یاستراتژ لی« به تحلیشیزا یشرکتها  یهای با عنوان»استراتژ یدر پژوهش( 2014) 10کاراسکو و آسیتونو 

  ی ها با مدلها یشده است که استراتژ  انی پژوهش ب نیاند. و در اپرداخته  یدر اندولوز  یشیزا یهاشرکت  جادیا جیترو یبرا  یدانشگاه

توسط دانشگاه   افتهیتوسعه  یها  یشده و ارتباط آنها با استراتژ جادیا یدانشگاه یشیزا یاه. عملکرد شرکت می شوند سهیانکوباتورها مقا

  جاد یا ندیدر فرآ دیجد یاز وجود مرحله ا یها حاک افتهیشده است و  عیمنظور پرسشنامه در نه دانشگاه توز نیا یشده است. برا لیتحل

است که قبل از هرگونه   نیاز ا یها حاک افتهیمطرح شده است.  و  کیاتژاستر  شی مورد مطالعه است که تحت عنوان مرحله پ یهاشرکت 

  یمنابع و امکانات کاف دانشگاهها ایکنند که آ یبررس دیمراکز رشد با یها یدر توسعه استراتژ  یگذار  هیدر خصوص سرما یریگ میتصم

 .  نه  ای  دارند  یفناور   یهاجهت ارتباط با پارک 

«به بررسی تاثیر برخی از ویژگی های 12های زایشیدر پژوهشی با عنوان»تاثیر ویژگی های بنگاه بر ساختارسرمایه شرکت   ٬(2015)11پرنسیپ 

نقش   ٬آوری بنگاهسن بنگاه وسود  ٬است. در این پژوهش فرض شده است که اندازه بنگاهای آنها پرداخته های زایشی بر ساختار سرمایه شرکت 

های زایشی دانشگاهی  تایی از شرکت  405ای های زایشی دانشگاهی دارد. برای این منظور نمونه ام )بدهی( شرکت ای بر سطح وتعیین کننده

های زایشی  اند. یافته های پژوهش حاکی از آن است که اندازه بنگاه تاثیر مثبتی بر سطح سطح وام )بدهی( شرکت ایتالیایی انتخاب شده 

دهد. و سن بنگاه هیچ تاثیری بر سطح وام  بنگاه بطور منفی ساختار سرمایه آنها را تحت تاثیر قرار می  آوریدانشگاهی دارد در حالی که  سود

 های زایشی دانشگاهی ندارد. )بدهی( شرکت 
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« بیان کرده اند  14های زایشی در اسپانیا های تحقیق و توسعه شرکت( در پژوهشی با عنوان»مدل 2013)13همچنین، نواکاسکی و کارواجال 

در سالهای اخیر توجه به موضوع انتقال فناوری در حال افزایش است و در بسیاری از کشورها از جمله اسپانیا پژوهش بر مدل های  که 

های انتقال  های صنعتی به سرعت ترویج یافته است. یافته های پژوهش حاکی از آن است که یکی از مکانیزم تحقیق و توسعه و شرکت

 های زایشی است.  د شرکت فناوری و تجاری سازی ایجا

های زایشی دانشگاهی در ایتالیا« بیان شده است که   ( در پژوهشی با عنوان »ارزیابی عملکرد شرکت 2013) 15بیگلیاردی و همکاران 

های نوپای خاصی هستند که توسط مخترع دانشگاهی با هدف بهره برداری فناورانه دانش در میان  های زایشی دانشگاهی، شرکتشرکت 

توجه فزاینده ای از سوی محققان به   ٬ضای دانشگاهی و به منظور توسعه محصولات و خدمات تاسیس شده اند. همچنین در دو دهه اخیرف

ست.  خود جلب کرده اند . اصولا به دلیل توانایی آنها  در به کار گیری صنعتی دانش علمی. ولی در اروپا و بویژه ایتالیا به آن توجه نشده ا

ریزی شده ارزیابی عملکرد  پر کردن خلا پژوهشی که در این خصوص وجود دارد و ارائه مدل برنامه  داف این پژوهش عبارتند از:بنابرین اه

 شرکت های زایشی. 

های اجتماعی ممکن است بر الگوی یادگیری بین  های انسانی و شبکه(  با عنوان»چگونه سرمایه2011)16در پژوهش طاهری و گین هویزن

های زایشی  یان کسب و کارهای زایشی دانشگاهی تاثیرگذار است«، گستره و پیش زمنیه ایجاد دانش بین المللی مربوط به شرکت المللی م

بنگاه استفاده شده است. و تاثیر سرمایه انسانی و   100مورد بررسی قرار گرفته است. برای این منظور از روش تحقیق پیمایشی در 

انطباق استراتژی  و   ٬مورد بررسی قرار گرفته است. یادگیری بین المللی با دو روش اندازه گیری شده است هاهای اجتماعی  این بنگاه شبکه 

های فناورمحور جدید برای حفظ مزیت رقابتی هم در فضایی که مرتبط با این انطباق است. یافته ی ضمنی این پژوهش این است که بنگاه 

د  های بین المللی فعال هستن های زایشی دانشگاهی در شبکه های خارجی. اکثر شرکت های داخلی محلی فعال هستند و هم در شبکه شبکه 

های  ها داری مدرک دکتری هستند و اندازه و تیم کسب و کار درشروع بسیار مهم است. سرمایه اجتماعی از طریق شبکه و تاثیرگذارترین

   یابد و تاثیر قوی بر دسترسی به دانش دارد.اجتماعی ارتقا می 

در پژوهشی با عنوان»پیشنهاد مدل مراکز رشد زایشی   (1393در کشور ایران، در این زمینه تحقیقاتی صورت گرفته است. عنایتی و عالیپور)

های  های نسل چهارم« از طریق روش تحقیق کیفی به بررسی ادبیات مراکز رشد وشرکت علوم انسانی دانشگاهی: حرکت به سمت دانشگاه 

ناوری)پارک علم و فناوری استان  زایشی دانشگاهی با مطالعه اسناد بانک های اطلاعاتی و مصاحبه با خبرگانی از واحدهای پارک علم و ف

ها و مشکلات فراروی تجاری ساازی  مازندران و پارک علم و فناوری دانشگاه فردوسی مشهد( به روش تکنیک مصاحبه باز و عمیق، چالش 

آموزش این علوم   های علوم انسانی با در نظر گرفتن فلسفه نظامتحقیقات علوم انسانی مورد بررسی قرار گرفته است. حمایت دولت از رشته

د  باید به قبل از دوران دانشگاه بازگردد، زمانی که داشتن چشم انداز و نیازسنجی علوم انسانی بستر مناسبی برای همه ی علاوم ایجاد خواه

ه فناوری  فراگیران علوم انسانی در نظام آموزش عالی با در نظر گرفتن معرفت شناسی، هستی شناسی و انسان شناسی وارد تولید چرخ ;کرد

که نیاز هست مراکز رشد ذهن نارس دانشجویان در فناوری   ;ای و ایدئولوژیمی شوند اما نه فقط فناوری سخت بلکه فناوری فکری، اندیشه 

 نرم را پرورش دهند. 

  شرکتهای  تأسیسدر  آن نقش و دانشگاهی انکوباتورهای زیرساخت بر تأثیرگذار ( در پژوهشی با عنوان»عوامل1393همکاران) و حافظیان

است.  شده دانشگاه پرداخته  زایشی شرکتهای تأسیس در آن نقش و دانشگاهی انکوباتورهای هایزیرساخت  شناسایی به ٬دانشگاه« زایشی

شد که   شناسایی زیرساخت بعد در چهارده مؤلفه دانشگاهی، زایشی هایشرکت ایجاد در که بود آن بیانگر  کیفی بخش در پژوهش نتایج

  ( 5 ،راهبردی برنامهریزی (4 ، قانونی مجوزهای وجود و مقررات و قوانین  شفافیت (3،(جذب سرمایه2 ;( سرمایه گذاری دولتی1عبارتند از:

 و نخبه دانشجویان (بکارگیری8 ;بنیادی تحقیقات از (حمایت7 ،فناوری انتقال و توسعه در گذاری(سرمایه 6 ،موجود سازمانی هایمشی خط

  ایجاد  (12 ،گذارانسرمایه  به آسان  دسترسی (11 ;کنندهتقویت هایسیاست  (وجود10 ،نخبه علمی هیئت اعضای کارگیریبه (9 ;کارآفرین

  به  ایده تبدیل در تجاری هایریزی برنامه  قابلیت (14 ،هادانشگاه  در کارآفرینی هایهسته گیریشکل (13 ;کارآفرینی مهارت فرهنگ

 محصول.  

 

 

 

 
13 Nowakowski & Carvajal   
14 R&D SPIN-OFF MODELS IN SPAIN 
15 Bigliardi & et al., 
16 Taheri & Geenhuizen 
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 چارچوب نظري تحقيق  

 ( انتخاب شده است. 2004)  17مدل زیر با توجه به مدل بررسی شده توسط شین   ٬با مرور ادبیات مربوطه

 

 

 

 

 

 
 بر عملکردهاي شرکت هاي دانشگاهی )زایشی( هاي کسب و کار.تاثير موهبت1شکل 

 روش شناسی
های زایشی  مالکان/موسسان شرکت آماری تحقیق،  باشد. جامعه ها کمی میتحقیق حاضر از نظر هدف کاربردی و از نظر گرد آوری داده 

باشد. ابزار گردآوری اطلاعات پرسش  مستقر در پارک علم و فناوری دانشگاه تهران و ابزار گردآوری اطلاعات پرسشنامه محقق ساخته می

ی بهبود سوالات استفاده  نفر از اساتید با تجربه حوزه کارآفرینی برا  3نامه بوده است. در این پژوهش روایی محتوایی پرسشنامه از طریق نظر 

 بدست آمده که قابل قبول است.   0.767است که این مقدار  گردیدو نیز پژوش برای بررسی پایایی، از روش آلفا کرونباخ استفاده شده 

 یافته ها
و سمت   به منظور شناخت بهتر، متغیرهای جمعیت شناختی فردی)جنسیت و تحصیلات( و متغیرهای جمعیت شناختی سازمانی)سابقه کار

 ( ارائه شده است.4سازمانی( در جدول )
 . آمار توصيفی متغيرهاي جمعيت شناختی1جدول

 درصد گروه متغير

 73 مرد جنسیت

 27 زن

 56 سال 30-20 سن

 36 سال 40تا  31

 3 سال 50تا  41

 5 سال به بالا 50

 20 لیسانس تحصیلات

 53 فوق لیسانس

 27 دکتری

 

 (:k-sاسميرنوف) -کولموگروف آزمون از استفاده با هاداده بودن نرمالفرض   بررسی
 نتایج اساس بر و استمتغیرها پرداخته شده  از هر یک مورد در اسمیرنوف  -کولموگروف آزمون از حاصل نتایج بررسی به مرحله این در

 شده است.  انتخاب تحقیق سقم فرضیات و صحت بررسی برای مناسب آزمون حاصل،

 

 

 

 

 

 
17 Shane 

جذب سرمایه های مالی 

 مخاطره پذیر  

 سود آوری

 نرخ بقا/عمر

 سرمایه اجتماعی

 سرمایه انسانی

 دارایی های فنی

 جذابیت صنعت

های قابلیت

 کسب و کار

 عملکرد  کسب و کار

 

 عملکرد مربوط به مشتری
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 .نتيجه آزمون نرمال بودن2جدول

 سطح معنی داري تعداد داده ها i متغير ردیف

 0.061 74 موهبت های فنی  1

 0.047 74 موهبت های سرمایه انسانی 2

 0.072 74 موهبت های سرمایه اجتماعی 3

 0.125 73 موهبت های جذابیت صنعت 4

 0.085 74 تامین مالی  5

 0.103 74 مشتری مداری 6

 0.49 74 عمر شرکت 7

 

 یعنی. شودمی تایید H0 فرض بنابرین. باشدمی 0.05 خطای مقدار از بیشتر معناداری سطح ابعاد ی همه در ( چون2) جدول به توجه با

 . شد  خواهد  استفاده  پارامتریک  های  آزمون  از  پژوهش  فرضیات  بررسی  جهت  بنابرین.  هستند  نرمال  توزیع  دارای  پژوهش  این  های  داده

 آزمون فرضيات پژوهش: 

 : بین موهبت های کسب و کار و تامین مالی شرکت  رابطه معنادار وجود دارد. 1آزمون فرضیه  

✓ H0ندارد.   وجود  معنادار  شرکت رابطه  مالی  تامین  موهبت های کسب و کار و  : بین 

✓ H1دارد.  وجود  معنادار  شرکت رابطه  مالی  تامین  موهبت های کسب و کار و  : بین 
 

 هاي کسب و کار و تامين مالی توصيفی مربوط به متغيرهاي موهبت هاي . آماره3جدول

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 73 64814. 1.4932 مالی

 73 3.72933 8.6986 فنی

 73 2.38016 3.1233 انسانی

 73 2.02590 3.0822 اجتماعی

 73 4.32657 18.0548 صنعت

مالی شامل میانگین و انحراف معیار نشان داده شده    تامین  و  کار  و  کسب  هایموهبت   متغیرهای  به  مربوط  توصیفی  های  . آماره5.4جدول  در  

 است.  
 و آزمون مالی تامين و کار و کسب هاي مربوط به موهبت همبستگی .ضریب4جدول

Correlations 

 صنعت اجتماعی انسانی فنی مالی 

Pearson 

Correlation 
 139. 741. 293. 091. 1.000 مالی

 624. 301. 377. 1.000 091. فنی

 334. 536. 1.000 377. 293. انسانی

 332. 1.000 536. 301. 741. اجتماعی

 1.000 332. 334. 624. 139. صنعت

Sig. (1-

tailed) 
 121. 000. 006. 222. . مالی

 000. 005. 001. . 222. فنی

 002. 000. . 001. 006. انسانی

 002. . 000. 005. 000. اجتماعی

 . 002. 002. 000. 121. صنعت

N 73 73 73 73 73 مالی 

 73 73 73 73 73 فنی

 73 73 73 73 73 انسانی

 73 73 73 73 73 اجتماعی

 73 73 73 73 73 صنعت
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های سرمایه  متغیر های »موهبت  با تامین مالی، دهد که متغیروابسته، می نشان پیرسون(، نتیجه آزمون همبستگی 4با توجه به جدول )

  چنین  و»موهبت جذابیت صنعت« «فنی  هایموهبت »های متغیر  با و دارد داری معنی های سرمایه انسانی« همبستگیاجتماعی« و»موهبت 

 . ندارد  را  همبستگی

تعیین نشان داده شده است. در واقع شاخص کفایت مدل رابطه متغیرهای موهبت های کسب و کار  (، متغیرها و مقادیر ضریب 5در جدول )

 متغیر تامین مالی نشادن داده شده است.   و
 متغير تامين مالی  . شاخص کفایت مدل رابطه متغيرهاي موهبت هاي کسب و کار و5جدول 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .760a .577 .553 .43355 

a. Predictors: (Constant), فنی,انسانی ,اجتماعی ,صنعت 

 

است که بیانگر همبستگی ساده بین دو متغیر و به    0.760های وابسته (، همبستگی بین متغیر مستقل و متغیر6براساس نتایج جدول)

دهد که به دست آمده که این مقدار نشان می 0.577عبارتی شدت همبستگی قوی  بین دو گروه متغیر است. مقدار ضریب تعیین برابر 

 درصد از تغییرات تامین مالی را تبیین کند.    57.7تواند  کار« تقریبا میمتغیر »موهبت های کسب و  

 محاسبه شده است:   F(.  معنی دار بودن رگرسیون بوسیله آزمون  6در جدول )
 تامين مالی  معنی دار بودن رگرسيون رابطه موهبت هاي کسب و کار و Fآزمون   6جدول

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 17.465 4 4.366 23.229 .000b 

Residual 12.782 68 .188   

Total 30.247 72    

a. Dependent Variable: مالی 

b. Predictors: (Constant), فنی ,انسانی ,اجتماعی ,صنعت 

 

%   99 سطح در رگرسیون بودن دار معنی از نشان و بوده 0.000 برابر آماره این برای شده محاسبه داری معنی سطح (،6جدول) به توجه با

 تامین مالی شرکت زایشی است.   نتیجه می گیریم که مدل به کار رفته، پیش بینی کننده خوبی برای متغیربه عبارتی  .  دارد

 (،ضرایب رگرسیون نشان داده شده است. 7در جدول )
 .ضرایب رگرسيون7جدول 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.022 .220  4.642 .000 

 376. 890.- 092.- 018. 016.- فنی

- 108.- 026. 029.- انسانی

1.115 

.269 

 000. 8.848 842. 030. 270. اجتماعی

 647. 459.- 047.- 015. 007.- صنعت

a. Dependent Variable:  مالی  

 
های سرمایه اجتماعی«  های کسب و کار، متغیر »موهبت ( و با توجه به ضرایب بتا از میان متغیرهای موهبت7با توجه به نتایج جدول )

های سرمایه اجتماعی« موجب  معیار در  »موهبت بیشترین نقش را در میزان تامین مالی دارد. زیرا تغییر به اندازه ی یک واحد انحراف 

 انحراف معیار تغییر در تامین مالی می شود.   0.842

 : بین موهبت های کسب و کار و مشتری مداری شرکت  رابطه معنادار وجود دارد. 2آزمون فرضیه  

✓ H0ندارد.   وجود  معنادار  شرکت رابطه  مداری  مشتری  موهبت های کسب و کار و  : بین 

http://www.jmss.ir/


 30-44، ص  2جلد1399  بهار،    19، شماره  ومطالعات اجتماعی  مدیریتدرپژوهش    علمیمجله  
http://www.jmss.ir 

✓ H1دارد.   وجود  معنادار  شرکت رابطه  مداری  مشتری  هبت های کسب و کار ومو  : بین 
 مداري هاي کسب و کار و مشتريتوصيفی مربوط به متغيرهاي موهبت هاي . آماره8جدول 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

 73 4.02078 7.0000 مشتری

 73 3.72933 8.6986 فنی

 73 2.38016 3.1233 انسانی

 73 2.02590 3.0822 اجتماعی

 73 4.32657 18.0548 صنعت

 
و مشتری مداری شامل میانگین و انحراف معیار نشان داده   کار و کسب هایموهبت  متغیرهای به مربوط توصیفی های (، آماره8در جدول )

 شده است.  

 نشان داده شده است.   آن  فرض  مداری و آزمون  مشتری   و  کار  و  کسب  های  مربوط به موهبت  همبستگی  ( ضریب9جدول )

 
 مداري مشتري و کار و کسب هاي مربوط به موهبت همبستگی . ضریب9جدول 

Correlations 

 صنعت اجتماعی انسانی فناوری مشتری 

Pearson 

Correlation 
 456. 344. 649. 473. 1.000 مشتری

 624. 301. 377. 1.000 473. فنی

 334. 536. 1.000 377. 649. انسانی

 332. 1.000 536. 301. 344. اجتماعی

 1.000 332. 334. 624. 456. صنعت

Sig. (1-

tailed) 
 000. 001. 000. 000. . مشتری

 000. 005. 001. . 000. فنی

 002. 000. . 001. 000. انسانی

 002. . 000. 005. 001. اجتماعی

 . 002. 002. 000. 000. صنعت

N 73 73 73 73 73 مشتری 

 73 73 73 73 73 فنی

 73 73 73 73 73 انسانی

 73 73 73 73 73 اجتماعی

 73 73 73 73 73 صنعت

 
همه متغیر ها شامل    با مشتری مداری، دهد که متغیروابسته، می نشان (، نتیجه آزمون همبستگی پیرسون9با توجه به جدول )

  داری  معنی همبستگی و »موهبت جذابیت صنعت«   «فنی  هایموهبت »، های سرمایه انسانی«،»موهبت های سرمایه اجتماعی«»موهبت 

 .  دارد

(، متغیرها و مقادیر ضریب تعیین نشان داده شده است. در واقع شاخص کفایت مدل رابطه متغیرهای موهبت های کسب و  10در جدول )

 مشتری مداری نشادن داده شده است. متغیر    کار و
 متغير مشتري مداري . شاخص کفایت مدل رابطه متغيرهاي موهبت هاي کسب و کار و10جدول 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the Estimate 

1 .710a .504 .475 2.91373 

a. Predictors: (Constant), فنی ,انسانی ,اجتماعی ,صنعت 
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است که بیانگر همبستگی ساده بین دو متغیر و به   0.710های وابسته (، همبستگی بین متغیر مستقل و متغیر10براساس نتایج جدول )

دهد که به دست آمده که این مقدار نشان می 0.504عبارتی شدت همبستگی قوی  بین دو گروه متغیر است. مقدار ضریب تعیین برابر 

 درصد از تغییرات مشتری مداری  را تبیین کند.   50.4تواند  و کار« تقریبا میمتغیر »موهبت های کسب  

 محاسبه شده است:   F( معنی دار بودن رگرسیون بوسیله آزمون  11در جدول )
 مشتري مداري معنی دار بودن رگرسيون رابطه موهبت هاي کسب و کار و F.آزمون 11جدول 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 586.692 4 146.673 17.276 .000b 

Residual 577.308 68 8.490   

Total 1164.000 72    

a. Dependent Variable:  مشتری 

b. Predictors: (Constant), فنی ,انسانی ,اجتماعی ,صنعت 

 

%  99 سطح در رگرسیون بودن دار معنی از نشان و بوده 0.000 برابر آماره این برای شده محاسبه داری معنی (، سطح11جدول) به توجه با

 مشتری مداری شرکت زایشی است.   نتیجه می گیریم که مدل به کار رفته، پیش بینی کننده خوبی برای متغیربه عبارتی  .  دارد

 (. ضرایب رگرسیون نشان داده شده است. 12در جدول )
 . ضرایب رگرسيون12جدول 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

1 (Constant) -.249 1.480  -.168 .867 

 146. 1.472 165. 121. 178. فنی

 000. 5.329 560. 178. 947. انسانی

 508. 665.- 069.- 205. 136.- اجتماعی

 096. 1.689 188. 104. 175. صنعت

a. Dependent Variable:  مشتری 

 

های سرمایه انسانی«  های کسب و کار، متغیر »موهبت ( و با توجه به ضرایب بتا، از میان متغیرهای موهبت 12با توجه به نتایج جدول )

های سرمایه انسانی«  اندازه ی یک واحد انحراف معیار در»موهبت بیشترین نقش را در میزان مشتری مداری شرکت  دارد. زیرا تغییر به 

 انحراف معیار تغییر در مشتری مداری می شود.   0.560موجب  

 : بین موهبت های کسب و کار و عمر شرکت  رابطه معنادار وجود دارد. 2آزمون فرضیه  

✓ H0ندارد.  وجود  معنادار  شرکت رابطه  عمر  موهبت های کسب و کار و  : بین 

✓ H1دارد.   وجود  معنادار  شرکت رابطه  عمر  موهبت های کسب و کار و  : بین 

 هاي کسب و کار و عمرتوصيفی مربوط به متغيرهاي موهبت هاي . آماره13جدول 

Descriptive Statistics 
 Mean Std. Deviation N 

 73 78222. 2.2603 عمر

 73 3.72933 8.6986 فنی

 73 2.38016 3.1233 انسانی

 73 2.02590 3.0822 اجتماعی

 73 4.32657 18.0548 صنعت
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مداری شامل میانگین و انحراف معیار نشان داده   و عمر کار و کسب هایموهبت  متغیرهای به مربوط توصیفی های ( آماره13در جدول )

 شده است.  
 و عمر کار و کسب هاي مربوط به موهبت همبستگی ضریب (14) جدول 

Correlations 

 صنعت اجتماعی انسانی فناوری عمر 

Pearson 

Correlation 
 484. 521. 542. 389. 1.000 عمر

 624. 301. 377. 1.000 389. فناوری

 334. 536. 1.000 377. 542. انسانی

 332. 1.000 536. 301. 521. اجتماعی

 1.000 332. 334. 624. 484. صنعت

Sig. 

 (1-tailed) 
 000. 000. 000. 000. . عمر

 000. 005. 001. . 000. فناوری

 002. 000. . 001. 000. انسانی

 002. . 000. 005. 000. اجتماعی

 . 002. 002. 000. 000. صنعت

N 73 73 73 73 73 عمر 

 73 73 73 73 73 فناوری

 73 73 73 73 73 انسانی

 73 73 73 73 73 اجتماعی

 73 73 73 73 73 صنعت

 
همه متغیر ها شامل   با مشتری مداری، دهد که متغیروابسته، می  نشان (، نتیجه آزمون همبستگی پیرسون14با توجه به جدول )

  داری معنی همبستگی و »موهبت جذابیت صنعت«   «فنی  هایموهبت »، های سرمایه انسانی«های سرمایه اجتماعی«،موهبت»موهبت 

 دارد. 

(، متغیرها و مقادیر ضریب تعیین نشان داده شده است. در واقع شاخص کفایت مدل رابطه متغیرهای موهبت های کسب و  15در جدول )

 متغیر عمر شرکت  نشادن داده شده است.   کار و
 متغير عمر شرکت  . شاخص کفایت مدل رابطه متغيرهاي موهبت هاي کسب و کار و15جدول 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 .666a .444 .411 .60040 

a. Predictors: (Constant), فنی ,انسانی ,اجتماعی ,صنعت 

 

است که بیانگر همبستگی ساده بین دو متغیر و به    0.666های وابسته (، همبستگی بین متغیر مستقل و متغیر 15براساس نتایج جدول )

دهد که به دست آمده که این مقدار نشان می 0.444عبارتی شدت همبستگی قوی  بین دو گروه متغیر است. مقدار ضریب تعیین برابر 

 درصد از تغییرات عمر را تبیین کند.   44.4تواند  و کار« تقریبا میمتغیر »موهبت های کسب  

 محاسبه شده است:   F(، معنی دار بودن رگرسیون بوسیله آزمون  16در جدول )
 عمر شرکت  معنی دار بودن رگرسيون رابطه موهبت هاي کسب و کار و F.آزمون 16جدول

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean 

Square 

F Sig. 

1 Regression 19.542 4 4.886 13.55

3 

.000

b 

Residual 24.513 68 .360   

Total 44.055 72    

a. Dependent Variable: عمر 

b. Predictors: (Constant), فنی ,انسانی ,اجتماعی ,صنعت 
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%  99 سطح در رگرسیون بودن دار معنی از نشان و بوده 0.000 برابر آماره این برای شده محاسبه داری معنی (، سطح16جدول) به توجه با

 عمر شرکت زایشی است.   نتیجه می گیریم که مدل به کار رفته، پیش بینی کننده خوبی برای متغیربه عبارتی  .  دارد

 (، ضرایب رگرسیون نشان داده شده است. 17در جدول )
 . ضرایب رگرسيون17جدول 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) .676 .305  2.217 .030 

 868. 167. 020. 025. 004. فنی

 009. 2.696 300. 037. 099. انسانی

 021. 2.371 259. 042. 100. اجتماعی

 018. 2.415 285. 021. 052. صنعت

a. Dependent Variable: عمر 

 

های سرمایه انسانی«  های کسب و کار، متغیر »موهبت ( و با توجه به ضرایب بتا، از میان متغیرهای موهبت 17با توجه به نتایج جدول)

  0.300های سرمایه انسانی« موجب در»موهبت بیشترین نقش را در میزان عمر شرکت  دارد. زیرا تغییر به اندازه ی یک واحد انحراف معیار 

 انحراف معیار تغییر در مشتری مداری می شود. 
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 نتيجه گيري 

دهنده  های توصیفی نشان های کسب و کار بر عملکرد کسب و کارهای زایشی بوده است. یافتههدف از پژوهش حاضر بررسی تاثیر موهبت 

موهبت های   ٬های پژوهش باید اذعان داشتتحقیق است. با توجه به ادبیات تحقیق و یافتهمناسب بودن نمونه آماری پژوهش برای هدف 

یک سری موهبت ها یا استعدادها که در شروع کسب و کارموسسه مادر یا بنیانگذاران در اختیار کسب و کار کسب و کار که به عنوان عوامل  

می توانند به عنوان عواملی باشند که عملکرد   ٬ارایی های فنی و جذابیت صنعت(د ٬سرمایه انسانی ٬گیرند) مانند سرمایه اجتماعیقرار می 

های کسب و کاربر عملکرد کسب و  چنانچه گذشت در پژوهش حاضر تاثیر موهبت .  [5]کسب و کارهای زایشی را تحت تاثیر قرار دهند

فرضیه مورد بررسی قرار گرفت که از این میان فرضه   12مشتری مداری و عمر شرکت( زایشی در قالب  ٬پذیرکارهای)تامین مالی مخاطره 

متغیر »   ٬های کسب و کار مورد بررسیاول و دهم رد شد و ده فرضیه دیگر تایید شد. با توجه به ضرایب تعیین بدست آمده از میان موهبت 

  رابطه  در «اجتماعی سرمایه هایموهبت»  و متغیر ٬متغیر »عمر شرکت« و مشتری مداری«های سرمایه انسانی« در رابطه با متغیر »موهبت 

 متغیر»تامین مالی« بیشترین تبیین کنندگی را دارند.  با

های پیشین مورد بررسی قرار گرفته است. در این  های زایشی در برخی پژوهش های کسب و کار بر عملکرد شرکت علاوه بر این تاثیر موهبت 

رویکرد جامعی در خصوص منابع موهبتی در شروع   ٬(2004)19و درویله و گرانسی ٬(2004)18پژوهشگرانی مانند هیرمن وگلاریس   خصوص

( بیان 2002)لیبرمان  و هلفت . [3] دانندمالی و منابع انسانی می ٬فنی ٬کسب و کار  به کار گرفته اند و این منابع را  شامل منابع اجتماعی

های موسسان در آغاز ایجاد کسب و کار  موهبت  ٬وکارها در زمان ورود و منابع مورد نیاز در صنعتبا توجه به مقایسه منابع کسبکرده اند که  

های کسب و کار می  های آغازین کسب و کار  منجر به توسعه قابلیتمنجر به بقا و موفقیت کسب و کارها می شود. به عبارتی موهبت 

یاد کرده اند. در این  یشیزا  ی موثر بر عملکرد شرکت ها  های کسب و کار به عنوان عواملنیز از موهبت ٬  (2007)ن  اوشئا و دیگرا  .    [4]شود

تاثیر منابع موهبتی بر تغییرات استراتژیک در خلال دروه  های متلاطم  را مورد بررسی قرار داده اند و   ٬(2001زاجیک و کراتز) ٬خصوص 

تی بزرگتر ارتقا دهنده ی انطباق و تغییر در سازمان می باشد . در واقع عملکرد کسب و کارها را تحت تاثیر  تاکید کرده اند که منابع موهب

 قرار می دهند.
در پژوهش حاضر تاثیر موهبت های فنی بر عملکرد کسب و کارهای زایشی دانشگاهی مورد بررسی قرار گرفت. همانطور که گذشت تاثیر  

و کار در رابطه با مشتری و عمر شرکت مورد تایید قرار گرفت. در واقع موهبت های فنی که در پژوهش   موهبت های فنی بر عملکرد کسب

مجوز   ٬شده ثبت های اختراع/ امتیازنامه اند به موقعیت مالکیت معنوی کسب و کار در شروع )شامل : تعدادحاضر مورد بررسی قرار گرفته

تعداد افراد تیم مخترع و   ٬است  ی حق انحصاری در استفاده و دارا بودن فناوری در یک زمینه خاصمنحصر به فرد شرکت که نشان دهنده 

زایشی را   کارهای و کسب عملکرد بر موهبت های فنی پژوهش های پیشین نیز تاثیر . [5] ( اشاره داردرتبه دانشگاهی اعضای تیم مخترع 

اند.  برای مثال در این خصوص بیان شده است که  ویژگی های  فنی که اند و این مساله را مورد تایید قرار داده سی قرار داده مورد برر 

و توانایی ثبت مالکیت و یا حفاظت از فناوری که بر عملکرد شرکت های زایشی تاثیر   ٬مرحله توسعه فناوری ٬عبارتند از درجه نوآوری

به عنوان عامل    های فنیدر واقع موهبت٬های زایشی بسیار مهم استبرای شرکت   ٬ی فنی به ارث رسیده از موسسه مادرهاویژگی   . [8]گذارند

همچنین از این دسته از موهبت ها به عنوان  عامل تعیین  [3].ها مطرح هستندهای زایشی و عملکرد اینگونه شرکت بین رشد شرکت پیش 

های زایشی بیان شده است که به زعم ایتامی و فنی شرکت هایدر خصوص موهبت.  [10,9] شده استکننده موفقیت کسب و کارها یاد 

های زایشی از موسسات مادرشان  شرکت های  فنیفناوری به عنوان یک قابلیت اساسی در بنگاه مطرح است و موهبت  ٬(1992)20ناماگامی 

هایی که اعضای  همچنین بیان شده است که سرمایه  فناوری جدید تاثیر گذار است. سازیشود. بنابرین بر توانایی آنها در تجاری دریافت می

های ارتباطی به سوی  ( کانال 2 ;( مشاوره و پیشنهاد1دهند چهار مزیت دارد که عبارت است از: هیات مدیره در اختیار کسب و کار قرار می 

ها منجر به دسترسی به منابع در محیط خارجی  دیگر این مزیت (دسترسی مرجح به حمایت. به عبارت 4 ;(مشروعیت3 ;عاملان خارجی

های منحصر به فرد و متفاوتی وارد  ( هر عضو هیات مدیره به همراه شبکه ای که عضو آن است مهارت 1990) 21شود. به زعم کاسنیکمی

 .[2]کندبنگاه می 

زایشی دانشگاهی مورد بررسی قرار گرفت. همانطور که   های سرمایه انسانی بر عملکرد کسب و کارهایدر پژوهش حاضر تاثیر موهبت 

مشتری و عمر شرکت مورد تایید قرار   ٬گذشت تاثیر موهبت های سرمایه انسانی بر عملکرد کسب و کار در رابطه با تامین مالی مخاطره پذیر

ها منجر دگرگون کند و هم به دگرگونی یا تعدیل سایر نهاده تواند هم خود را سرمایه انسانی از استعدادی ذاتی برخوردار است که میگرفت. 

های کاری و  شایستگی  ٬تحصیلات ٬به دانش ٬است که به پویایی همیشگی اقتصاد خواهد انجامید. سرمایه انسانی شود و همین ویژگی

 
18 Heirman and Clarysse 
19 Druilhe and Garnsey 
20 Itami and Numagami 
21 Kosnik, 
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تجهیزات و   ٬ی فیزیکی از قبیل اموالرمایهسرمایه انسانی به زبان ساده به هر چیزی غیر از س.  [11]سنجی اشاره داردهای روان ارزیابی 

با افت شدیدی    ٬های پیشرفتهی فیزیکی از تولید ناخالص داخلی در اقتصاد کشور سهم سرمایه  ٬شود. در قرن گذشتهسرمایه ی مالی گفته می

  ٬انسانی از تولید ناخالص داخلیی ی انسانی افزایش یافته است. این افزایش در سهم سرمایه در حالی که سهم سرمایه ;استهمراه بوده 

ی ساده در نظر گرفت و  توان هم چون یک نهاده ی انسانی را نمیاست. اشکال مختلف سرمایه موجب پیدایش مفهوم اقتصاد دانشی شده 

انسانی که در  در واقع موهبت های سرمایه. [12]ی خدمات دارد تری در فرآیند تولید کالا یا ارائهتری در فرآیند پیچیدهنقش پیچیده 

تجربه مدیریت و   ٬تجربه استارت آپ موسسان ٬تجربه کار موسسان در صنعتتجربه کاری ) اند بهپژوهش حاضر مورد بررسی قرار گرفته

اشاره دارد.   قبل از ایجاد شرکت.  [6] تحصیلات فنی(و مدیریتی -و وضعیت تحصیلات موسسان)تحصیل اقتصادی   [5](تجربه خود اشتغالی

  را  مساله این و اندداده  قرار بررسی مورد را  زایشی کارهای و کسب عملکرد بر سرمایه انسانی های  موهبت تاثیر نیز پیشین های پژوهش

برخورداری   ٬سطح تحصیلات ٬های سرمایه انسانی عبارتند از: اندازه تیم در شروع یا وضعیت کنونی تیمشاخص .  [8]اندداده  قرار تایید مورد

در این خصوص به زعم پییر و  . [13] های زایشی تاثیر گذار استکه بر عملکرد شرکت  های شغلیتخصص و آموزش  ٬از آموزش تخصصی

دانش بهتری در خصوص فرآیندهای ایجاد کسب و کار با خود وارد کسب و کار می کنند. و  ٬کارآفرینان سریالی موفق ٬(2008دیگران )

 [4]تجربه برای کسب و کارشان فراهم می کنند  مشروعیت بالاتری در مقایسه با موسسان بی سطح مقبولیت و  

های سرمایه اجتماعی بر عملکرد کسب و کارهای زایشی دانشگاهی مورد بررسی قرار گرفت. همانطور که در پژوهش حاضر تاثیر موهبت

مشتری و عمر شرکت مورد تایید   ٬رابطه با تامین مالی مخاطره پذیربر عملکرد کسب و کار در  گذشت تاثیر موهبت های سرمایه اجتماعی

ارتباط موسسان با سرمایه   اند به قرار گرفت. در واقع موهبت های سرمایه اجتماعی که در پژوهش حاضر مورد بررسی قرار گرفته 

قبل از ایجاد شرکت اشاره دارد. در   ، [5] ها (نعضویت در شبکه ها و انجم ٬)شامل: ارتباط مستقیم و غیر مستقیم با سرمایه گذارانگذاران 

گیرند که این روابط اجتماعی در  های اجتماعی قرار می پژوهش های پیشین نیز بیان شده است که  مردم در طول زندگی خود در موقعیت

ای از منابع اجتماعی  مجموعه  ی اجتماعی به طور سنتی به عنوانزندگی هر کسی بنیادی بوده و در این بستر اجتماعی است که سرمایه

شود. سرمایه اجتماعی به این شکل هم تعریف شده پردازی می ها مفهوم نهفته در روابط و منابع در دسترس افراد با ارتباط های اجتماعی آن

و به همین واسطه در   ه های اجتماعی مشتق شدی روابط افراد یا واحد ها که از شبکه است: جمع منابع بالقوه و بالفعل نهفته در ارتباط

بیند و آن را با استفاده از کاربردهایش  ی اجتماعی را به عنوان تعدادی نهاد می ( سرمایه1988)22کلمن. [14] گیردها قرار می دسترس آن 

اند که موضوع  کرده کند. این رویکرد امکان دارد روش مفیدتری برای تعریف این مفهوم غیر عینی باشد. داکلی وکلرک بیان تعریف می

تواند به  های ارتباطات تشکیل می شوند از یا منجر می شوند به منابعی که میی اجتماعی این است که »شبکهمحوری در ادبیات سرمایه

پیشین بیان شده است که تعلق داشتن به یک شبکه ی کسب و کار اثر   های در برخی پژوهش [15] . نفع افراد یا جمع استفاده شود«

 تاثیر  همچنین  و [16] کندفروش و در واقع سودآوری کمک می  ٬اندازی کسب و کار دارد و به ایجاداری مثبتی بر جلو انداختن فرآیند راهگذ

  .  [17,4,1] اند داده  قرار تایید مورد را مساله این و اندداده  قرار بررسی مورد را کارها و کسب عملکرد بر سرمایه اجتماعی های موهبت

های  که بر عملکرد شرکت   های مادرهمگونی شرکت   ٬قدرت ارتباطات  ٬هاهای اجتماعی شامل: تراکم شبکه شبکه   ٬های اجتماعیازمیان سرمایه

ی اجتماعی اغلب به کارآفرینان کمک می  کنند یک سطح بالا از سرمایهاستدلال می  ٬(2003)23لیو و ولش . [13] زایشی تاثیر گذار است

کنند  ( خاطر نشان می 2003)24اطلاعات کلیدی و مشتریان بالقوه دست یابند. دیویدشونو هونیگ  ٬پذیرگذاری های مخاطره مایه کند تا به سر

که سرمایه ی اجتماعی هم چنین ممکن است با فراهم و منتشر کردن اطلاعات حیاتی و منابع اساسی مفید واقع شود. همچنین بیان شده  

های زایشی تاثیر گذارند. از  رسانی و مشروعیت بر بهبود عملکر شرکتاطلاع  ٬مشاوره ٬هم آوردن منابع ضروریها از طریق فراشبکه است که 

رابطه قوی دارند عملکرد بهتری را تجربه    ٬هایی که با افراد در صنعت مرتبطهای زایشی حیاتی است.  شرکت این رو ایجاد شبکه برای شرکت 

  ی  یابند و از منابع موهبت دانشگاهی از طریق ارتباط قوی با موسسات دانشگاهی به مشروعیت دست میهای زایشی اند در واقع شرکت کرده 

 . [1]برندهای مادرشان منفعت میدانشگاهی از شرکت 

در پژوهش حاضر تاثیر موهبت جذابیت صنعت بر عملکرد کسب و کارهای زایشی دانشگاهی مورد بررسی قرار گرفت. همانطور که گذشت  

تاثیر موهبت جذابیت صنعت بر عملکرد کسب و کار در رابطه با مشتری و عمر شرکت مورد تایید قرار گرفت. در واقع موهبت جذابیت  

  یکی : استکسب و کار  سیصنعت در زمان تاس تیوضع ریمتغ دومنعکس کننده است  بررسی قرار گرفته صنعت که در پژوهش حاضر مورد

فراهم    دیجد یمخاطره ا  یرشد کسب و کارها یبرا یشتریبزرگ شانس ب عیصناچرا که  شده.  جادیکه شرکت ا یاندازه صنعت در زمان

  ی ها  ییتواند توانا یم ریمتغ نیمختلف متفاوت است. که ا عیت که در صناتوسط حق ثب یفکر  تیاز مالک تیقدرت حما یگری. و دکنندیم
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نیز تاثیر موهبت جذابیت صنعت  . در برخی پژوهش های پیشین [5] دهدیقرار م ریرا تحت تاث دیاز تقل یر یدر رابطه با جلوگ  دیشرکت جد

 .  [18,5]  مورد تایید قرار گرفته است  بر عملکرد کسب و کارهای زایشی

 پيشنهادها

 گردد:با توجه به نتایج پژوهش حاضر پیشنهادات کاربردی زیر ارائه می 

  موثری در عملکر   آفرینی نقش بعد این که داد نشان رابطه موهبت سرمایه اجتماعی با تامین مالی مخاطره پذیر  به مربوط نتایج •

تامین مالی مخاطره   تواند می که است بعدی موهبت سرمایه اجتماعی تنها که داد نشان نتایج همچنین های زایشی دارد، شرکت

های ارتباطی و عضویت در  به تقویت فعالیت ها شرکت این  موسسان و مدیران شود می پیشنهاد بنابراین. کند بینی پیش پذیر را

اعضای تیم مخترع که قصد راه اندازی یک   ٬همچنین پیشنها می شود .نمایند شبکه های کسب و کار اقدام  ایجاد ها و شبکه 

های ارتباطی درآیند و تیم خود را از نظر  های اجتماعی و شبکهکسب و کار را دارند به صورت هدفمند به عضویت شبکه 

های  شبکه  ایجاد های ارتباطی تقویت کنند. و همچنین پیشنهاد می شود سیاست گذاران و برنامه ریزان این حوزه بایژگیو

افزایش میزان تعامل و ارتباط موثر و سطح اعتماد در بین آن ها به پررنگ کردن ابعاد شرمایه   ٬اجتماعی موثر بین کارآفرینان

 تری از آنان می شود. چرا که موجب عملکرد بهتر و کارآمد   ;شود  اجتماعی در جامعه ی کارآفرینان کمک

  شرکت  موثری در عملکر د آفرینی نقش بعد این که داد نشان رابطه موهبت سرمایه انسانی با مشتری مداری  به مربوط نتایج •

مهارت نیروی انسانی و   های زایشی و به ویژه بعد مشتری مداری و عمر شرکت دارد. بنابر ین پیشنهاد می شود به تجربه و

گذاران و برنامه ریزان با گسترش شرایط  آموزش و توسعه نیروی انسانی اهمیت داده شود. همچنین پیشنهاد می شود سیاست 

 رقابتی و ایجاد بسترهای لازم فرصت جذب نیروی انسانی باتجربه و تحصیل کرده در کسب و کارهای زایشی را فراهم نمایند.
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