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 چکیده

م كارگر اهمیّت فراوانی داده انگاه اسلام به كار، نگاه زیبا و بسیار سازنده اي است كه در روایات و احادیث ما بدان جهت داده شده است و بالتبع به مق

هر  اخلاقكار داراي آثار جسمی و فوائد روحانی فراوانی است كه البته در تهذیب و همچنین بسیار مذمّت شده است  تنبلیاست و در مقابل از بیكاري و 

این .می باشد كه انسان را از نزدیك شدن به گناه باز می دارد  ولگردي، نفی هرزگی و آنداراي آثار فراوانی می باشد كه یكی از مهم ترین آثار  انسانی

بانك  هعبش كارمند 120مطالعه به بررسی اثر اخلاق كاري بر انگیزش درونی، رضایت شغلی،تعهدسازمانی و عملكرد شغلی می پردازد. این مطالعه از

در این مطالعه براي تجزیه و تحلیل داده هاي به دست آمده از پرسشنامه ها از روش  به عنوان جامعه آماري استفاده كرده است. اردبیلتجارت در شهر 

لاق كاري بر خیافته هاي تجربی نشان می دهد كه بیشترین تاثیر اهمبستگی پیرسون،رگرسیون چندگانه و تحلیل واریانس یكطرفه استفاده شده  است.

و تعهد سازمانی بوده است) نسبت به دیگر مؤلفه هاي رضایت شغلی و عملكرد شغلی(. همچنین یافته هاي تحقیق نشان می دهد رضایت  نیدروانگیزه 

 اند. شغلی و انگیزه ذاتی باعث اعتدال در رابطه اخلاق كاري بر تعهد سازمانی و عملكرد شغلی می شود. مفاهین ضمنی و محدودیت ها نیز بحث شده

 ، رضایت شغلی، تعهد سازمانی درونی: اخلاق كاري اسلامی،انگیزه  اژگانکلید و
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 مقدمه 

 اخلاق در اندیشه اسلامی 

ین نظر دارد، استفاده آدمیان از نعمت هاي موجود  قرآن كریم از آنجایی كه به بهره برداري از نعمت هاي خداوند در كرة زم سمانیكتاب آ

اي است كه آن زمین را ه نشان براي انسان، زمین مرده  :و همچنین بهره بردن از دسترنج خویش را مدّ نظر دارد؛ از این رو می فرماید

ا  زنده و سبز كردیم و از آن، دانه در آوردیم كه از آن دانه ها می خورند و در زمین، باغهایی از درخت خرما و تاك پدید آوردیم و چشمه ه

آنچه كه با دست خود به عمل آورده اند بخورند، پس اكنون، آیا شكر نمی گزارند.در آیة فوق فرموده  روان ساختیم تا از میوة درختان و 

(، و  نُشوُرا  النَهارَوَ جعََلَ خداوند متعال می فرماید:) .، جایگاه كار در اسلام را می یابیمبدان(، كه با توجه وَ مَا عَملَِتْه اَیْدیهِمْ است: )

خداوند روز را وقت برخاستن از خواب قرار داد. خداوند روز را زمان كار كردن و كسب و معاش قرار داد تا انسان، روزي خود را با دست  

در احادیث معصومین سفارش شده است كه از دست رنج خود روزي بخورید و بر  رنج خود بدست آورد و شكر حق را بگذارد، و چقدر 

تكیه نكنید و روزي خود را بر دیگران تحمیل نكنید؛ رسول گرامی اسلام فرموده است: از دست رنج خود بخورید.به هر حال تأكید بر  ندیگرا

كار كردن و ترك بیكاري و بیكارگی، مطابق آنچه كه در روایات اسلامی آمده است همانند یك اصل به شمار می آید و تعلیمات بسیاري  

كار كردن و درست كار كردن و به كار بردن نیروي فراوان در آن، رسیده است و چه بسیار آموزشهایی كه بیكاري و   براي تشویق مردم به

ولگردي را نكوهیده و تنبلی و ترك كوشش و تلاش و نرفتن به دنبال كار را مورد تحقیر قرار داده است. در روایات بسیاري تأكید شده  

ش بهره مند گردد نه از دست رنج دیگران، و از كوشش خود روزي بخورد و كَلِّ بر مردم نباشد و  است كه انسان باید از دست رنج خوی

اسلام عزیز كسی را كه كَلِّ بر مردم باشد لعنت كرده است و این كار را زشت شمرده است چنانچه پیامبر اسلام صلیّ الله علیه و آله  

؛ یعنی هر كسی كه بار زحمت خود را بر گردن مردم بیندازد ملعون است. عَلی ايَِّ حالِ كار از   (مَلعْوُنٌ مَنْ کلَّهَ عَلَی الناسِفرموده است.) 

جهات فراوانی براي آدمی سودمند است و ضرورت آن قابل انكار نمی باشد كه در خلال این مبحث به جهاتِ سودبخشیِ كار در روح و  

  .جسم آدمی اشاره خواهد شد

شامل انتظارات اسلامی با احترام به رفتار فرد در محیط كار می باشد كه شامل تلاش، از خودگذشتگی، حس  اخلاق كاري اسلامی 

كی با خدا دارد، نگرش و رفتارهاي وي بیشتر با قوانین  ینزدرابطه زمانی  كه فرد روابط اجتماعی و خلاقیت وي می باشد.مسئولیت پذیري،

اري تصور می شود كه بازتابی از نگرش فرد در قبال جنبه هاي مختلف كاري می باشد.مثل  اخلاق ك.و دیدگاههاي مذهبی مطابقت دارد 

 ترجیح به انجام فعالیت و كار،نگرش  در قبال پاداش هاي پولی یا غیرپولی و تمایل به بالا بردن پویایی حرفه اي. 

Rizk(2008) ادي در قبال راهكار اسلامی اخلاقیات آمده است.  اعلام می كند كه در قرآن و سایر جنبه هاي شریعت،راهنمایی هاي زی

مشغول شدن در فعالیت هاي اقتصادي نوعی اجبار و تعهد می باشد.اخلاقیات كار دراسلام نیاز به تجسس و پرسش و پاسخ دارد چراكه  

و به بالاترین شكل تشویق می كند. اسلام یكی از فاكتورهاي تاثیرگذار می باشد و انگیزه هاي كاري رامسلمانان باید حتما آنرا درك كندد.

 . نتیجتا،احتمال اینكه آنهایی كه به اسلام اعتقاد دارند،تعهد سازمانی بیشتر داشته و رضایت بیشتري نیز از شغل خود دارند

Ali and Al-Owaihan (2008 )كردند كه اخلاق كاري اسلامی داراي ابعاد اقتصادي، اخلاقی و اجتماعی نیز می باشد كه اینها   اعلام

همراه با عناصر اساسی اخلاق كاري اسلامی نوعی باور همراه با حس ازشمند بودن و تقویت تعهد سازمانی و استمرار ارائه می  

 هی براي رشد فردي و روابط اجتماعی نیز تلقی می شود. پس،كار نه تنها به نوبه خود نوعی هدف می باشد بلكه راكنند.
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 مهم در اهمیت کار   های جنبه

  :دارداز آنها نیاز به توضیح   كدامگردد كه البته هر  می    اشارهبراي پرهیز از تطویل سخن، فقط به جهات مهمّ كار   

 طبیعی  جنبه (1

 انسانی )بدنی( جنبه   (2

 انسانی )روحی( جنبه   (3

 اخلاقی جنبه   (4

 اقتصادي جنبه   (5

 رفاهی و ...جنبه   (6

 اخلاقی   جنبه

نقش كار در تقویت و تهذیب خُلق و خوي انسان آشكارا بوده؛ زیرا كار مسئولیت است و هر كس از این مسئولیت آگاه شود و به اداي  

ب در امان می ماند. بدین گونه  و بی مبالاتی دور می شود و از مفاسد فراغت و زیانهاي پرداختن به لهو و لعكاریوظیفه بپردازد، از بی

اخلاقی عاطل بودن و بیكاري   هاي زیان درباره–علیهالسّلام–نیروهاي اخلاقی او شكفته می شود و نفسِ او مهذبّ می گردد. امام صادق 

نداشت آدمی زادگان با فراغتی كه برایشان پیش می آمد بر ناسپاسی و سرمستی گرفتار می  ضرورتیاست: »اگر كار نبود فرمودهاشاره 

شدند و تباهی و زشت كاري همه جا را فرا می گرفت«.از هنگامی كه آدمی بر كره زمین پدید آمد براي رفع نیازهاي خود نیازمند  

دف معیّن است. كلید گشایش هر استعدادي در  زندگی انسان بر محور كار می گردد و كار، تلاش انسان جهت حصول به ه .بودكوشش

درون انسان كار است. كار بزرگ ترین و شاید زیربنایی ترین بخش زندگی انسانی است؛ چرا كه از كار می توان به جوهره درونی افراد پی  

 ظهور برسند می توان به وجود جامعه اي پویا امیدوار بود.   منصةبرد و وقتی این جوهره هاي درونی آشكار شوند و استعدادهاي بالقوه به  

 ادبیات و چارچوب نظری: 

اخلاق   بررسی اخلاق كاري اسلامی و تاثیر آن بر رضایت شغلی پرداخته اند، این تحقیق نیز به تست و بررسی اثراتتحقیقات قبلی به 

 رضایت شغلی، تعهد سازمانی و عملكرد شغلی می پردازد. كاري اسلامی بر انگیزه درونی،

(.آموزش  Ryanand  Deci,2000)می باشد.انجام چیزي می باشدكه ذاتأ براي فرد جالب و یا لذت بخش  درونیمنظور از انگیزه 

كودكان در خانه جهت مستقل شدن در آینده، پیوستگی مثبتی با انگیزه دستاورد دارد وآموزش هاي زودهنگام استقلال و انگیزش در 

مادران ... رضایت بیشتري  ، 20كنار هم باعث ساپورت نه چندان درست بودن اخلاق كاري اسلامی می شود. وي دریافت كه تا اواخر قرن 

 از شغل هاي رده پایین داشتند در حالیكه این مشاغل، پایداري و امنیت شغلی بیشتري براي كودكانشان به همراه داشت. 

بالایی    درونیبالاتر بودند نیز انگیزه    ياخلاق كار  نشان می داد كه گروهی كه داراي  Nithyanandan (2010) یافته هاي تحقیقات     

درونی  انگیزه ، رابطه اي وجود دارد. درونیار داشتند. بر میناي تعدادي از مطالعات مشخص میشود كه بین اخلاق كاري و انگیزه براي ك

( آنها همچنین اعلام كردند كه انگیزه درونی بر  2010karatepe,2006, Ahmed et alرابطه معنی داري با رضایت شغلی دارد)

بنابراین فرضیات زیر مطرح می شود )   گذارد. این انگیزه همچنین بر عملكرد شغلی نیز اثر می گذارد پستعهد سازمانی نیز اثر می 

Ayo, 2009.(Mundhra, 2010,Oluseyi and 
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http://rasekhoon.net/article/show/163635/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87-%D9%88-%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85/
http://rasekhoon.net/article/show/163635/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87-%D9%88-%D9%83%D8%A7%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85/
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 فرضیات تحقیق: 

H1 :رابطه مثبت و معنی داری با انگیزش درونی دارد.   اخلاقکارشیعه 

H2 .انگیزه درونی رابطه مثبت و معنی داری با  رضایت شغلی دارد : 

H3 .انگیزه درونی رابطه مثبت و معنی داری با  تعهد سازمانی دارد : 

H4 .انگیزه درونی رابطه مثبت و معنی داری با  عملکرد شغلی دارد : 

مان می  و یا محیط كار وي در برهه اي از زرضایت شغلی نگرشی می باشد كه بازتابی از احساسات فرد در قبال شغل وي 

( دریافتند  2008( و رحمان و عمر)2001شغل فرد تعریف می كند.یوسف)رضایت شغلی را نگرشی مثبت در قبال  Daft(2013)باشد.

سازمانی و رضایت شغلی اثرگذار می باشد و رضایت شغی نیز بر تعهد سازمانی تاثیر می گذارد كه نتیجتا بر تعهد اخلاق كاري اسلامی  كه

 بر عملكرد شغلی نیز اثر می گذارد كه فرضیات زیر مطرح می شود: 

H5 :  ارتباط مثبت و معنی داری با رضایت شغلی دارد. اخلاق کاری اسلامی 

H6 ی با تعهد سازمانی دارد. : رضایت شغلی ارتباط مثبت و معنی دار 

H7 .رضایت شغلی ارتباط مثبت و معنی داری با عملکرد سازمانی دارد : 

( نشان دهنده ارتباط مثبت مابین تعهد و  2004تعهد سازمانی نیز نقطه مهم ماهیت فرد با سازمان می باشد. مطالعه اي توسط عثمان) 

 بود. اخلاق كاري اسلامی  

H8 :  ارتباط نثبت و معناداری با تعهد سازمانی دارد. اخلاق کاری اسلامی 

H9 :  ارتباط نثبت و معناداری با عملکرد سازمانی دارد. اخلاق کاری اسلامی 

 روش تحقیق:

كارمندان  نفر ار  150پاسخ دهندگان این مطالعه جمعیتی از كاركنان بانك تجارت شهرستان اردبیل می باشد كه شامل پرسشنامه بین 

لاق  خ كه به ارزیابی توافق خود با ا ودنها خواسته شده بازآ رسید. 120توزیع شد اما تعداد پرسشنامه برگشتی براي مطالعه و بررسی به 

ورد  م آن را ارائه كرده بود Warr(1979)گزینه اي لیكرت استفاده شد.انگیزش درونی توسط ابزار یكه  5كاري بپردازند كه از مقیاس 

( مورد سنجش قرار گرفت. و همچنین تعهد  MSQقرار گرفت. و رضایت شغلی نیز برگرفته از پرسشنامه رضایت مینه سوتا )سنجش 

با   Spss19نرم افزار  نتایج داده ها با( سنجش شد. OCQسازمانی نیز با استفاده از ابزاري كه برگرفته از پرسشنامه تعهد سازمانی بود)

 روش همبستگی پیرسون و با رگرسیون چندگانه و تحلیل واریانس یكطرفه، رابطه متغییر ها مود تجزیه و تحلیل قرار گرفت.
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 مدل مفهومی تحقیق: 

 

 KeumalaHayati (2012.)مدل ساختاري  

 یافته ها، بحث و بررسی: 

 تحقیق:  فرضیه های بررسی

بندي امتیاز پاسخ سؤالات مربوط به هر سؤال پژوهشی به بررسی سازي و جمع پژوهش پس از كمیّهاي  در این بخش جهت بررسی فرضیه

 ( سؤالات مربوط به هر متغیر با هم جمع شده است. 5تا    1سازي نیز امتیازات )ها پرداخته شده است. براي كمیّفرضیه

 نی دارد.  فرضیه اول: اخلاق کار اسلامی  رابطه مثبت و معناداری با انگیزش درو

 اخلاق كار اسلامی  با انگیزش درونی همبستگی تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب : نتایج1جدول

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر ملاك متغیر پیش بین

 000/0 71/0 انگیزش درونی اخلاق كار اسلامی

است، بنابراین می   01/0كمتر از  0/ 99آزمون براي سطح اطمینان (  و با توجه به اینكه سطح معنی داري خطاي 1جدول) نتایج طبق

توان گفت كه فرضیه مورد نظر تایید می شود و بین اخلاق كار اسلامی  با انگیزش درونی  رابطه معناداري وجود دارد. با توجه به عدد  

 غیر وجود دارد. می باشد رابطه مثبت و مستقیمی بین دو مت  71/0ضریب همبستگی پیرسون كه برابر با  
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 فرضیه دوم: انگیزه درونی رابطه مثبت و معناداری با رضایت شغلی دارد.    

 انگیزه درونی با رضایت شغلیهمبستگی  تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب : نتایج2جدول

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر ملاك متغیر پیش بین

 002/0 56/0 رضایت شغلی انگیزه درونی

(.   (p<0.01است،( 01/0كمتر از  0/ 99(  و با توجه به اینكه سطح معنی داري خطاي آزمون براي سطح اطمینان 2جدول) نتایج طبق

  بنابراین می توان گفت كه فرضیه مورد نظر تایید می شود و انگیزه درونی رابطه مثبت و معناداري با رضایت شغلی دارد.   با توجه به عدد 

می باشد رابطه مثبت و مستقیمی بین دو متغیر وجود دارد. به عبارتی هر چقدر انگیزه درونی    56/0ب همبستگی پیرسون كه برابر با ضری

 افزایش یابد به همان اندازه نیز رضایت شغلی افزایش می یابد. 

 فرضیه سوم:  انگیزه درونی رابطه مثبت و معناداری با تعهد سازمانی دارد.    

 انگیزه درونی با تعهد سازمانیهمبستگی  تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب نتایج :3جدول

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر ملاك متغیر پیش بین

 001/0 41/0 تعهد سازمانی انگیزه درونی

(.   (p<0.01است،( 01/0كمتر از  0/ 99اطمینان (  و با توجه به اینكه سطح معنی داري خطاي آزمون براي سطح 3جدول) نتایج طبق

دد  بنابراین می توان گفت كه فرضیه مورد نظر تایید می شود و بین انگیزه درونی با تعهد سازمانی رابطه معناداري وجود دارد. با توجه به ع

 دارد.   می باشد . رابطه مثبت و مستقیمی بین دو متغیر وجود  41/0ضریب همبستگی پیرسون كه برابر با  

 فرضیه چهارم: انگیزه درونی رابطه مثبت و معناداری با عملکرد شغلی دارد. 

 انگیزه درونی با عملكرد شغلی همبستگی تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب : نتایج 4جدول 

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر دوم متغیر اول

 000/0 63/0 عملكرد شغلی انگیزه درونی

  مقدار   كه  است. ازآنجا  000/0برابر   آزمون  داريمعنی  باشدوسطحمی  63/0برابر  یپیرسون همبستگ  (  مقدار عدد ضریب4جدول)   نتایج  طبق

باشدو عدد پیرسون نشان دهنده ي رابطه مثبت و مستقیم بین دو متغیر است و میتوان گفت  می 01/0آزمون كوچكتراز  داريمعنی سطح

 افزایش عملكرد شغلی می باشد. كه انگیزه درونی باعث  

 فرضیه پنجم: اخلاق کار اسلامی رابطه مثبت و معناداری با عملکرد شغلی دارد. 

 اخلاق كار اسلامی  با عملكرد شغلی همبستگی تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب : نتایج 5جدول

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر دوم متغیر اول

 000/0 59/0 عملكرد شغلی اسلامیاخلاق كار 

  ( بناsig=000/0است) 01/0كوچكتراز  99/0اطمینان سطح براي آزمون خطاي داري معنی سطح اینكه به ( باتوجه5جدول) نتایج طبق

 چه  هر  بین اخلاق كار اسلامی با عملكرد شغلی رابطه معناداري وجود دارد. یعنی    و  شود  می  تایید  نظر  مورد  فرضیه كه  گفت  میتوان  براین
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  دومتغیر بین همبستگی ضریب اخلاق كار اسلامی افزایش یابد به همان اندازه بر عملكرد شغلی نیز افزوده می شود و بر عكس.مقدار عدد

 دارد.   مطالعه  مورد  متغیرهاي  بین  مثبت  و  قوي  رابطه  از  است. حكایت  59/0  با  برابر  و    مثبت

 فرضیه ششم:  رضایت شغلی رابطه مثبت و معناداری با تعهد سازمانی دارد.    

 همبستگی رضایت شغلی با تعهد سازمانی تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب : نتایج6جدول

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر ملاك متغیر پیش بین

 001/0 72/0 سازمانیتعهد  رضایت شغلی

(.   (p<0.01است،( 01/0كمتر از  0/ 99(  و با توجه به اینكه سطح معنی داري خطاي آزمون براي سطح اطمینان 6جدول)  نتایج طبق

بنابراین می توان گفت كه فرضیه مورد نظر تایید می شود و بین رضایت شغلی  با تعهد سازمانی رابطه معناداري وجود دارد. با توجه به  

 می باشد . رابطه مثبت و مستقیمی بین دو متغیر وجود دارد.   72/0عدد ضریب همبستگی پیرسون كه برابر با  

 ت و معناداری با عملکرد شغلی دارد.    فرضیه هفتم:  رضایت شغلی رابطه مثب

 همبستگی رضایت شغلی با عملكرد شغلی تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب : نتایج7جدول

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر ملاك متغیر پیش بین

 000/0 43/0 عملكرد شغلی رضایت شغلی

(.   (p<0.01است،( 01/0كمتر از  0/ 99معنی داري خطاي آزمون براي سطح اطمینان (  و با توجه به اینكه سطح 7جدول) نتایج طبق

بنابراین می توان گفت كه فرضیه مورد نظر تایید می شود و بین رضایت شغلی  با عملكرد شغلی رابطه معناداري وجود دارد. با توجه به 

 می باشد . رابطه مثبت و مستقیمی بین دو متغیر وجود دارد.   43/0عدد ضریب همبستگی پیرسون كه برابر با  

 مثبت و معناداری با تعهد سازمانی دارد.     فرضیه هشتم: اخلاق کار اسلامی رابطه 

 همبستگی اخلاق كار اسلامی  با تعهد سازمانی تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب : نتایج8جدول

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر ملاك متغیر پیش بین

 003/0 62/0 تعهد سازمانی اخلاق كار اسلامی

(.   (p<0.01است،( 01/0كمتر از  0/ 99توجه به اینكه سطح معنی داري خطاي آزمون براي سطح اطمینان (  و با 8جدول) نتایج طبق

  بنابراین می توان گفت كه فرضیه مورد نظر تایید می شود و اخلاق كار اسلامی  رابطه مثبت و معناداري با تعهد سازمانی دارد.   با توجه

می باشد رابطه مثبت و مستقیمی بین دو متغیر وجود دارد. به عبارتی هر چقدر اخلاق    62/0به عدد ضریب همبستگی پیرسون كه برابر با  

 كار اسلامی  افزایش یابد به همان اندازه نیز تعهد سازمانی افزایش می یابد. 
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 رابطه مثبت و معناداری با عملکرد شغلی دارد. اخلاق کار اسلامی فرضیه نهم: 

 اخلاق كار اسلامی با عملكرد شغلی همبستگی تعیین جهت پیرسون همبستگی ضریب : نتایج 9جدول

 سطح معناداري ضریب همبستگی پیرسون متغیر دوم متغیر اول

 000/0 65/0 عملكرد شغلی اخلاق كار اسلامی

  است. ازآنجاكه  000/0برابر آزمون  داريمعنی وسطح باشدمی 0/ 65برابر  پیرسون همبستگی (  مقدار عدد ضریب9جدول) نتایج طبق

باشدو عدد پیرسون نشان دهنده ي رابطه مثبت و مستقیم بین دو متغیر است و میتوان  می 01/0آزمون كوچكتراز  داريمعنی مقدارسطح

 گفت كه اخلاق كار اسلامی باعث افزایش عملكرد شغلی می باشد. 

 بررسی متغیرها با استفاده از مدل رگرسیون 

نتایج خلاصه مدل رگرسیون چندگانه به روش همزمان جهت بیش بینی متغیرهاي اخلاق كار اسلامی، انگیزه درونی، رضایت شغلی با تعهد :  10جدول 

 سازمانی

 ضریب تعیین تعدیل شده ضریب تعیین ضریب همبستگی

84/0 69/0 67/0 

( كه نشان دهنده ي خلاصه اي از مدل رگرسیونی می باشد ،ستون ضریب همبستگی بیان كننده میزان همبستگی 10طبق نتایج جدول )

تعهد  درصد می باشد كه گویاي تاثیر متغیرهاي مستقل بر 84بین متغیر وابسته و متغیرهاي مستقل می باشد. این همبستگی به میزان 

درصد  69ین بیان كننده مقدار پیش بینی متغیر وابسته توسط متغیر هاي مستقل می باشد كه برابر با است. ستون ضریب تعیسازمانی 

 متغیر وابسته، قابل استناد به تغییرات متغیرهاي مستقل می باشد.   تغییرات  از  درصد69كه    می دهد  نشان  است كه

 : نتایج تحلیل واریانس یكطرفه11جدول

 سطح معنی داري F میانگین مجذورات درجه آزادي مجموع مجذورات 

 000/0 638/113 294/3295 5 469/16476 رگرسیون

   044/53 394 454/9250 اختلاف

    399 923/25726 كل

  نتایج  از همانطوركه .است متغیرها بین خطی رابطه وجود قطعیت بررسی رگرسیون،بمنظور واریانس ( تحلیل11طبق نتایج جدول )

بنابراین می توان گفت كه استفاده از مدل خطی رگرسیون  .می باشد 01/0كوچكتراز  داري معنی سطح اینكه بدلیل برمی آید جدول

 بلامانع است و یا به عبارتی متغیرهاي مستقل توان پیش بینی متغیر وابسته را دارد.

 

 

 

 

 

http://www.jmss.ir/


 52-63، ص  3جلد1397  پاییز،    13درمدیریت ومطالعات اجتماعی، شماره  پژوهش    مجله علمی
http://www.jmss.ir 

 .پردازیم  می  مستقل  ازمتغیرهاي  یك  هر به  مرتبط  اطلاعات  :  به12درجدول    درادامه

 چندگانه رگرسیون آزمون : نتایج12جدول 

ضریب بتاي  انحراف استاندارد ضرایب رگرسیون متغیر مستقل

 استاندارد شده

 آماره آزمون

T 

 سطح معناداري

 003/0 072/2 - 667/3 454/4 مقدار ثابت

 000/0 78/5 440/0 306/0 691/0 اخلاق كار اسلامی

 000/0 335/4 361/0 200/0 562/0 انگیزه درونی

 000/0 705/4 390/0 092/0 48/0 رضایت شغلی

(كه به جدول ضرایب معروف است ، ضریب هاي متغیر هاي مستقل و میزان تاثیر آنها بر متغیر وابسته و همچنین بررسی  12در جدول )

 معنی داري تك تك ضرایب انجام می شود. 

  آزمون  بررسی ، همچنینβیا  رگرسیون ، ضرایبa یا معادله ثابت مقدار جمله از اطلاعاتی به نیاز رگرسیون  معادله نمودن فرموله براي

  ثابت  مقدار به متعلق نخست پیداست،ردیف در جدول كه گونه همان .می باشیم می گردد، مشخص داري معنی ازسطح كه بودن خطی

  این  داري معنی میزان نمود توجه آن به باید كه اي نكته .است 072/2آزمون نیز برابر با  آماره .می باشد  45/4برابر  می باشدكه معادله

می  دار معنی كه گفت میتوان بنابراین است  01/0كوچكتراز  آماره این داري معنی سطح كه آنجا از است 003/0برابر با  كه است آماره

 باشد. 

و   44/0بتا برابر میزان پیداست جدول از كه گونه همان .باشدمی  وابسته متغیر بر اخلاق كار اسلامیتأثیر به متعلق جدول دوم ردیف

  كه  است دار معنی سطح بررسی است برخوردار اهمیت فراوانی از  و نمود توجه آن به باید كه دیگري است نكته 78/5آماره آزمون برابر با 

 معنی كه گرفت نتیجه میتوان بنابراین است كوچكتر  01/0از  مقدار  این كه آنجا و  از است 000/0برابر  داري معنی سطح ردیف این در

 باشد و وارد معادله رگرسیون می شود.   دارمی

و   36/0برابر با  بتا ضریب میزان است مشخص جدول در كه گونه همان .می باشد وابسته تأثیر انگیزه درونی برمتغیر مورد در سوم ردیف

 معنی كه گرفت نتیجه میتوان بنابراین است  01/0می باشد كه كوچكتر از  000/0برابر با  نیز داري معنی سطح .است 33/4آماره آزمون 

 می شود.   رگرسیون  معادله  وارد  و  متغیروابسته  تأثیرگذاراست  بر  متغیر  باشد و این  می  دار

  39/0برابر با  بتا ضریب میزان است مشخص درجدول كه گونه همان .می باشد وابسته متغیر تأثیر رضایت شغلی بر مورد در چهارم ردیف

 كه گرفت نتیجه میتوان بنابراین است  01/0می باشد كه كوچكتر از  000/0برابر با  نیز داري معنی سطح .است 70/4و آماره آزمون 

جدول متغیري كه می شود.با توجه به نتیجه  رگرسیون معادله وارد و وابسته  تأثیرگذاراست برمتغیر متغیر باشد و این می دار معنی

 بیشترین مقدار ضریب بتاي استاندارد شده را داشته باشد سهم بیشتري در تببین تغییرات متغیر وابسته )تعهد سازمانی( را دارد. در اینجا

 اخلاق كار اسلامی بیشترین سهم را در تغییرات متغیر تعهد سازمانی دارد.
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 نتیجه گیری: 

 پیشنهادي كه شاید بر موفقیت اقتصادي مؤثر است، اخلاق كار یا مسیري است كه كنشِ كار كردن هاي فرهنگیِترین ارزشیكی از مهم

اسلامی، یونانیان باستان و یهودیان و همانند مسیحیان، ارزشِ كار  ز مسلمانان برخلاف اشَراف پیشا .كنددر فرهنگی خاص را باارزش می 

كند. وابستگی به اموال افراد دیگر را سست كرده و خوداتكایی در  اسلام بطالت و هدر دادن منابع بشر را رد می  .پنداشتندیدي را والا می

كشی و كارِ  حال، در اسلام برخلاف اخلاق كارِ دیگر ادیان، محرومیت، ریاضت بااین .كنداي اخلاقی تلقی میكسب معاش فردي را وظیفه 

آور  كنند، رقتروي میآوري ثروت زیادهشود. كسانی كه در كار كردن براي جمع دآوري ثروت رد می سخت براي خاطر خودِ آن یا براي گر

هایی با كامیابی ابدي  كنند و انسان اند )فقیر( مقام والایی در سنت پیامبر كسب میكسانی كه ازلحاظ اقتصادي محروم  .شوندتلقی می

شوند، فقیر در بهشت.  نباشت ثروت براي خاطر انباشتن هستند، فقیر واقعی تلقی میشوند. ثروتمندان، كسانی كه به دنبال امحسوب می 

شوند كه ثروتشان را میان نیازمندان خرج كنند. این كار )صدقه دادن براي  كنندگان ثروت، تنها در صورتی رستگار میثروتمندان، انباشت 

 .آوردكامیابی ابدي و سعادت اخروي را به همراه میجویی است كه  آوري نكردن، پرهیزكاري یا صرفهخاطر خدا(، جمع 

یافته ها مبنی بر مثبت و معنی دار بودن اخلاق كاري اسلامی بر انگیزه درونی، رضایت شغلی، تعهد سازمانی و عملكرد شغلی با یافته هاي  

شغلی نیز نطابق با یافته هاي محققان دیگر   تحقیقات قبلی مطابقت داشتند. یافته ها نشان می دهند كه رابطه بین انگیزه درونی و رضایت

می باشد. آنهایی كه انگیزه ذانی بیشتري داشتند از سازمان خود نیز راضی تر بودند.یافته ها مبنی بر  رابطه بین رضایت شغلی و تعهد  

ه از شغل خود رضایت بیشتري  یعنی آنهایی كسازمانی مثبت و معنی دار می باشد. و مطابق با یافته هاي تحقیقات قبلی نیز می باشد.

رابطه بین مثبت بودن رضایت شغلی و عملكرد شغلی نیز مطابق با نتایج حاصل از تحقیقات  تعهد نیز هستند.مدارند، در قبال سازمان خود 

 نیز دارند. قبلی می باشد. این یافته ها نشان می دهند كه آنهایی كه رضایت بیشتري از شغل خود دارند، علمكرد بهتري در شغل خود  

عدم وجود رابطه بین انگیزه درونی و تعهد سازمانی،تطابقی با نتایج تحقیقات قبلی نشان نداد. یافته ها مبنی بر اینكه رضایت شغلی و  

مطالعه  انگیزه درونی باعث تعدیل رابطه مابین اخلاق كاري اسلامی، تعهد سازمانی و عملكرد شغلی می شود می تواند مولفه اصلی این 

باشد. یافته ها نشان می دهند كه بهبود رضایت شغلی،تعهد سازمانی و عملكرد شغلی نیازمند بهبود انگیزه ذاتی، رضایت شغلی  و ساپورت  

 اخلاق كاري اسلامی می باشد. 

شغلی،تعهد سازمانی و   به طور مستقین بر انگیزه درونی، رضایتاخلاق كاري اسلامی این مطالعه شواهدي به دست آورده مبنی بر اینكه 

هد سازمانی و عملكرد  ،تعاخلاق كاري اسلامی عملكرد شغلی اثر می گذارد و اینكه رضایت شغلی و انگیزه درونی باعث تعدیل رابطه بین 

 شغلی می شود.یافته ها و نتیجه گیري این مطالعه تنها جنبه پیشنهادي داشته و باید محدودیت ها نیز در نظر گرفته شود.  
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