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 چکیده :

لحاظ روش تحقیق از پژوهش کاربردی و ن پرداخته است. اینپژوهش حاضر به بررسی تاثیرات قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک و ابعاد آ

غیر   گیری نمونه صورت به کارشناشان شرکتهای حاضر درپارک علم و فناوری شیراز می باشند، نمونه آماری آماری جامعه .باشدمی توصیفی پیمایشی

 مدل آزمون برای دو پرسشنامه محقق ساخته است و لاعاتانتخاب شده است. ابزار جمع آوری اط دسترس در کارشناسان تن از بین 74تصادفی

نتایج، موید این فرضیات است که قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک ، . است شده ،استفاده pls3و Spss21از دونرم افزار  پژوهش مفهومی

ء تاثیرمعنی داری دارد. اما با توجه به عدم تایید تاثیر قابلیت نوآوری محصول، نوآوری اساسی، نوآوری جزئی، نوآوری در معماری و نوآوری در اجزا

 و نوآوی از بین ببرنده قابلیت این فرضیات رد می شود. اینترنت اشیاء بر نوآوری فرایند، نوآوری قابلیت افزا

 اینترنت اشیاء، قابلیت اینترنت اشیاء، نوآوری تکنولوژیککلید واژگان: 
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Review 

The present research studies the impacts of Internet capabilities and technological innovation based on the 

dimensions of the objects. This research is descriptive research methods and applications in terms of scrolling. 

The statistical community experts in Fars Science and Technology Park, The statistical sample was selected 

randomly in a sample of 74 available experts . The data collection tool has two researcher-made questionnaires 

and SPSS21 and pls3 have been used to test the conceptual model of the research. The results confirm the 

hypothesis that the ability to interact with objects on technological innovation, product innovation, basic 

innovation, partial innovation, innovation in architecture, and innovation in components are directly affected. 

But given the lack of endorsement of the impact of the ability of the Internet of objects on process innovation, 

novelty-enhancing innovation disrupts the ability of these assumptions. 

 

Keywords: Internet of Things, Object Internet Capabilities, Technological Innovation 

 

 

 

 

 

 

http://www.jmss.ir/


 252-271، ص 1397 بهار،  11درمدیریت ومطالعات اجتماعی، شماره پژوهش  مجله علمی
http://www.jmss.ir 

3 
 

 مقدمه

د، ترش می یابشری گسگذارد و متقابلاً دانش بدر دنیای امروز که رقابت هر روز شدیدتر می شود و حل دشواری ها رو به پیچیدگی می

دهد. بتی بیشتری ه رقابسازمان، جنبانتظار می رود مدیران آینده اهمیت بیشتری برای نوآوری قایل شوند. چرا که نوآوری می تواند به 

یقت هند، در حقدی نمی فرآورده های جدید، به صورت اتفاقی پدید نمی آیند و اندیشه های نو در بازاریابی بر اساس شانس و اقبال رو

و  لیل نوآورید ی بهنبود نوآوری مساوی با نا بودی در درازمدت است. در بحث اهمیت نوآوری می توان گفت که تمام پیشرفت های بشر

 ملاً تثبیت شدهاهمیت نوآوری در سطوح مختلف )ملی، صنعتی، سازمانی و فردی( کا .[9]کشف روش های جدید برای انجام کارهاست 

ی به عنوان یک .نوآور [44]شان قرار دارند پذیری و پایداری هایی که قادر به نوآوری نیستند در خطر از دست دادن رقابت است. سازمان

ه هربین المللی شرکتها و ب نوآوری یکی از عوامل اصلی زیربنایی رقابت پذیری .[1] برای رقابتی بودن ملتها  می باشدمل تعیین کننده عا

، به [43]تماعیمحرک کلیدی رشد بهروری نیروی کار و منبع اصلی شکوفایی اج [27]محور رشد خروجی و بهروری [40[]22]وری آنها

هروری و عاملی و یک جزء حیاتی برای تقویت ب[37]پویایی های صنعت، هم از لحاظ ترکیب و هم سازماندهیعنوان یک عامل کلیدی 

ی شود، تا ارزش منوآوری عاملی حیاتی برای سازمان ها محسوب  معرفی شده است. [36][28][24]تعیین کننده برای موفقیت اقتصادی

 لاینفک اجزای از وآورین. بنابراین [42]بسیار پیچیده و فعال امروزی حفظ نماید به وجود آورد و سود و برتری رقابتی را در محیط های

 مانند آن نوین ایه فناوری از برداری بهره و نوین ی کار و کسب به ورود حتی یا توسعه گونه هر لذا است، امروزی های کار و کسب

 ناهمگون چیزهای از ییدنیا ،(IOT)اشیا اینترنت [11] .باشد می ورینوآ پشتیبان های سیستم از بهره و طراحی نیازمند اشیاء اینترنت

 پروتکل از استفاده اب اینترنت زیرساخت با ایمن و یکپارچه شکل به و دارند نیز هویت ، ومجازی فیزیکی های ویژگی بر علاوه که است

 ابزارهایی.  باشد یم توسعه حال در شدت به هک است ای حوزه صنعت در اشیاء اینترنت. [4]است شده یکپارچه استاندارد ارتباطی های

 به اتصال به اغلب "شمندهو" روزمره زندگی برای لازم های اپلیکیشن و اشیاء..شوند می ساخته اشیاء اینترنت با ارتباط ایجاد برای که

 اقدامات و تغییرات قابلم در سرعت به بتوانند باید اشیاء این حال، عین در. دارند نیاز دیگر اجزای و گرها حس مختلف، ارتباطی خدمات

 توزیع و شتراکا برای اصلی ستون عنوان به را خود حیاتی نقش اینترنت زیرساخت که رسد می نظر به. دهند نشان واکنش کاربران

 یها تکنولوژی و خدمات از اییه گستره میان ارتباطی های قابلیت کردن کامپیوتری طریق از فیزیکی اشیاء میان ارتباط ایجاد اطلاعات،

 اشاره زیر موضوع دو به و شود می استفاده ای گسترده بطور اشیاء از اینترنتی عبارت دیدگاهی، چنین در [21]نماید می ایفا پیوسته بهم

 ینولوژتک مجموعه(: 2)  نتیاینتر های تکنولوژی در موجود ابزارهای بوسیله جهانی شبکه در هوشمند اشیاء میان ارتباط ایجاد(: 1: ) دارد

 و ماشین به ماشین زا ارتباط برقراری ابزارهای سنسور، ،(RFID) ردفاشگر: از عبارتند که انداز چشم این از حمایت برای ضروری های

 بازار برای جدید های تفرص گشایش موجب تا دارند عهده بر ها تکنولوژی برای را اهرم نقش خدمات، و کاربردی های برنامه تمامی. غیره

 یکپارچه نمودن یسرم و اشیاء ساختن هوشمند فیزیکی، اشیاء در الکترونیکی تجهیزات دادن قرار با نوآوری این.[11] شوند تجارت و

 چنان مقابل در واکنش به نیاز و روند این به توجه با.  گردد می توانمند گردد، می فیزیکال سایبر به منتج که جهانی زیرساخت در سازی

 نوآوری مدیریت حوزه در اشیاء اینترنت قابلیت قرارگیرد توجه مورد مقوله این در تواند می که آنچه ، فناوری حوزه در سریعی تغییرات

 زا لوژیکوتکن های نوآوری رب آن تأثیر و  آن های پتانسیل درک منظور اینترنت اشیاء به حوزه بررسی لذا .باشد می آن ابعاد و تکنولوژیک

 .است برخوردار بالایی اهمیت

 پژوهش و پیشینه پژوهش بانی نظریم

 قابلیت اینترنت اشیاء

 داخلی حالات با محاوره ای کردن حس و ارتباط برقراری برای شده تعبیه تکنولوژی شامل که است فیزیکی اشیاء از ایشبکه اشیاء اینترنت

 ایشرکته و آغازگرها زا گروهی و ارزانتر، ایپردازشگرهبهبودیافته، حسگرهای بیسیم، کارای پروتکلهای تلاقی و خارجی محیط یا خودشان

 جودبو را اشیاء اینترنت صلیا مسیر مفاهیم این همة نهایتاً که است کاربردی نرم افزار و لازم مدیریت برای توسعه ای حال در و شده ایجاد

 .آورند می
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مفهومی بر سه اصل حیاتی که به هوشمند سازی چنین بیان میدارد که ، فناوری اینترنت اشیاء  از نقطه نظر  [62](2012)1میوراندی

 (3اطرافشان،  محیط با هوشمند اشیاء ارتباط قابلیت (2، هوشمند اشیاء خودکار شناسایی قابلیت (1 اشیاء مربوط می شود، بنا شده است.

 ها، شرکت) کنندگان استفاده نیاز مورد اطلاعات ارسال نیز و ها آن دهنده تشکیل اصلی شبکه در اشیاء خود میان تعامل  برقراری قابلیت

  . [16]...(  و دولت خدماتی، سازمانهای و نهایی کاربران

 این ماشین به هک تکنولوژی یک از عبارتست  ID اصطلاح به یا اتوماتیک تشخیص قابلیت شناسایی خودکار اشیاء هوشمند: (1

 به ها شرکت .است همراه خودکار ضبط دستگاه با اغلب اتوماتیک تشخیص.کند شناسایی را اشیا که دهد می را قابلیت

 به نیاز بدون را نظر دمور اطلاعات کامپیوتر وسیله به و کنند کسب را آن به مربوط اطلاعات و شناسایی را اقلام آن وسیله

 برای کارمند از دننکر استفاده و داده ورود های خطا کاهش وری، بهره افزایش ها سیستم این اهداف. آورند بدست کارمند

 خدمات نای که روند می کار به هویت تشخیص برای که هستند نیز دیگری های تکنولوژی. می باشد ها هزینه کاهش

 تشخیص ،(  آن لامثا و شبکیه اسکن)  بیومتریک های فناوری برخی ، صدا تشخیص هوشمند، های کارت بارکد، از عبارتند

 .[31] رادیویی فرکانس شناسایی و ، نوری کاراکتر

 ن،انسا) موجودی ره برای آن در که است مدرنی فناوری اشیاء، اینترنت قابلیت ارتباط اشیاء هوشمند با محیط اطرافشان: (2

 [.2]گرددمی فراهم ،اینترانت یا اینترنت از اعم ارتباطی، هایشبکه طریق از داده ارسال قابلیت( اشیاء یا و حیوان

استفاده  د نیازها و نیز ارسال اطلاعات مورر شبکه اصلی تشکیل دهنده آنقابلیت برقراری  تعامل میان خود اشیاء د (3

 قادرند ما پیرامون ء،اشیااشیا اینترنت فناوری در [19]کنندگان) شرکت ها، کاربران نهایی و سازمانهای خدماتی، دولت و ...( 

 اتخاذ و پردازش برای را هاآن و کرده آوریجمع مختلف حسگرهای طریق از را مفیدی هایداده خود اطراف محیط از

 که هست میمفهو اشیاء اینترنت .) وب ساست مرکز ملی فضای مجازی(کنند منتقل مرکزی سیستم یک به لازم تصمیمات

 با محاوره به وانمندت و بفرد منحصر آدرس دهی های طرح و دار سیم و بیسیم اتصالات با تهاآبجک/اشیاء تنوع از نافذ حضور

 با مشترک اهداف به نرسید و جدید سرویسهای/کاربردها ایجاد برای آبجگتها/اشیا این و دهدمی قرار توجه مورد را همدیگر،

 آنها و کنند،یم مطرح بیشتر را خود تهاآبجک است؛ اینترنت از جدیدی تکامل اشیاء اینترنت .کنند می همکاری همدیگر

 ،باشند  داشته هم با توانندمی اطلاعاتی ارتباط که واقعیتی برای گیری تصمیم توانمندسازی یا ایجاد با را خود هوشمندی

 معرفی بیشتر ،ستنده پیچیده خدمات های مؤلفه آنها یا اند، شده تجمیع دیگر اشیاء توسط که دارند اطلاعاتی به دسترسی

 [46میکنند]

 نوآوری مفهوم

 نیاز. است رقابتی مزیت و شرکت بقای ، موفقیت برای مهم فاکتورهای از یکی نوآوری که کنند می بیان [32](2011) 3سانزواله و  2جیمز

 آنها رقابتی مزیت تقویت طریق از رقابت و آنها مشاغل مزیت برای مهمی عنصر خدماتی های سازمان در کیفیت و نوآوری به

 [.37[]35]است

 های ایده تولید از بیشتر یچیز نوآوری. گویند می خلاقیت مفید و نو های ایده تولید توانایی به. شود می آغاز جدید ایده خلق با نوآوری

 نیاز تخصصی و منابع با قخلا ایده یک تلفیق به نوآوری. ستا جدید فرآیند یا وسیله نوعی قالب در ها ایده این اجرای نوآوری. است خلاق

 محصول، صورت به ایده که دهد می رخ زمانی وریآ نو.[14] سازد می پذیر امکان را مفید شکل یک در خلاق  ایده آن تجسم که دارد

 .[8]  یابد توسعه خدمتی یا فرآیند

 کالا، بهبود یا اختس برای مرتبه اولین برای را جدیدی ایدۀ که است خاصی تغییر نوآوری که گفت توان می فوق، تعاریف به توجه با

 نوآورانه های فعالیت. تنیس نوآوری ضرورتاً تغییری هر ولی شوند، می تغییر به منجر ها نوآری همه پس. کند می عملی فرآیند یا خدمات

 نوآورانه های فعالیت. یردگ می بر در دارد، را نوآوری اجرای به تمایل عملی صورت به  که علمی  سازمانی، مالی، تجاری، های گام تمام ،

 .یستن خاص نوآوری توسعة با مرتبط مستقیم صورت به که است توسعه و تحقیق شامل

 

                                                           
1 -Miorandi 
2 - Jimenez 
3 - Sanz-Valle 
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 تکنولوژیک نوآوری

 های فناوری انواع شامل تکنولوژی. است سازمان در یافته ارتقاء یا جدید های تکنولوژی از استفاده تکنولوژیک نوآوری 2006 ،1 برن  

 [12] باشد می خاص صنعت یک در استفاده مورد فنی های تکنولوژی همچنین و اطلاعات و ارتباطات

 عملی یا جاریت اهداف جهت در آنها استفاده برای جدید مواد یا روش وسیله، یک کردن معرفی عمل ار تکنولوژیک نوآوری شیلینگ

 هر که بعد چهار در آن بعادا و. شوند می بیان جزئی یا و اساسی  نوآوری نظیر متفاوتی انواع در نوآوری که میدارد بیان و .[14] داندمی

 یکدیگرند. مقابل در مجموعه صورت به بعد

 نابود نوآوری مقابل رد قابلیت دهنده ارتقاء نوآوری جزئی، نوآوری مقابل در اساسی  نوآوری فرآیند، نوآوری مقابل در محصول آورینو

 .اجزا در نوآوری مقابل در معماری در نوآوری قابلیت، کنند

 محصول نوآوری

 یا خصوصیات لحاظ از که است خدمت یا محصول یک معرفی»  معنای به ،[27](48،ص2005)اسلو دستورالعمل نگاه از محصول نوآوری

 دموا و اجزا فنی، مشخصات در توجه قابل های بهبود شامل نوآوری این. «باشد توجه قابل بهبود با همراه یا جدید اش، آگاهانه کاربردهای

 معنای به حصولم در نوآوری. تاس آن کارکردی خصوصیات دیگر یا و آن کاربری راحتی آن، به پیوسته افزارهای نرم دهنده، تشکیل

 تغییر دهنده نشان لمحصو در نوآوری [47]است بازار نیازهای یا کاربران نیازهای به پاسخگویی برای جدید خدمات یا محصولات توسعه

 در قوی ضورح حفظ منظور به خدمات یا محصولات باید ترتیب بدین. [25]است سازمان توسط شده ارائه نهایی خدمت یا محصول در

 های نوآوری و داعاتاب. [29]شود می تعریف جدیدی خدمات یا محصولات معرفی عنوان به نوآوری از نوع این. [33] شوند روز به بازار

 اولیه مواد با هاییکالا شامل محصول نوآوری دیگر عبارتی به. شوند می فروخته و تولید که است تر جدید یا بهتر محصول شامل محصول

 .[3]است جدید لمس قابل غیر اتخدم نیز و جدید

 فرآیند نوآوری

 : از عبارتند که آورد دست به رقبا بر هایی ،مزیت شرکت که شود می باعث تولید فرآیند در نوآوری

 تولید فرآیند سرعت افزایش-1

 .[5]دیگر محصول به محصول یک از تولید انعطاف قابلیت افزایش-2

 فرایند و کیفی کارکرد لشام نوآوری این. است ها سازمان نهایی خدمات یا محصولات تولید مسیر در تغییراتی دهنده نشان فرایند نوآوری

 .[34]دده می ارائه ها هزینه جویی صرفه یا کیفیت بهبود و حفاظت منظور به ابزارهایی به که است مجدد مهندسی تجاری

 جزئی نوآوری مقابل در اساسی نوآوری

 با که است نوآوری زا نوعی جزئی نوآوری اما باشد، می قبلی های حل راه از متفاوت و جدید بسیار هک نوآوری از نوعی اساسی نوآوری

 نظر در بودن متفاوت و تازه از ترکیبی قالب در توانمی را اساسی نوآوری .است همراه موجود های روش در کوچک نسبتا( اصلاح یا)تغییر

 جزئی نوآوری. تندهس متفاوت استثنایی طور به موجود های فرآیند و محصولات یا و جدید دنیای برای ها نوآوری ترین اساسی. گرفت

 بحث مورد صنعت ای شرکت برای نیز قبلاً نوآوری این است ممکن.  نباشد برخوردار ای ویژه بودن استثنایی یا تازگی از است ممکن

 .[14]باشد موجود های روش به نسبت کوچک تغییری مستلزم تنها و باشد بوده شناخته

 

                                                           
1  -Bjorn 
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  قابلیت برنده بین از نوآوری مقابل در افزا قابلیت نوآوری

 از یا افزا قابلیت نوآوری اینکه. سازدمی منسوخ یا کهنه را آنها یا شود می استوار موجود های مهارت و دانش شالوده بر نوآوری نوع این

 در و افزا قابلیت شرکت یک برای تواند می نوآوری یک شود، اختیار انداز چشم کدام که است وابسته امر این به باشد قابلیت برنده بین

 نوآوری آن باشد، شده استوار شرکت موجود دانش شالوده بر نوآوری که صورتی در .باشد قابلیت برنده بین از دیگر شرکتی برای حال عین

 ایجاد تکنولوژی که نامندمی قابلیت برنده بین از را وآورین نوع آن شرکت دیدگاه از .نامندمی افزا قابلیت بحث مورد شرکت دیدگاه از را

 . [14]سازد کهنه و منسوخ را آنها یا نشود استوار بحث مورد شرکت موجود های قابلیت بر آن کننده

 اجزاء در نوآوری و  معماری در نوآوری

 که حالی در ، دهدمی تغییر را یکدیگر با سیستم آن تعامل شیوه یا سیستم یک کلی طراحی که است نوآوری از نوعی معماری در نوآوری

 در تغییر مستلزم معماری در نوآوری .ندارد سیستم کلی بندی ترکیب بر توجهی قابل ثیرتأ که است جزء چند یا یک در اجزا در نوآوری

 یا یک در تغییراتی مستلزم ورینوآ که صورتی در. دارند تعامل یکدیگر با آن کمک به اجزا که است ای شیوه در یا سیستم کلی طراحی

 .[14] شود می نامیده اجزا در نوآوری نگذارد تاثیر سیستم کلی بندی ترکیب بر توجهی قابل طور به اما باشد، جزء چند

 پیشینه تحقیق

 به که انبار دیریتم سیستم در کاربرد منظور به اشیاء از اینترنتی از گرا سرویس معماری یک ارائه عنوان تحت( 1392)قیصری نامه پایان

 دو هر از حاصل نتایج است، پرداخته عملی و نظری دیدگاه دو در انبار مدیریت سیستم در اشیاء از اینترنتی فناوری سازی-پیاده راهکار

 انبار یتمدیر سیستم بودند، معتقد کارشناسان که جایی تا داشت، انبار سیستم در فناوری این کارگیری به مثبت تأثیرات از نشان دیدگاه

 خواهد گیریچشم افت آن در زمانی تأخیرات و بود خواهد روز به و اطمینان قابل دقیق، یکپارچه، داده پایگاه یک دارای طریق این از

 عوامل این همه. کندمی پیدا مناسبی کاهش انبارداری فرایند مختلف هایهزینه و شده دهیپوشش جامع شکل به امنیتی مباحث. داشت

 .[16]نمایدمی ایجاد بازار در گیریچشم رقابتی مزایای و انبار مدیریت سیستم ملکردع بهبود

 های چالش به پاسخگویی جهت اشیا از اینترنتی فناوری استراتژیک ،راهکارهای موضوع با(  1392)حسینی و قیصری از تحقیقی در

 به رسیدن برای نوآوری و رقابت تغییر، حال در پیوسته کتهاشر که جهانی بازاری در که دارد می بیان الکترونیک تجارت سازی جهانی

 بین بازارهای در رقابت امکان اطلاعاتی سیستمهای و الکترونیکی ارتباط برقراری بواسطه تنها خدمات ارائه هستند، بیشتر بازار سهم

 داده قرار پوشش تحت را الکترونیک تجارت اصلی یچالشها اکثر نوظهور فناوری یک عنوان به اشیاء از اینترنتی. سازد نمی میسر را المللی

 و تحلیل نیز و سفارشات ردیابی و پیگیری ،(مشتریان به تولید تا خام مواد کامل اطلاعات ارائه طریق از) اطلاعات جامع مدیریت با و

 .[17]نمایدمی کمک چالشها این استراتژیک مدیریت به رقابتی بازارهای بینیپیش

 ، فهد( تحت عنوان بررسی نقش اینترنت اشیاء در سیستم های مدیریت دانش بیان گردیده است که 1394تگزار )درتحقیقی از خدم

 ینا بر.بوده  هادروخو وجخر و ورود لکنتر در شیاا ینترنتا وریفنا از دهستفاا با خلیدا منیتا و ریکا تساعا در نکنارکا دعملکر دبهبو

 رساختا یابیرعتباا نتایج. شدگرفته رکا به نشدا کشف در مستقیم رطو داده، به آوری  جمع یها ورودی از منزلةیکی به RFID  ساسا

 زیسا نمونه حیاطر روش سساا بر و طلاعاتیا یها سیستم حیاطر در دیکررو بر مبتنی هیوپژ امقدا روش به دیپیشنها نشدا بر مبتنی

 ورود بیشتر سهولت ، نکنارکا وجخر و ورود یهگیرر قتد و سرعت دبوبه و حصلاا نهمچو هایی ه ، مزیتشددپیشنها رساختا  داد ننشا

 دیجاا ن،کنارکا یابیارز در چهریکپاکار ود سازیجاا ن،کنارکا وجخر و ورود دعملکر صخصو در نگدربی تطلاعاا ئةارا ، نکنارکا وجخر و

 نسانیا منابع مدیریت و نکنارکا وری هبهر یشافزا ایبر ییهادهبررا تعیین در میانی انمدیر به کمک ان،مدیر و نکنارکا به ردخوزبا نمکاا

 در نشدا مدیریت یها داده تولید در نداتومی شیاا ینترنتا وریفناچنین بیان می دارد که در مجموع .  ردار استبرخو وری هبهر دبهبو و

 یمؤثر نقش کار گیری ، به و اریگذ اکترشا  به ی،ستگیرد در غیرمستقیم رطو به و نشدا کشف در مستقیم رطو نشیبهدا ییندهاافر

 دارد، دجوو مشکلاتی نشیدا یندهارو و لگوهاا کشف و تحلیل رمنظو به هاداده تولید یندافر در که ،در حوزه هایی یگرد یسو از. کند یفاا

 سرعت را یندافر ینا شیاا تینترنا ، مانند ای شبکه محیط در تطلاعاا و ها داده ینا رکادخو تولید طریق از ندتوامی شیاا ینترنتا

 . [6]بخشد
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 بیان چنین ک،لجستی مدیریت توسعه در اشیاء اینترنت فناوری کاربرد عنوان تحت( 1392) همکاران و قیصری از تحقیقی درنتیجه

 به ناگزیر مرزی، برون صورت به هم و مرزی درون صورت به هم خود، بازرگانی و تجارت ارتقای بهبود منظور به ها کشوراست گردیده

 مدیریت تلفمخ های بخش در گذاری تاثیر با فناوری این که داردمی بیان همچنین. هستند هوشمند لجستیک مقوله به جدی توجه

 در ها آن عملکرد ودبهب و کارایی افزایش باعث فروش، از پس خدمات و اطلاعات مدیریت نقل، و حمل انبارداری، تولید، نظیر لجستیک

 مدیریت سطح رتقاءا موجب ها فرآیند و کالاها ، مواد سازی هوشمند بر تکیه با اشیاء اینترنت همچنین. شودمی رکتش یا سازمان یک

 مشتریان، به رسانی خدمت زمان کاهش را فناوری این سازی پیاده مزایای جمله از و. شودمی آمد کار و پویا سطح به ها شرکت لجستیک

 ها شرکت دادن سوق باعث فناوری این که کند می بیان همچنین. داردمی بیان فروش از پس دماتخ به مربوط هایهزینه کاهش نیز و

 سمت به را شرکت هایسرمایه حقیقت در و بوده شرکت شده متوقف هایسرمایه کاهش مسیر در پیشرفت بزرگترین ،JIT سمت به

 [18].دهدمی سوق عملکردی و تولیدی های ساخت زیر ایجاد گردش، در هایهزینه

 نتیجه چنین  آن هایدکاربر بررسی و صنعت در اشیا اینترنت سازی پیاده پیرامون مطالعه عنوان، با( 1395) پور مصطفی از تحقیقی در

 نه ایآینده در دارند اورب و اند داده صورت اشیاء اینترنت وریافن حوزه در را توجهی قابل گذاریسرمایه بزرگ هایبرند که نمایدمی گیری

 این که داردمی یانب و. شد خواهد گشوده شان مقابل در معظی بسیار بازار های درب و نشسته ثمر به هایشان گذاریسرمایه دور چندان

 ها پوشیدنی و مان در و بهداشت خودروها، هوشمند، تولید شمند،وه های شهر ساختمان، و خانه های ماسیون اتو زمینه در تواندمی مقوله

  [20]آورد پدید را مگیرچش لیوتح

 ارتباط وجود دهنده شانن بازده، زود  اقتصادی های بنگاه در تکنولوژیک نوآوری بر موثر عوامل با رابطه در (1388) روزبهانی مطالعه

 عوامل، رسای بین در که داد نشان تحقیق این. بود تکنولوژیک نوآوری و فرآیند در ورینوآ ، محصول در نوآوری بین دار معنی و مثبت

 های دوره توسعه، و قیقتح واحد داشتن:  از بودند عبارت موثر عوامل دیگر. دارد تکنولوژیک نوآوری بر را تاثیر بیشترین بازار وسعت

 [.10]بود شرکت های ویژگی و مقررات و ها سیاست تحقیقاتی، موسسات با ارتباط آموزشی،

ی این نتایج حاصل تولید هایسازمان در اشیاء اینترنت فناوری پذیرش املعو ( تحت عنوان بررسی1396درپایان نامه خراسانی) 

 امنیت حفظ از آگاهی سطح نگرش، شده،ادراک هایمزیت برداری،بهره سهولت مانند پارامترهایی با فناوری ذیرشاست که پگردیده

 بر نیز مجزا طوربه شدهادراک سازگاری و هاکنندهدهاستفا تاثیرانبوه شده،ادراک خدمات تعداد پذیری،ریسک خصوصی، حریم و اطلاعات

 بین از تأثیرگذار شاخص ترینقوی عنوانبه برداریبهره سهولت و شدهادراک نگرش میان این در. دارند مثبت تاثیر فناوری از استفاده قصد

 هایسازمان در فناوری این سازیپیاده الدنب به که کسانی و مدیران که دهدمی نشان موضوع این و گردید شناسایی دیگر شاخص شش

 ترآسان خود سازمان در را فناوری این سازیپیاده و پذیرش توانندمی پارامترها این روی بر گذاریهدف و بیشتر توجه با هستند تولیدی

 .[7نمایند]

 تاثیرمشتریان ، برای زشار ایجاد در اشیاء تاینترن ضروری های فناوری تاثیرات تحت عنوان مطالعه (1395در پایان نامه شفیعی عنبران)

 افزارهای نرم و ابری رایانش افزارها، میان سیم، بی حسگر شبکه رادیویی، فرکانس شامل که اشیاء اینترنت در شده استفاده فناوری 5

 قیمت ت،کاهشمحصولا یساز خرید،سفارشی فرآیند سازی نوگرایی،ساده شامل کار و کسب بوم های ارزش بر اشیاء اینترنت کاربردی

 ایجاد در را نقش مترینمه آینده در ابری رایانش فناوری که داد نشان پژوهش این هاییافته .استگرفته قرار مطالعه مورد محصولات

 های رتبه در سیم بی رحسگ شبکه و رادیویی فرکانس فناوری ، افزارها میان کاربردی، افزارهای نرم و داشت خواهد مشتریان برای ارزش

 .[13دارند] قرار بعدی

 چنین نشان داده است که مدیریت بهبود بر اشیا از اینترنتی فناوری کارگیری به تأثیر ( با عنوان ارزیابی1396در پایان نامه قلندری)

 قابل دقیق، پارچه،یک ادهد پایگاه یک ایجاد طریق از که چرا دارد ها فروشگاه موجودی مدیریت سیستم بر مثبتی تاثیر اشیا از اینترنتی

 پوشش جامع شکلی هب امنیتی مباحث و چنین بیان گردیده که دهدمی کاهش شدت به را ها هزینه و زمانی تاخیرات روز، به و اطمینان

 موجودی دیریتم عملکرد بهبود دهنده نشان عوامل این همه. گرددمی هوشمندسازی و خودکارسازی موجودی مدیریت و است شده داده

 .[15]کرد خواهد ایجاد بازار در هاآن برای چشمگیری رقابتی مزایای و است زنجیره های شگاهفرو در

 به توجه با موضوع ادبیات بررسی هدف با کار و کسب فرایند مدیریت در اشیا اینترنت بررسی  عنوان تحت پژوهشی در( 2016) 1جودیس

 دریافت وی .است صنعتی شرکتهای کار و کسب فرایند مدیریت محرک کلید نعنوا به اشیا اینترنت از استفاده با حیات تجدید آوری فن

 و است تکامل حال در فناوری این که است این دهنده نشان و افزایش درحال اشیا اینترنت از استفاده با فنی های همکاری تعداد که

                                                           
1- Giudice 
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 استاندارد، ، آسان  نصب همچنین. شوندمی حمایت سازی استاندارد های تلاش طریق از که دارند وجود یادگیری و تکامل های فرایند

 کار و کسب فرایند مدیریت برای طریق این از و ، هستند ضروری اشیا اینترنت عملیاتی های سیستم برای نگهداری و پیکربندی استحکام،

 فنی استانداردسازی برای اشیا اینترنت افزار نرم طریق از ارزش ایجاد کار، و کسب فرایند مدیریت نظر از. باشدمی زا ارزش صنعتی هر در

 .[30]گذارد می تاثیر صنعت بر آینده سالهای طی بالاتری مقیاس در اشیا اینترنت از استفاده و بوده محوری امری

 ورینوآ و بازار یابی جهت کارآفرینی، یابی جهت اشیا، اینترنت همبستگی و قابلیت عنوان تحت( 2016)همکارانش و1زیائو از تحقیقی در

و  محصول نوآوری طریق از استراتژیک یابی جهت در بخصوص اشیا اینترنت ارتباط و قابلیت افزایش آزمون هدف با فرآیند و محصول

 امکان همبستگی، و حمایت طریق از ، وجود این با گرددمی محصول نوآوری افزایش باعث تنها اشیاء اینترنت که در یافتند فرآیند،

 گذاری سرمایه که دهدمی نشان بینش این. دارد وجود اشیاء اینترنت پیشرفت های فناوری در فرآیند و محصول رد نوآوری به دستیابی

 جهت ارزش زنجیره شرکای اتحاد ایجاد و توسعه بر همزمان و اشیاء اینترنت ساخت قابلیت بر متمرکز باید اشیاء اینترنت جدید های

 [48].باشد جدید محصولات ارائه برای بهتر موقعیت کسب و ءاشیا اینترنت کامل مزیت از برخورداری

 نوآوری مطالعه این در. پرداخت انگلستان صنایع در ورینوآ و همکاری های پیوند بین ارتباط بررسی به 2010 سال در  2تامینسون

 ها شرکت درون همکاری بین دار نیمع و مثبت ارتباط وجود گر بیان مطالعه نتایج. شد تلفیق محصولی و فرآیندی نوآوری با تکنولوژیک

 با همکاری شرکت، سن توسعه، و تحقیق واحد شرکت، اندازه و ورانهنوآ عملکرد بین ارتباط وجود همچنین. است بوده ورانهنوآ عملکرد و

 [45].است شده تایید رقبا و خریداران با همکاری خام، مواد کنندگان تامین

 اینترنت براساس کشاورزی محصولات عرضه زنجیره در اطلاعات گذاری اشتراک به عنوان تحت تحقیقی در( 2016)همکارانش و 3یان

 عرضه زنجیره در اطلاعات اشتراک به مربوط مشکلات حل برای کارآمد های راه از یکی( IoT) اشیاء اینترنت داردمی بیان چنین اشیاء

 با IoT بر مبتنی کشاورزی محصولات عرضه های زنجیره در عاتاطلا تقسیم بررسی به خود تحقیق در آنان. است کشاورزی محصولات

 آن در و اندپرداخته کشاورزی زراعی عرضه های زنجیره در اطلاعات ضعیف کیفیت و کارایی عدم اطلاعات، تقسیم عدم مشکل حل هدف

 به آن از ای عمده بخش که ندا پرداخته آن تحلیل به و کرده ،طراحی محصولات عرضه های سیستم برای را IoT کاربردی مدل یک

 سیستم ایجاد .دهدمی نشان را اطلاعات گذاری اشتراک به قابلیت IoT کشاورزی برنامه. است IOT با کشاورزی اطلاعات گذاری اشتراک

 برای کارآمد تولید مشکلات مدیریت به و سازدمی قادر محصولات جریان ردیابی به را محصولات اپراتورهای  IoT تحویل و بازرسی

 [49].کندمی کمک کشاورزی محصولات گردش امنیت تضمین

 IOT به مربوط مطالعات اشیاء، اینترنت از آینده های چالش و ها برنامه انداز، چشم عنوان تحت تحقیقی در( 2016)همکارانش و 4میشرا

 این به مطالعات و موضوعات از ای وشهخ پنج سنجی نظر یک طی و اند قرارداده بررسی مورد را(  2015 تا 2000سالهای)سال 16 طی

 این بیانگر مطالعات دیگر طرف از .باشد می اطلاعات فناوری از ای فزاینده اهمیت دهنده نشان IoT تحقیقات آینده که اند رسیده نتیجه

 [41].شود گرفته نظر در باید اجتماعی گسترده های چوبرچا و تامین زنجیره و سازمانها در IOT کاربرد که باشد می

 تولید که داردمی بیان چنین  IOT دستگاههای امنیت ارزیابی هدف با اشیاء اینترنت مدیریت عنوان تحت تحقیقی طی( 2015)5جونز

 گام که باشیم داشته توجه که است مهم که کند می بیان یو. دهند قرار اصلی اولویت یک عنوان به را دستگاه امنیت باید IoT کنندگان

 اجرای است، غیرممکن دستگاهها کامل امنیت که حالی در. کنند بهتر را ها دستگاه امنیت توانند می سازندگان که ددار وجود هایی

 دستگاه از برداری بهره بالقوه اثرات و شده مستند های پذیری آسیبهمچنین  .کندمی کمک تهدیدها تعداد کاهش به امنیتی اقدامات

 [34].باشد داشته کنندگان تولید و کنندگان مصرف برای ای کننده ویران عواقب تواندمی

 فرضیه اصلی تحقیق

 دارد. معنی داریاصلی :قابلیت های اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک تاثیر فر ضیة

                                                           
1 - Xiaoyu 
2 - Tomlinson 
3 - Yan 
4- Mishra 
5 - Jones 
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 فرضیات فرعی تحقیق

 .داردتاثیر معنی داری  تاثیر محصول نوآوری بر اشیاء اینترنت های : قابلیت1فرضیة

 .داردتاثیر معنی داری  تاثیر فرآیند نوآوری بر اشیاء اینترنت های : قابلیت2فرضیة

 .داردتاثیر معنی داری  تاثیر اساسی نوآوری بر اشیاء اینترنت های : قابلیت3فرضیة

 دارد.  تاثیر معنی داریبر نوآوری جزئی تاثیر  اشیاء اینترنت های : قابلیت4فرضیة

 دارد.تاثیر معنی داری  قابلیت افزا تاثیر بر نوآوری اشیاء اینترنت های : قابلیت5فرضیة

 دارد.تاثیر معنی داری   قابلیت برنده بین از نوآوری بر اشیاء اینترنت های : قابلیت6فرضیة

 دارد.تاثیر معنی داری  در معماری تاثیر نوآوری بر اشیاء اینترنت های : قابلیت7فرضیة 

 دارد. تاثیر معنی داریجزا تاثیر بر نوآوری در ا اشیاء اینترنت های : قابلیت8فرضیة

  تحقیق مدل مفهومی

بیان میوراندی در رابطه با قابلیت اینترنت اشیاء و همچنین نوآوری تکنولوژیک و ابعاد آن بر در پژوهش حاضر با توجه به مبانی نظری و 

 ارائه شده طراحی گردیده است)محقق ساخته(. گرفته از نظریات شلینگ، مدل

 

 

 

 

 

 محقق ساخته مفهومی مدل-1نمودار

 

 

 قابلیت اینترنت اشیاء

نوآوری 

 تکنولوژیک

 شناسایی قابلیت

 اشیاء خودکار
 هوشمند

 اشیاء ارتباط قابلیت

 محیط با هوشمند

 اطرافشان

  برقراری قابلیت

 اشیاء خود میان تعامل

 فرایند نوآوری

 نوآوری

   اساسی

 نوآوری جزئی

نوآوری قابلیت 

 افزا

نوآوری در 

 معماری

نووری از بین  نوآوری در اجزاء

 رنده قابلیتب

 نوآوری

 محصول
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 پژوهش روش
ا تحقیق حاضر از نوع توصیفی پیمایشی می باشد و ابزار گردآوری داده ه نوع تحقیقات کاربردی است. پژوهش حاضر از لحاظ هدف، از

لوژیک و ابعاد نوآوری تکنولوژیک می تکنو قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری بررسی تاثیر هدف تحقیقپرسشنامه محقق ساخته می باشد، 

.  و فناوری شیراز)استان فارس( تشکیل می دهند کارشناسان شرکتهای دانش بنان حاضر در پارک علم را . جامعه آماری این تحقیقباشد

تحلیل داده ها مدل  تصادفی در دسترس و روشغیرشیوه نمونه گیری  .می باشد تن از کارشناسان در دسترس شرکتها 74که نمونه آماری

برای تعیین روایی پرسشنامه از روش روایی صوری و سپس  می باشد.  PLS3سازی معادلات ساختاری و ابزار تحلیل داده ها  نرم افزار 

شد. با استفاده از این ضریب سوالات با بار استفاده  AVE)  (روایی تشخیصی به روش تعیین شاخص میانگین وایارنس استخراج شده

شد که برسد. در این پژوهش از روش پایایی مرکب استفاده  5/0تا مقدار این شاخص به بالای شدنددر هر مؤلفه حذف  5/0ملی کمتر از عا

 باشند، پایایی قابل قبول دارند.  6/0آن ها بالاتر از  CRاست. مؤلفه هایی که مقدارشده نشان داده  1ضرایب آن در جدول شماره 

 مؤلفه های پژوهش پایایی و روایی حلیلت نتایج . 1جدول 

 ضریب پایایی ترکیبی سازه
CR ≥ 0.7 

 

میانگین واریانس 

 استخراجی
AVE ≥ 0.5 

 55/0 83/0 .هوشمند اشیاء خودکار شناسایی قابلیت

 54/0 88/0 اطرافشان محیط با هوشمند اشیاء ارتباط قابلیت

 55/0 9/0 اشیاء خود میان تعامل  برقراری قابلیت

 52/0 84/0 محصول وآورین

 51/0 88/0 نوآوری فرایند

 52/0 87/0 نوآوری اساسی

 52/0 89/0 نوآوری جزئی

 52/0 89/0 نوآوری قابلیت افزا

 53/0 91/0 نوآوری از بین برنده قابلیت

 63/0 89/0 نوآوری در معماری

 57/0 89/0  نوآوری در اجزاء

 7/0 93/0 قابلیت اینترنت اشیاء

 77/0 97/0 تکنولوژیک نوآوری

 های پژوهشیافته

از نظر اند.بوده مرد ها آن از %1/35 و زن دهندگان پاسخ از %9/64که دهدمی نشان آماری نمونه جمعیت شناختی مشخصات نظر از

 .مدرک کارشناسی  ارشد بودند دارای %1/54تحصیلات بیشتر افراد نمونه با 

سال تجربه  10% بیش از  8و سال 10تا  6بین  %18سال   5تا3بین  %35 کاری تجربه سال 3از  ها کمتر آن از %35 تجربه کاری نظر از

 (2)جدول شماره.کاری داشتند
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 توصیف متغیرهای تحقیق. 2جدول 

 درصد فراوانی فراوانی طبقات

 1/35  مرد جنسیت

 9/64  زن

 تجربیات کاری 

 )سنوات کاری(

 35 26 سال 3کمتر از 

 35 26 سال 3-5

 18 14 سال6-10

 10 8 سال 10بیش از 

 2/7 2 کاردانی تحصیلات

 2/43 32 کارشناسی

 1/54 1/54 ارشد

 

 هایمدل در ساختاری مدل مشابه  مدل درونی و گیری اندازه مدل ارز هم بیرونی که مدل. شودمی انجام آزمون مدل دو PLS در

بین  ارتباط نشانگر که درونی مدل بیرونی مدل آزمون از پس باشد. 5/0بزرگتر از ی بایداست. مقدار بار های عامل ساختاری معادلات

 بررسی روش در سنجش درونی مدل در .پژوهش پرداخت های فرضیه بررسی به توان می درونی مدل است، پژوهش  متغیرهای مکنون

 یک هایشاخص بین همبستگی میزان و سازه آن با سازه کی هایشاخص بین همبستگی میزان متقابل عاملی بارهای روش به واگرا روایی

 از بیشتر خود سازه از غیر دیگری سازه با شاخص یک بین همبستگی میزان شود مشخص اگر. شودمی مقایسه دیگر هایسازه با سازه

که با بررسی روایی واگر از  .(2010 ، همکاران و هایر)میرود سؤال زیر روایی است، خود به مربوط سازه با شاخص آن همبستگی میزان

های غیر خودش بیشتر بود مورد باز بینی قرار گرفت و سوالات با بارها  لارکر سازهایی که همبستگی آن با سازه و طریق روش فورنل

 است.نشان داده شده  5 ول شمارهدعاملی کمتر حذف گردید که در این امر موجب دستیابی به روایی واگرای مورد نظر شد. که در ج

 ولارکر فورنل روش به واگرا روایی سنجش نتایج 5جدول 
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 قابلیت شناسایی خودکار 74/0          

ارتباط اشیاء هوشمند قابلیت 59/0 74/0           

برقراری ارتباط اشیاء قابلیت 49/0 69/0 72/0          

از بین برنده قابلیت نوآوری 23/0 14/0 04/0 88/0         

اسای نوآوری 47/0 43/0 26/0 74/0 80/0        

جزئی نوآوری 34/0 27/0 15/0 81/0 79/0 78/0       

در معماری نوآوری 16/0 27/0 15/0 62/0 50/0 76/0 8/0      

فرایند نوآوری 12/0 18/0 1/0 77/0 69/0 77/0 57/0 75/0     

قابلیت افزا نوآوری 06/0 08/0 05/0 85/0 55/0 73/0 61/0 73/0 72/0    

محصولا نوآوری 26/0 20/0 34/0 69/0 62/0 7/0 44/0 74/0 68/0 72/0   

در اجزاء نوآوری 21/0 19/0 12/0 64/0 66/0 77/0 57/0 62/0 67/0 58/0 76/0  
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(  استفاده می شود، این مقادیر بین صفر و یک قرار دارند و مقادیر GOFاز شاخص ها) PLSجهت بررسی کیفیت مدل ساختاری در

 [39]اختاری می باشدنشانگر کیفیت مناسب مدل س 9/0نزدیک به یک و بیشتر از

برازش  از نشان شده تعریف پایه مقادیر با مقایسه در مقدار این که آمد بدست GOF ،62/0 شاخص اساس بر مدل کلی برازش مقدار 

 .دارد شده آوری جمع های داده با مدل قوی نسبتا

 باشد بدین معناست که ارتباطی قوی 6/0لای پژوهش می باشد. ضرایب مسیر اگر با 2Rو نشان دهنده ضرایب مسیر مدل 1نمودار شماره 

 [.27]باشند ارتباط ضعیفی وجود دارد 3/0باشند ارتباط متوسط و اگر زیر  6/0تا   3/0میان دو متغیر وجود دارد، اگر بین 

 

 2Rو پژوهش مدل مسیر ضرایب . 1نمودار

 اثر بودن دارمعنی یا T (T value) ارزش است ذکر قابل. است شده داده نشان پژوهش Tآزمون از حاصل خروجی 2 شماره نمودار

 -96/1 تا+ 96/1 بین اگر. است دارمعنی و دارد وجود مثبت اثر یعنی، باشد 96/1 از بیشتر T مقدار اگر. دهندمی نشان هم بر را متغیرها

 [.23]است ارمعناد ولی، دارد منفی اثر یعنی باشد - 96/1 از اگرکوچکتر و ندارد وجود اثرمعناداری باشد

 

 Tآزمون نتایج .2 نمودار
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توان عنوان کرد که: نتیجه حاصل از که بر پایه نتایج حاصل از آزمون فرضیات پژوهش  بدست آمده اند می2و نمودار  1باتوجه نمودار

قابلیت  می دهد  ن نشا T 325/2و مقدار 243/0آزمون تاثیر قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک  با توجه به ضریب مسیر 

 تکنولوژیک از طریقاز تغییرات نوآوری  %9/5نشان می دهد که  2Rتاثیر معناداری دارد. ضریب اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک 

 .قابل تبیین است قابلیت اینترنت اشیاءمتغیر 

مدل را مجدد ترسیم نماییم تا بتوانیم اثر مستقیم بر برای بررسی رابطه قابلیت اینترنت اشیاء بر ابعاد نوآوری تکنولوژیک نیاز است که 

 ی باشد. م 4و نمودار  3ابعاد را مورد بررسی قرار دهیم.  که نتیجه رسم مجدد مدل نمودار

 

 )اثر مستقیم بر ابعاد نوآوری تکنولوژیک(مدل ترسیمی مجدد  T value. ضرایب مسیر و 3نمودار 

توان عنوان کرد که: نتیجه حاصل از پایه نتایج حاصل از آزمون فرضیات پژوهش  بدست آمده اند میکه بر 45ونمودار 3با توجه به نمودار 

نشان  می دهد  قابلیت اینترنت  T 641/5و مقدار 408/0آزمون تاثیر قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری محصول  با توجه به ضریب مسیر 

از تغییرات نوآوری تکنولوژیک از طریق متغیر قابلیت  %17نشان می دهد که   2Rضریب  اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک تاثیر معناداری دارد.

 .اینترنت اشیاء قابل تبیین است

  دهد می  نشان T 027/1 مقدار و32/0 مسیر ضریب به توجه با فرایند نوآوری بر اشیاء اینترنت قابلیت تاثیر آزمون از حاصل نتیجه 

 . ندارد معناداری تاثیر فرایند  رینوآو بر اشیاء اینترنت قابلیت

نشان  می دهد   T 288/5و مقدار 474/0نتیجه حاصل از آزمون تاثیر قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری اساسی  با توجه به ضریب مسیر 

نوآوری تکنولوژیک از  از تغییرات %5/22نشان می دهد که   2Rقابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک تاثیر معناداری دارد. ضریب 

 .طریق متغیر قابلیت اینترنت اشیاء قابل تبیین است
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 مدل مجدد ترسیمی )اثر مستقیم بر ابعاد نوآوری تکنولوژیک( 2R. ضرایب مسیر و 4نمودار

شان  می دهد  ن T 481/3و مقدار 367/0نتیجه حاصل از آزمون تاثیر قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری جزئی با توجه به ضریب مسیر 

از تغییرات نوآوری تکنولوژیک از  %5/13نشان می دهد که   2Rقابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک تاثیر معناداری دارد. ضریب 

 .طریق متغیر قابلیت اینترنت اشیاء قابل تبیین است

  دهد می  نشان T 259/1 مقدار و32/0 مسیر ضریب به توجه با قابلیت افزا نوآوری بر اشیاء اینترنت قابلیت تاثیر آزمون از حاصل نتیجه 

 .ندارد معناداری تاثیر قابلیت افزا  نوآوری بر اشیاء اینترنت قابلیت

  نشان T 644/1 مقدار و145/0 مسیر ضریب به توجه با از بین برنده قابلیت نوآوری بر اشیاء اینترنت قابلیت تاثیر آزمون از حاصل نتیجه 

 .ندارد معناداری تاثیر از بین برنده قابلیت  نوآوری بر اشیاء اینترنت لیتقاب  دهد می

نشان  می دهد  T 791/2و مقدار 272/0نتیجه حاصل از آزمون تاثیر قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری در معماری با توجه به ضریب مسیر 

از تغییرات نوآوری تکنولوژیک از  %4/7نشان می دهد که   2Rریب قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک تاثیر معناداری دارد. ض

 .طریق متغیر قابلیت اینترنت اشیاء قابل تبیین است

نشان  می دهد   T 066/3و مقدار 258/0نتیجه حاصل از آزمون تاثیر قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری در اجزاء با توجه به ضریب مسیر 

از تغییرات نوآوری تکنولوژیک از  %6/6نشان می دهد که   2Rوری تکنولوژیک تاثیر معناداری دارد. ضریب قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآ

 .طریق متغیر قابلیت اینترنت اشیاء قابل تبیین است
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 . نتایج آزمون فرضیات6جدول 

 نتیجه آزمون Tآماره  ضریب مسیر)اثر مستقیم( متغیر وابسته متغیر مستقل فرضیه

 تایید 325/2 234/0 نوآوری تکنولوژیک بلیت اینترنت اشیاءقا اصلی

 تایید 641/5 408/0 نوآوری محصول قابلیت اینترنت اشیاء 1

 رد 027/1 32/0 نوآوری  فرایند قابلیت اینترنت اشیاء 2

 تایید 288/5  474/0 نوآوری اساسی قابلیت اینترنت اشیاء 3

 تایید 481/3 367/0 نوآوری جزئی قابلیت اینترنت اشیاء 4

 رد 259/1 32/0 نوآوری قابلیت افزا قابلیت اینترنت اشیاء 5

نوآوری از بین برنده  قابلیت اینترنت اشیاء 6

 قابلیت

 رد 644/1 145/0

 تایید 791/2 272/0 نوآوری در معماری قابلیت اینترنت اشیاء 7

 تایید 066/3 258/0 نوآوری در اجزاء قابلیت اینترنت اشیاء 8
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 یری و پیشنهاداتگنتیجه 

دارد. مقدار ضریب مسیر بین این دو متغیر  معنی داری نتایج فرضیه اصلی نشان داد که قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری تکنولوژیک تاثیر

ولوژیک در جهت مستقیم واحد تغییر در نوآوری تکن 6/0 قابلیت اینترنت اشیاءبود و نشان داد که به ازای تغییر یک واحد در  243/0

ایجاد خواهد شد. بر اساس نتایج این فرضیه می توان چنین بیان نمود که سازمانها و شرکتها باید در زمینه آموزش و آشنا نمودن 

نوآوری کارشناسان خود در رابطه با فناوری نوین اینترنت اشیاء و همچنین پیامدهای استقبال از این فناوری و به کار گیری آن در زمینه 

بتی اقدامات لازم را انجام دهند تا بتوانند از این قابلیت ها در زمینه بهره برداری از بازار جهت حفظ موقعیت رقابتی و نیز کسب مزیت رقا

جهت تواند زمینه لازم را برای توانمند سازی شرکتها در استفاده نمایند. چرا که با توجه به تحقیقات انجام شده پیشین این فناوری می

 نوآوری تکنولوژیک بهتر و برتر ایجاد نماید.  

 با مشتریان نیاز مورد خدمات و محصولات شناسایی به که آید می وجود به شرکت برای نیاز این 1فرضیه  بر اساس نتیجه حاصل شده از 

 و پیشگام محصولات زمینه در تحقیق جهت خاص هایه گرو کار تشکیل به و نموده اقدام آن های قابلیت و اشیاء اینترنت فناوری به توجه

 قابلیت و فناوری که جدید محصولات عرضه به توجه که نمایند معطوف هزمین این به نیز را خود توجه و نماید اقدام مشتریان نیاز مورد یا

 برای را زمینه همچنین و مایدن ایجاد شرکت برای را مزیت ایجاد زمینه تواند می است گرفته قرار استفاده مورد آن در اشیاء اینترنت های

 .آورد فراهم کارشناسان برای را جدید محصولات تولید  زمینه در خلاقانه و نو های ایده بروز

مبنی بر عدم تاثیر قابلیت اینترنت اشیا بر فرایند و عدم همسویی نتایج با نظریات بیان شده و  2با توجه به نتیجه حاصل شده از فرضیه  

یران شرکت بایدزمینه های لازم جهت توانمند سازی کارشناسان ،بخصوص کارشناسان بخش تحقیق و توسعه را تحقیقات پیشین مد

د که فراهم آورند تا در زمینه روش ها و فرآیند های تولید با به کار گیری فناوری اینترنت اشیا و قابلیت های آن این زمینه را ایجاد نماین

جز با ایجاد زمینه های آموزش ،  د ایجاد ارزش نمایند. و این امررده و در نتیجه برای مشتریان خوین آویهزینه های تولید شرکت را پا

 گردد .نمی محققمعرفی و شناسایی اینترنت اشیا و قابلیت های آن 

نیاز به تغییرات کلی  شرکت باید با سنجش شرایط و نیاز بازار در صورت نیاز بخش هایی را که 3از فرضیه  با توجه به نتیجه به دست آمده

ا به صورت یکباره و یا تدریجی تواند در زمان اجرو اساسی دارد را شناسایی نموده و زمینه تغییرات لازم را فراهم آورد که این نوآوری می

ت باید توانمندی انجام شود که در صورت انجام یکباره این تغییرات باید زمینه های آموزشی کاملی به یکباره فراهم گردد و همچنین شرک

 مالی این نوع تغییر را نیز در نظر بگیرد.

شرکت باید نیازمندیهای  جزئی درونی بخش ها  و همچنین بیرونی را شناسایی کند و  4از فرضیه با توجه به نتایج به دست آمده

ارگیری فناوری نوین اینترنت اشیاء به کهمچنین نیاز به تغییرات جزئی محصولات و خدمات را مورد سنجش و توجه قرار دهد تا بتواند با 

و قابلیت های آن به سرعت به این نیازها پاسخ دهد تا بتواند در شرایط رقابتی بازار موقعیت خود را حفظ نموده و یا مزیت رقابتی کسب 

 .نماید

اشیاء بیانگر این نکته می باشد که ممکن مبنی بر رد تاثیرپذیری نوآوری قابلیت افزا از قابلیت اینترنت  5 نتیجه به دست آمده از فرضیه

نیازمند این می باشد که با به کار گیری فناوری  یه دانش فعلی سازمان استوار است واست شرکت به ارائه ایده های نو که بر پایه دانش پا

ته است ،  بنابراین ه کافی نداشبهتری حاصل نماید توج در شرکت گسترش داده و پیشرفتهای اینترنت اشیا و قابلیت های آن این دانش را

تا کم و کاستی های موجود شناسایی گردیده و زمینه ارائه خدمات و محصولات بهتر به همراه  قرار گیردمورد بررسی نیاز است این امر

 ایجاد ارزش برای مشتریان فراهم گردد.

نماید که شرکت ها از بین برنده قابلیت این نکته را بیان میمبنی بر رد تاثیر قابلیت اینترنت اشیاء بر نوآوری  6 نتیجه حاصل از فرضیه

به این نکته توجه  باید با ایجاد تغییر در بخش تحقیق و توسعه و جذب افراد با ایده های نوین و نیز کسب دانش و اطلاعات برتر روز

با دانشی جدید  ارائه گردد و شرکت  آیند هاولات و خدمات و یا فرباشد که محصنیاز می نمایند که حفظ موقعیت رقابتی و توسعه آن

زیت نیازمند است که خود را به یک سازمان یادگیرنده تغییر دهد تا بتواند با نیاز روز و جامعه خود را تطبیق دهد تا بتواند از موقعیت و م

 رقابتی خود در برابر شرایط تغییر سریع بازار دفاع کند.
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شرکت با نیاز سنجی بازار و تولید خود و بخش های مختلف مبنی بر استفاده از فناوری  7 یهفرض با توجه به نتیجه کسب شده از  

اینترنت اشیا و قابلیت آن نیاز است که در معماری تولید یا بازار و بخش ها جهت سرعت بخشیدن به پاسخگویی نیازها و یا کسب 

  کت فراهم نماید.رب موقعیت بهتر در بازار را برای شتواند به نوبه خود زمینه کسمی امراطلاعات انجام دهد که این 

شرکت باید درمورد آموزش کارشناسان در زمینه شناسایی اجزائی که تغییرات را نیاز دارند  8از فرضیه  با توجه به نتیجه حاصل شده

سیستم، یا محصول و یابخشی از فرایند های تلاش لازم را به کار گیرد تا در مواقع لزوم با ایجاد تغییر در اجزاء و یا بخش مورد نظر از 

 و مشتریان پیشی گیردتولیدی نوآوری را به موقع اعمال نماید تا بتواند از رقبا در پاسخگویی به نیازهای بازار 
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سی عوامل موثر ر نوآوری تکنولوژيک در موسسات کوچک و متوسط، پايان نامه کارشناسی (. برر1388روز بهانی , ش. )[ 10]

 ارشد رشته مديريت تکنولوژی،. دانشگاه آزاد اسلامی، واحد علوم و تحقیقات تهران.

طالعات مقدماتی (. م1394زارعی, محمد; ناصر اسلامی , فاطمه; توت آغاج, پرنگ; قاسمی, روح الله; ثقه الاسلامی, پويان;. )[ 11]

 بازار جهانی اينترنت اشیاء. تهران: پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات ) مرکز مطالعات تحقیقات مخابرات ايران(.
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