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 چکيده
می باشد. جامعه  با نقش واسطه ای هدف گراییپذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات  رابطه بین سازمان یادگیرنده و هدف این پژوهش، بررسی

انتخاب گردید. روش نمونه  فرمول كوكران براساس نفری 306نفر می باشد كه از بین آنها یك نمونه  623به تعداد معلمان شهرستان جم مورد مطالعه، 

سازمان یادگیرنده مدل سنگه،ساخته شده توسط گیری به صورت تصادفی طبقه ای و از نوع متناسب می باشد. برای جمع آوری داده ها از پرسشنامه 

باتون ، ماتئوو  هدف گرایی ( و پرسشنامه 1386یی، علومی ، )شعا، مدل دیویس ، طراحی شده توسط شیخ ITپرسشنامه پذیرش فناوری ، ( 1391توسلی)

همبستگی تحلیل  ماتریساستنباطی، توصیفی وو با استفاده از روشهای آمار لیزرلبرای تجزیه و تحلیل داده ها از نرم افزار(استفاده شد.1996زاجاک )

آرمان مشترک ، توانایی ، مدل های ذهنی ابعاد سازمان یادگیرنده شامل بیانگر آن است كهپس از آزمون فرضیه ها، نتایج به دست آمده .شد مسیر استفاده

و بکارگیری فناوری پذیرش  سبب با تاثیر براهداف عملکرد گرایشی و اهداف تسلط گرایشی متغیر هدف گرایی ،یادگیری تیمیو  های فردی، تفکرسیستمی

براین  اثر دارند. در معلمان به طور مستقیم نیزبر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات یادگیرنده ابعاد سازمانو  . اطلاعات و ارتباطات می شوند

پذیرش و بکارگیری فناوری  و توجه به اهداف پیشرفت پیشنهاد می شودبا تقویت عوامل موثر بر سازمان یادگیرنده و ایجاد سازمان یادگیرنده قویاساس 

 اطلاعات و ارتباطات را در معلمان افزایش داد.

 

 ، معلمان سازمان یادگیرنده  هدف گرایی،،اطلاعات و ارتباطات   یفناور  ی ر یو بکارگ  رشیپذ :يديکل واژگان 
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 2مظلوميان سعيد،  1صدیقه قاسمی

 شیراز مركز  شگاه پیام نور  دانعلوم تربیتی  دانشجوی كارشناسی ارشد  1
 دانشگاه پیام نور   علوم تربیتی  استادیار گروه 2
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پذیرش و بکارگيري فناوري  وسازمان یادگيرنده  ارائه مدل علی روابط

 اطلاعات و ارتباطات معلمان با نقش واسطه اي هدف گرایی
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 مقدمه

در عرصه تعلیم و تربیت پا نهاده و نظامهای آموزشی و محیطهای تحصیلی را   فناوری اطلاعات و ارتباطات اینك بیش از چند دهه است كه

  ها نیز  رایانه ، نزدیك ای آینده در كه است مطلب این بیانگر ارتباطات و اطلاعات فناوری پیشرفت فعلی روند. نیز به چالش فراخوانده است 

گرفت ،   نادیده و پرورش ها را در امر خطیر آموزش نقش رایانه نمیتوان تنها نه واقع در و خواهند بود پرورش  و آموزش اصلی از اركان یکی

  ورود  این . كند خود عرصه وارد مناسب و منطقی كاملاً صورت به را ای رایانه و ارتباطی امکانات تا باشد درصدد و پرورش باید آموزش بلکه

 (.  1387)محمدپور، . شود  بهتر  چه  هر  پرورش  و  آموزش  كیفیت  تا  شد  خواهد  باعث  منطقی

به طور خاص ، آموزش زمانی اتفاق می افتد كه دانش آموزان در دو یا چند حرفه ی متفاوت از یك سو برای بهبود همکاری و بهبود نتایج  

 (. 2016كاربرد فناوری اطلاعات در این مسیر یادگیری و ارتقای سطح سازمانی بسیار كمك كننده است )حسین و همکاران،    .یاد می گیرند

  نوآوری كه است  این بر تلاشها همه ایران جمله من توسعه حال در  كشورهای در نوآوریها سازی پیاده هنگام در اصولا كه است اشاره به لازم

  پیاده از بعد متاسفانه و . باشد شده مهیا ها نوآوری ورود برای زیربنایی ساختار كه این بدون دهند انجام مدارس به افزارها سخت ورود با را

  صورت  ، است بوده مواجه مشکلاتی و موانع چه با و شده مواجه استقبال  با چقدر نوآوری این كه این با رابطه در تحقیقی هیچ هم سازی

  پرداخته  مدارس در ....... و استفاده میزان ، اینترنت به دسترسی میزان نظیر عواملی به ایران در شده انجام تحقیقات بیشتر . نمی گیرد

های  گیری از ابزارهای كمك آموزشی سمعی بصری شامل نمایش اسلاید و فیلماستفاده از فناوری در آموزش ایران به زمان بهره . است

گردد. پس از آن، تلویزیون به عنوان رسانه آموزشی مورد توجه قرار گرفت و تلویزیون آموزشی ملی ایران به  آموزشی در كلاس درس باز می

های شخصی در میان  پس از ورود صنعت رایانه به ایران و رشد و نفوذ رایانه.زش همگانی در سراسر كشور پرداختی به امر آموطور رسم

اقشار مختلف فرهنگی اجتماعی، فعالیت در زمینه آموزش مبتنی بر رایانه نیز آغاز گشت و بیش از ده سال است كه در این زمینه فعالیت 

 عنوان به  را اطلاعات نظیرفناوری جدیدی ی ایده كارگیری به در تصمیم  .های فشرده آموزشی آغازگردیده استلید لوح شود و این امر با تومی

 كرمی)گیردكارمی به ودرعمل پذیرفته را جدیدی ی ایده فرد یك كه افتد می اتفاق زمانی پذیرش .گویند می عمل،پذیرش یا اقدام بهترین

 (. 1396شومیکر، و راجز از نقل به وفنایی

گیری از  های عملیاتی در زمینه آموزش اینترنتی و بهرهتر و فعالیتبه بعد، رویکرد به این مقوله جدی  1380به طور كلی، از نیمه دوم سال 

ت و ارتباطات  های آموزشی در گوشه و كنار كشور آغاز شد تا اینکه طبق مصوبات شورای فناوری اطلاعاپهنای باند مخابراتی برای ارائه دوره 

از آن زمان  . مدارس هوشمند به سازمان آموزش و پرورش شهر تهران محول گردید ، پایلوت 83-84وزارت آموزش وپرورش در سال تحصیلی

تا كنون فعالیت های بسیاری در حوزه مدارس هوشمند دربخش های مختلف انجام گردیده است تا جایی كه در آخرین اظهارنظرها  

.  هزار مدرسه در سراسر ایران در یکی از مراحل هوشمند سازی قرار دارند  26وزارت آموزش و پرورش اعلام كردده اند كه مسئولین 

دست فراموشی سپرده اند و یا  طور كامل به باوجودتوسعه چشمگیر فناوریهای جدید، برخی سازمانها نیاز به پذیرش چنین فناوریهایی رابه 

برخی از    كنند .می  فرایندهای پذیرشی مربوط و اقدام به پیاده سازی آن با سرعت بسیار پایینی حركت دربارهاینکه نسبت به تصمیم گیری 

نظر می رسد كه بسیاری از آنها گرایش به  كار گیرند ، در عین حال به مدیران تمایل دارند تا بهترین فناوریهای موجود دردنیای تجارت رابه

توان در واقع به عنوان  . جامعیت این فناوریهای جدید وتواناییهای بالقوه آن را می ین فناوریها دارند زمانی اچشم پوشی ازاثرات انسانی و سا

خود یا ناتوانی شان در بهره   منبع بالقوه ای از ضعف در نظرگرفت . دلیل این امر ناتوانی مدیران نسبت به استفاده از این فناوریها برابر رقبای

 ( 1387محمدپور،  )است اشی از این فناوریها  برداری از فرصتهای ن

د فناوری اطلاعات و ارتباطات در مدارس حکایت دارد به نحوی  مانع اصلی در زمینه كاربر 10  كشور دنیا از 26های صورت گرفته در بررسی 

بندی استفاده از رایانه، كمبود لوازم  با آموزش، زمان  ICTكه این موانع شامل تعداد كم رایانه، دانش و مهارت اندک معلمان، دشواری تلفیق

)حسین و    شودفنی میهای  های نرم افزاری، وقت كم معلم، كافی نبودن زمان دسترسی همزمان، كمبود بازرس و كمكجانبی، كمبود نسخه
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 1(. 2016،همکاران 

ها، فضای كوچك  توان به زیر ساخت فزاید كه از جمله آن می ادر همین حال نگاهی به مدارس ایران موارد دیگری نیز به این موانع می

ها و لوازم جانبی آن كه هر دو نیازمند منابع مالی است كه به علت فقدان اعتبارات خاص مانع اصلی  ها، حفظ و نگهداری دستگاه كلاس 

 2( 2010  ،کاران)بیرانوند و همدور از مركز است اشاره كرد  در آموزش و پرورش به ویژه درمناطق ICTتوسعه

عنوان یك ابزار تکنیکی برای بالابردن سطح آموزش  به ITهای زیادی شده و عموماً از در آموزش و پرورش بحث  ITدر مورد به كارگیری 

ای شدن معلمان در زمینه  دهد كه نیاز مبرم به پیشرفت و حرفهسخن رفته است. این امر نکته روشن و قابل توجهی را پیش روی ما قرار می

IT  .لم و تاثیر گذاری بهتر نظام آموزشی به منظور  نظام نوین آموزش و پرورش، برای برقراری هر چه بیشتر ارتباط بین معلم و متع  دارد

دست یابی به اهداف تعیین شده خود، علاوه بر توجه بر محتوای آموزش، در تلاش است تا با استفاده از راهکارهای مختلف و توجه بیشتر بر  

ه تعامل معلم، مسئولان مدارس و  های آموزشی مدارس و نحوعناصر آموزشی، اعم از بازنگری در فلسفه آموزش و پرورش، بازخوانی نقش 

های اطلاعاتی، تحول در برنامه ریزی  های جدید همانند فن آوری محیط یادگیری دانش آموز، توجه به استفاده از ابزارهای نوین و تکنولوژی 

 (1386درسی و مدیریت آموزشی و نظایر آن این نظر را تحقق بخشد.) گروه پژوهشی مدیریت، آموزش و منابع انسانی ،  

های آموزشی در زمینه فناوری  شركت در دوره عوامل بسیاری در پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات نقش دارند از جمله 

اطلاعات، نگرش نسبت به بکارگیری فناوری اطلاعات، تسلط به زبان انگلیسی، متوسط میزان استفاده از اینترنت و رایانه، سن و میزان  

 زمان ها به خصوص سازمان یادگیرنده نیز در پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات نقش دارند. اماسا  .تحصیلات

توانستند در شرایط مطمئن  بینی بودند، به طوری كه مدیران می بردند و وقایع آینده تقریباً قابل پیشها قبلاً در محیطی پایدار به سر می سازمان 

محیط به شدت در حال تغییر است و تغییرات تکنولوژیك، اقتصادی، فرهنگی و سیاسی به سرعت سازمان را تحت   ریزی كنند. اما امروزبرنامه 

  است سازمانی  یادگیرنده نظر »داجسون« سازمان  اند:به كردهارائه  متعددی  تعاریف یادگیرنده  سازمان  مفهوم  برای  صاحبنظران . دهندتأثیر قرار می

 ( 1390)اسلامیه،  كند.  می  كمك  سازمانی   یادگیری  ارتقای   ها بهبا ایجادساختارها و استراتژی   كه

های ساختاری و  خوش دگرگونیها نیز دست یرات اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، و فرهنگی،سازمان طی دهه اخیر و همزمان با موج عظیم تغی  

(.در واقع سرعت و  1380ها، رشد روزافزون علم و دانش است)قهرمانی،بنیادی فراوانی شده اند. با وجود این، وجهه مشترک تمامی این دگرگونی 

ناپذیری  های یادگیرنده با تلفیق این موارد توان رقابتی شکست آیند. از همین رو سازمان میهای موفقیت در زندگی امروز به شمار دانش، لازمه 

تر و كارآمدتر  های یادگیری ساده تر مستلزم تمهید راه آورند. البته سرعت بیشتر به معنای شتاب زدگی نیست. یادگیری سریع برای خود فراهم می 

تر، متضمن فرایندی كندتر ولی توأم  تر حتی ممکن است در مواردی به دلیل توجه به امری مهمریع هاست. یادگیری سگیری بهتر از فرصتو بهره 

    (.1389ها یادگیری نیست)فیضی وقطریفی،های تمامی آن آموزند، ولی محور فعالیت ها میبا تفکر بیشتر باشد. گرچه همه سازمان

 تعدیل را طوری  و رفتار خودش  است دانش  و انتقال  ایجاد، كسب مهارت و توانایی دارای كه است  از نظر »گاروین« سازمان یادگیرنده سازمانی 

  سازمان  »ساختن  عنوان  خود تحت ارزنده  . ماركوارت« در كتابجی »مایکل جدید باشد. و دیدگاههای  دانش كننده منعکس  كند كهمی

یاد    جمعی  صورت  و به  باقدرت  كه  است  سازمانی  یادگیرنده   سازمان  ، یكسیستماتیك  : در تعریفاست  كرده  ارائه  نسبتاً جامعی  «، تعریفیادگیرنده 

و   ، مدیریتآوری را جمع اطلاعات  نحو بهتری به سازمانی مجموعه  موفقیت بتواند با هدف دهدكهتغییر می نحوی را به گیرد و دائماً خودش می

 كند.  استفاده 

ادگیرنده از نظر سنگه دارای پنج بعد است و ابعاد آن شامل :یادگیری تیمی ،تفکر سیستمی،آرمان مشترک ،مدل های ذهنی و  سازمان ی

 توانایی های فردی است. 

ری از جمله  ها قادر باشند به عنوان یك هویت واحد فکر كرده، خلق كنند و بیاموزند. متفکران بسیایادگیری تیمی بدین معناست كه تیم

یادگیری تیمی  پاولوسکیاند. یابی به آن همت گماشته به بحث از یادگیری گروهی و مشخصات آن و چگونگی دست  پیتر سنگه و پاولوسکی
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كند كه یادگیری تیمی پلی است برای تبدیل یادگیری به دانش سازمانی، به نحوی كه برای  را مدخل یادگیری سازمانی دانسته تأكید می

ای همسو  داند كه طی آن ظرفیت اعضا توسعه یافته و به گونهسنگه نیز یادگیری جمعی را فرایندی میهمه به اشتراک گذاشته شود. 

اند.به تعبیری دیگر، یادگیری گروهی عبارت است از توانایی  د كه نتایج حاصله از آن چیزی خواهد بود كه همگان واقعا طالب آن بودهشومی

ها، الگوها و...( و ایجاد تغییر در چگونگی عملکرد خود بر اساس بصیرت  یك سازمان در كسب بصیرت از تجارب خود و دیگران )افراد، گروه 

  .توان به یادگیری گروهی و سازمانی مطمئن شد كه سازمان دانش و آگاهی جدید خلق كند و از آن در عمل استفاده نمایدمیجدید. وقتی 

 ( 2016)لان و همکاران ،

پردازند. تفکر سیستمی  شود كه برای تولید رفتاری خاص با هم به تعامل میای از عناصر گفته میسیستم به مجموعه :تفکر سیستمی 

بنیان نهاده شد.    (MIT)، استاد دانشگاه ام آی تی3توسط جی فارستر 1956ی پویایی شناسی سیستم است كه در سال حوزه  بخشی از

های مهندسی نیاز است.  های اجتماعی، به روشی بهتر و مشابه با روش آزمودن ایدههای جدید سیستمفارستر پی برد كه برای آزمودن ایده 

(  2016)لان و همکاران ، .های اجتماعی و بهبود آنها به دست آوریمكند تا شناخت دقیقی از سیستم فراهم می تفکر سیستمی این امکان را
  تفکر سیستمی را در یك سازمان یادگیرنده تعریف و اندازه گیری كردند. آنها یك مدل مبتنی بر فناوری نوآورانه و با تركیبی از ایده های4

،در آموزش و پرورش انگلیس پیاده سازی كردند. آنها اثبات كردند كه تفکر سیستمی برای مدل  "كودكانبررسی حفاظت از" تفکرسیستم در

)لان و  .سازی سازمان های یادگیرنده از جمله آموزش و پروش بسیار مفید است و می تواند انگیزش كاربرد فناوری و اطلاعات را زیادتر كند

 ( 2016همکاران ،

كند. آرمان مشترک تصویری است  عقیده نیست بلکه نیرویی است در درون قلب افراد، كه آنها را وادار به عمل می: تنها یك آرمان مشترک

شود كه من و شما تصویری یکسان در ذهن  ها وجود دارد.یك آرمان زمانی مشترک محسوب می كه در یك سازمان و نزد گروهی از انسان 

معتقد باشیم.در واقع باید ارتباطی كاملاً مشخص و روشن بین ما برقرار باشد تا به نقطه مشتركی  خود داشته باشیم و به آن كاملاً متعهد و 

كند و به این  ها را به سمت مشخصی هدایت میهای بالقوه و بالفعل انسان مشترک توان  دست یابیم و از منبع مشتركی الهام بگیریم.آرمان 

 ( 2016)لان و همکاران ،  .گیرندآید كه افراد سازمان در پناه آن قرار می یترتیب یك تضمین و پشتیبانی مشتركی به وجود م

: شرح فرآیند فکری یك فرد درباره این است كه یك چیز چگونه در جهان واقعی و همچنین در ارتباط بین قسمت های  مدل های ذهنی

)نمادها و عقاید( كه ما آنها را درباره چگونگی كار   مختلفش عمل می كند. مدل ذهنی به صورت عمیقی یك تصویری درونی را در خود دارد

جهان داریم. آنها عصاره سیستمی ساده شده وهمچنین كارگزارانی هستند كه ما درباره چگونگی كار جهان ساخته و پرداخته ایم، اینها  

)لان و همکاران   .ای ما شکل می گیردكه از تجربه در گذشته، حافظه و برداشت ه شامل افراد و اشیاء به همراه محیط اطرافمان هستند

،2016 ) 

سازد،  ای از واكنش هایذهنی و عینی كه شخص را برای انجام كاری نمایان در زمانی مشخص قادر میتوانایی فردی:توانایی به مجموعه 

و نیازی برای آموزش بیشتر  شود. اساس این اصطلاح این است كه شخص قادر است، آن كار را حالا انجام دهد اصطلاحاً توانایی گفته می

بندی دیگر  توانایی های ذهنی و توانایی های بدنیودر دسته :های فردی را به دو دسته تقسیم نمودتوان تواناییبندی می ندارد. در یك دسته

 (. 1386  ،  ی)پور افکار توان به مفاهیم دقیق تری منتقل كرد. مفاهیمی همچون استعداد، مهارت، هوش  خود مفهوم توانایی را می

تقویت پل بین یادگیری سازمان و كاربرد فناوری اطلاعات برای گسترش و توسعه فضای رقابتی نیازمند مدل سازی بر اساس پارامترهای واسطه  

فعالیتها ، دستورالعمل های سازمانی و خط  . از جمله این پارامترها هدف گرایی است. به تبع استفاده از هدف گرایی 5( 2017گر است )رینولدز ،

    .6( 1987مشی های سازمان در محیط كار موجب انگیزاننده های درونی و برونی هستند )آمزوآرشه ،  
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ند نقش مهمی را در ارتباط با پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و  از سوی دیگر نیز انگیزش پیشرفت به عنوان عاملی فردی كه می توا

آموزش و پرورش مکانی با مفاهیم سازمانی است كه در  ارتباطات و عملکرد داشته باشد كه در مطالعات اندكی مورد بررسی قرار گرفته است. 

و متخصصان علمی همکاری می كنند تا واكنشی   آن آموزش و تمرین مشاركتی و آموزش مراقبت انجام می گیرد كه در آن متقاضیان

یکپارچه به نیازهای دانش آموزان ، خانواده ها ، جوامع و به یك سیستم مقرون به صرفه برای ارائه آموزش های پایه كمك كنند )ساتانتو،  

-گیریجهت است. 9اهداف  های سوگیری یا 8پیشرفت  اهداف نقش یادگیری، بررسی  و انگیزش حوزة در مهم  موضوعات  از  یکی .7(2017

 اهداف تفکیك (. در1997، 10پینتریچ و گیرد )ریانمی نظر در خود پیشرفت برای رفتار شخص كه هستند معانی و اهداف اهداف، های

 هاینظریه و شواهد(، ولی 2000، 13)دووک  كردندمی تأكید 12عملکردی  و 11گیری تبحری جهت دو بر فقط پژوهشگران ابتدا پیشرفت،

 اجتنابی،-تبحری رویکردی،-تبحری هدفی گیریجهت چهار حتی ( یا1998و همکاران،  )میدگلی هدفی گیریجهت سه جدیدتر

 تبحر برای تبحری جهت گیری دارای افراد(.  2006،  و مولر فونسکا )الیوت، كنندمی پیشنهاد را اجتنابی-عملکردی  و رویکردی-عملکردی

 كردن  خرسند یا خوب نمرات  به  دستیابی برای  عملکردی،  گیری جهت دارای افراد و ،كفایت  سطح افزایش  یا چالش بر  غلبه  تکلیف،  در

 دور  برای  شخص  تمایل به نیز  ها گیریجهت اجتنابی یا  رویکردی (. ویژگی2000)پینتریچ،   كنندمی تلاش  دیگران(  یا اولیا )معلم، دیگران

 . دارد اشاره به هدف رسیدن برای تکلیف، به  شدن نزدیك یا شدن

عملکرد و اهداف   -اند كه عبارتند از؛ اهداف تسلط، اهداف رویکردوجهی از اهداف پیشرفت را ارایه كردههای اخیر  چارچوب سه اكثر پژوهش 

عملکردی بر   -اهداف رویکرد عملکرد. اهداف تسلط بر رشد مهارت و تسلط بر تکالیف و ارزش درونی یادگیری تاكید دارند. -اجتناب

عملکردی بر اجتناب از نداشتن مهارت در   -گذاشتن مهارت از سوی شخص در مقایسه با دیگران تمركز دارند و اهداف اجتنابنمایش 

آیندهای  ها و فرهمتا از بازده مقایسه با دیگران تمركز دارند. از این جهت فرض بر این است كه هر یك از این سه هدف به یك نمونه بی

گرفته در ارتباط با اهداف پیشرفت و دیگر متغیرهای  های انجام شوند. نتایج حاصل از اغلب پژوهش مرتبط با یادگیری و پیشرفت منجر می

دهد كه اهداف تبحری با خودكارآمدی بالا، استفاده از راهبردهای شناختی عمیق، یادگیری خودتنظیمی، مقابله كارآمد  این مطالعه نشان می

رخ انگیزشی مثبت و بهزیستی روانی افراد رابطه  طور كلی هیجانات و نیم ها، نمرات بالا، درخواست كمك و به و مناسب با مشکلات و ناكامی 

های سطحی یادگیری همچون مرور ذهنی و حفظ، كاهش انگیزه درونی برای  مثبتی دارد. اهداف اجتنابی، رابطه مثبتی با استفاده از راهبرد

 طور كلی هیجانات منفی دارد.، اجتناب از درخواست كمك، اضطراب و به   وظیفه  ، كاهش پایداری و درگیری دریادگیری

 قرارداردومدلهای گوناگونی متغیرهای و عوامل تاثیر تحت نوآوریها  پذیرش  دهدكه می نشان  آموزشی هاینوآوری  به  مربوط برادبیات مروری

 نظیر هایی ویژگی راجرز . نمود اشاره(  1995)راجرز نشرنوآوری مدل  به توان می جمله  ازآن كه است  شده مطرح پذیرش  ی  درزمینه متعددی

  پذیرش  مختص كه است آن مدل  این ضعف. داند مؤثرمی آن پذیرش در را نوآوری روئیت قابلیت و پذیری  آزمون ، پیچیدگی سازگاری،

  مدل  پذیرش تئورهای درمیان كه است حالی در این. كند نمی بررسی امرپذیرش در را شخص درونی اثرادراكات و نیست اطلاعات فناوری

  وهمکاران  ؛اسپیسی1996وموریس، دیلون) است كرده كسب مختلف مطالعات در را لازم اعتبار ،(1989) دیویس فناوری پذیرش علیّ

  كه  ازآنجایی. است گردیده مطرح( 1980)وفیشبین آژن مستدل عمل  تئوری اساس بر ( 1989) دیویس فناوری پذیرش مدل(. 2004،

  طور  به  كه(  1989)  دیویس  فناوری  پذیرش  مدل  لذا  ،  است  شده  تعبیه  انسانی  رفتار  هرگونه  توضیح  برای  و  است  نیزكلی  مستدل  عمل  تئوری

رابطه بین فرهنگ  در تحقیقات گذشته . باشد می مناسبی مدل دهد می توضیح ی رایانه فناوریهای انواع درزمینه را رفتاراشخاص اختصاصی

اردلان ، نصیری  : سازمانی ،توانمندسازی كاركنان با پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات مورد بررسی قرار گرفته است مانند 

میرزایی و ناظمی در   (1384ی )فراهان یدآبادیمز (1388) و همکاران یدیحم( 1389حامدی ) ، (1394 )ولیك بنی و سرچهانی
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و   19( تاتچر 2004) 18راندولت ( ، 2011) 17و شورت 16داونپورت ( 1996( جرالد و وایلد )2000) 15كوپر ( 2000) 14پژوهش سلنو 1391

اند  بسیاری از محققان پیشین تلاش كرده ( 2012)21( وامالا 2010كولوو همکاران )  یادر ( ،2002)  20یو كارلسون و گاد( 2001همکاران )

فرهنگ  كه رابطه سازمان یادگیرنده با تغییر در سازمان آموزش و پرورش ،یادگیری سازمانی ،مدیریت دانش و خلاقیت ،

زارع در ،  1392كیانی در ، 1393پادیاب در سال رد بررسی قرار دهند مانند :وتوانمندسازی كاركنان رفتارهای نوآورانه و...را مسازمانی،

رضایی در سال   1393شیرخانی در سال ، 1390توكلی در سال ، 1391عسکری در سال ، 1390 دی در سال لت آبازارعی خ، 1392سال

باورهای انگیزشی ، پیشرفت تحصیلی ،  هدف گرایی با خودتنظیمی ، كمالگرایی ، فرسودگی شغلی ،در تحقیقات گذشته رابطه . 1388

،عملکردهای آموزشی و پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات مورد بررسی قرار گرفته  خودكارآمدی  راهبردهای مدیریت منابع

  1390شمسی محمد در سال ،  1393سلطانی در سال ، 1384جوكار درسال ، 1394، یعقوبی در سال  1395رستگار درسال است مانند :

در  مکتبی ،عالی پور بیرگانی  ;غلامی, مروتی,ذكراله،1393امی درسال برزگر بفرویی و ملایی بهر، 1394آزادی ده بیدی وخرمایی در سال ،

  1395جلیل آبکنار ، عاشوری و حسن زاده در سال  1393در سال  ربانی، یوسفی، 1392 در سال دفترچی، شیخ الاسلامی  1394سال 

   (2014هانام، جی. اولمن، جی. اورلاندو، جی. مك كورمیك، ج. )،

در سازمانهای یادگیرنده بررسی نکرده اند. در   ITمطالعات اخیر تاثیر متغیرهای تواناییهای فردی و یادگیری تیمی را در ارتباط با كاربرد 

این تحقیق این متغیرها همراه با سایر متغیرهای ذكر شده در تحقیقات پیشین در یك مدل مفهومی برای تاثیر عوامل سازمان یادگیرنده بر  

و مواردی بررسی می شوند كه به پذیرش هر چه بهتر فناوری  با نقش واسطه ای هدف گرایی بصورت نوآورانه ایجاد شد. ITاده از استف

اطلاعات و ارتباطات كمك می كندتحقیقات بسیاری درزمینه پذیرش فناوری اطلاعات و ارتباطات انجام شده اندولی دربین آنها تحقیقی كه 

ازعواملی كه بر پذیرش فناوری اثر گذار هستند سازمان یادگیرنده است كه   .پذیرش فناوری بهره جست كمترهستند بتوان ازنتایج آن برای

در این پژوهش به بررسی رابطه سازمان یادگیرنده با پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات با نقش  نقش مهمی را ایفا می كند.

رابطه صورت   این ردازد.یکی از جنبه های بدیع در این پژوهش كه تا به حال تحقیقات اندكی درمی پواسطه ای هدفگرایی در بین معلمان 

بر پذیرش و   ان یادگیرنده : مدل ذهنی ، تفکر سیستمی ، یادگیری تیمی ، توانایی های فردیگرفته است. بررسی مولفه های متغیر سازم

است ودیگری بررسی نقش واسطه ای هدف گرایی در پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و   بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات

 ارتباطات است. 

 روش شناسی تحقيق 

جامعه آماری این  از لحاظ نحوه گردآوری داده ها توصیفی) غیرآزمایشی(از نوع همبستگی است.  واین پژوهش از منظر هدف كاربردی 

نفرازمعلمان   306حجم نمونه آماری این پژوهش  .می باشند  96-95تحقیق معلمان كلیه دوره های تحصیلی شهرجم در سال تحصیلی 

برای تعیین حجم نمونه از فرمول كوكران   .انتخاب شدند ای تصادفی  خوشهشهرستان جم می باشدكه با استفاده ازروش نمونه گیری 

سوال و متشکل   67حاوی  پرسشنامه ای واحدبرای گرد آوری  داده ها در این تحقیق از سه پرسشنامه استفاده شده است ، استفاده گردید. 

سوال(   30)( 1391توسلی)سوال (،پرسشنامه سازمان یادگیرنده  21) از( ATM)(1986مدل دیویس )فناوری از پرسشنامه پذیرش 

  5لازم به ذكر است مقیاس پرسشنامه ها لیکرت  سوال( تنظیم و اجرا گردید.16)( 1996باتون ، ماتئو و وازجاک) وپرسشنامه هدف گرایی

لفای كرونباخ برای بعد عملکرد  آپرسشنامه هدفگرایی با ،  73/0 ه با آلفای كرونباخپرسشنامه سازمان یادگیرند  پایایی گزینه ای بوده است.
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مورد   78/0لفای كرونباخ باطات با آپرسشنامه پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتو 74/0و برای بعد تسلط گرایشی  76/0گرایشی

  ها با توجه به استفاده مکرر در تحقیقات گذشته و برخورداری از روایی مطلوب، در این تحقیق توسطروایی پرسشنامه  .بررسی قرار گرفت

در این پژوهش به منظور تجزیه و تحلیل داده ها از دو  .  اساتید راهنما و مشاور و چند نفر از متخصصین مورد بررسی و تایید قرار گرفت

كه شامل محاسبه میانگین ،انحراف استاندارد ،كجی و كشیدگی می باشد . دومین روش های  روش آماری استفاده شد روش آماری توصیفی 

سیر و ماتریس همبستگی و  آماری كه در این پژوهش استفاده گردیده ، روش های آماری استنباطی است كه شامل : تکنیك تحلیل م

با توجه به اینکه در پژوهش حاضر متغیرهای میانجی وجود دارد ، از تحلیل   spssشاخص های نیکویی برازش می باشد و علاوه بر نرم افزار

 .استفاده شده است    LISRELمسیر به كمك نرم افزار  

 یافته هاي تحقيق 

شامل میانگین، انحراف استاندارد،  های مربوط به آمار توصیفی متغیرهای پژوهش برای نمونة مورد بررسی شاخص 1-1در جدول 

 آورده شده است.   كجی و كشیدگی 

 

 : شاخص هاي آمار توصيفی متغيرهاي پژوهش 1-1جدول 

 کشيدگی  کجی  انحراف استاندارد  ميانگين  متغير 

 -0/ 73 -0/ 28 4/ 89 25/ 20 مدل های ذهنی 

 -0/ 19 0/ 17 4/ 90 21/ 68 توانایی های فردی 

 0/ 93 0/ 13 2/ 70 14/ 09 آرمان مشترک 

 -0/ 43 0/ 29 5/ 40 18/ 50 تفکر سیستمی 

 0/ 51 1/ 00 5/ 54 20/ 68 یادگیری تیمی 

 -0/ 78 0/ 14 3/ 69 26/ 84 اهداف تسلط گرایشی 

 1/ 00 -0/ 68 4/ 04 29/ 88 اهداف عملکرد گرایشی 

 1/ 44 0/ 57 3/ 60 65/ 48 بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات پذیرش و  

 
مشاهده می شود با توجه به مقادیر بدست آمده كجی و كشیدگی برای متغیرهای پژوهش، توزیع تمامی   1-1همان طور كه در جدول 

 تحلیل مسیر استفاده كنیم.متغیرها نرمال است، بنابراین می توانیم جهت تجزیه و نحلیل یافته های پژوهش از روش  
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 : ماتریس همبستگی متغيرهاي پژوهش 2-1جدول  

01 /0  P < **05 /0  P < * 

بینیم كه بالاترین ضریب همبستگی در میان متغیرهای این پژوهش مربوط به رابطة بین اهداف تسلط گرایشی و پذیرش  می   2-1با توجه به جدول  

همبستگی    ترین ضریب (. پایین > P  0/ 01معنی دار است)   0/ 01( می باشد كه از نظر آماری در سطح  0/ 44و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات) 

(.  > P  0/ 01معنی دار است)   0/ 05( است كه از نظر آماری در سطح  0/ 11وط به رابطة بین تفکر سیستمی و توانایی های فردی) به دست آمده نیز مرب 

(، آرمان  0/ 24(، یادگیری تیمی) 0/ 31(، تفکر سیستمی ) 0/ 35از میان مولفه های متغیر برون زا)سازمان یادگیرنده( به ترتیب مدل های ذهنی) 

ترین ضریب همبستگی را با پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات دارا  ( بالاترین تا پایین 0/ 17های فردی ) ( و توانایی 0/ 18مشترک) 

(.از میان مولفه های هدف گرایی بعنوان متغیر واسطه تحقیق نیز به  > P 0/ 01معنی دار هستند)  0/ 01هستند.كه تمامی این ضرایب در سطح 

( بیشترین و كمترین ضریب همبستگی را با پذیرش و بکارگیری فناوری  -0/ 39( و اهداف عملکرد گرایشی) 0/ 44ترتیب اهداف تسلط گرایشی) 

(. در ادامه نتایج مربوط به روش تحلیل  > P  0/ 01معنی دار هستند)   0/ 01اطلاعات و ارتباطات دارا هستند كه هر دو ضریب از نظر آماری در سطح  

 ش آورده می شود. مسیر جهت تجزیه و تحلیل داده های پژوه 

 

 

 

 

 

 

 8 7 6 5 4 3 2 1 متغيرها 

        1 مدل های ذهنی 

       1 0/ 20**  توانایی های فردی 

      1 0/ 18**  0/ 13**  آرمان مشترک 

     1 0/ 13**  0/ 11*  0/ 20**  تفکر سیستمی 

    1 0/ 16**  0/ 12**  0/ 14**  0/ 26**  یادگیری تیمی 

   1 0/ 37**  0/ 37**  0/ 29**  0/ 30**  0/ 25**  اهداف تسلط گرایشی 

  1 -0/ 32**  -0/ 26**  -0/ 30**  -0/ 18**  -0/ 18**  -0/ 30**  اهداف عملکرد گرایشی 

 1 -0/ 39**  0/ 44**  0/ 24**  0/ 31**  0/ 18**  0/ 17**  0/ 35**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 
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 مربوط به برآوردهای ضرایب اثر مستقیم می باشد.   3-1جدول  

 برآوردهاي ضرایب اثر مستقيم : 3-1جدول 

 t پارامتر استاندارد شده  متغير                 برآورد 

   اثر مستقيم مدل هاي ذهنی بر : 

 1/ 76 0/ 07 اهداف تسلط گرایشی 

 -4/ 38 -0/ 19**  اهداف عملکرد گرایشی 

 4/ 67 0/ 19**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثر مستقيم توانایی هاي فردي بر: 

 4/ 58 0/ 18**  اهداف تسلط گرایشی 

 -1/ 67 -0/ 07 اهداف عملکرد گرایشی 

   اثر مستقيم آرمان مشترک بر: 

 4/ 62 0/ 18**  اهداف تسلط گرایشی 

 -2/ 33 -0/ 10**  اهداف عملکرد گرایشی 

 0/ 54 0/ 02 پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثرمستقيم تفکر سيستمی بر: 

 6/ 98 0/ 27**  اهداف تسلط گرایشی 

 -4/ 92 -0/ 21**  اهداف عملکرد گرایشی 

 2/ 43 0/ 10**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثر مستقيم یادگيري تيمی بر:  

 6/ 98 0/ 26**  اهداف تسلط گرایشی 

 -3/ 69 -0/ 16**  اهداف عملکرد گرایشی 

 0/ 24 0/ 01 پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثر مستقيم اهداف تسلط گرایشی بر:  
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 6/ 08 0/ 28**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   گرایشی بر:  -اثر مستقيم اهداف عملکرد 

 -4/ 90 -0/ 21**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

 

 /0  P < **05 /0  P < * 

 جدول زیر مربوط به برآورد اثرات غیرمستقیم متغیرهای مورد بررسی بر یکدیگر است. 

 برآورد ضرایب اثر غير مستقيم   :4-1جدول  

 t پارامتر استاندارد شده  متغير                 برآورد 

   اثر غير مستقيم مدل هاي ذهنی بر : 

 3/ 54 0/ 06**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثر غير مستقيم توانایی هاي فردي بر : 

 3/ 92 0/ 07**  ارتباطات پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و  

   اثر غير مستقيم آرمان مشترک بر : 

 4/ 23 0/ 07**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثر غير مستقيم تفکر سيستمی بر : 

 5/ 77 0/ 12**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثر غير مستقيم یادگيري تيمی بر : 

 5/ 34 0/ 11**  بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات پذیرش و  

 

01 /0  P < **05 /0  P < * 
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 : برآورد ضرایب اثر کلی 5  -1جدول  

 

 t پارامتر استاندارد شده  متغير                 برآورد 

   اثر کل مدل هاي ذهنی بر : 

 5/ 92 0/ 25**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   سيستمی بر : اثر کل تفکر  

 5/ 32 0/ 22**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثر کل یادگيري تيمی بر: 

 2/ 70 0/ 12**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

   اثرکل آرمان مشترک بر: 

 2/ 23 0/ 09**  پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

 

01 /0  P < **05 /0  P < * 

و    0/ 25مدل های ذهنی بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات برابر با    اثر كل   مشاهده می كنیم   5-1همان طور كه در جدول  

معنی دار است. همچنین اثر كل متغیر تفکر سیستمی بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و   0/ 01( در سطح t=  5/ 92با توجه به مقدار ) 

یادگیری تیمی بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و    اثر كل معنی دار است.   0/ 01( در سطح  t=   5/ 32و با توجه به مقدار )   0/ 22بر با  ارتباطات برا 

معنی دار است. در نهایت اثر كل آرمان مشترک بر پذیرش و بکارگیری فناوری    0/ 01( در سطح  t=   2/ 70و با توجه به مقدار )   0/ 12ارتباطات برابر با  

 معنی دار است.   0/ 05( در سطح  t=   2/ 23و با توجه به مقدار )   0/ 09طلاعات و ارتباطات برابر با  ا 
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 :ضرایب استاندارد شده اثرات مستقيم، غيرمستقيم و کل متغيرها بر قصد استفاده 6-1جدول: 

 برآوردها 

 متغيرها 
 اثرات مستقيم 

اثرات  

 غيرمستقيم 
 اثرات کل 

    از:   فناوری اطلاعات و ارتباطات پذیرش و بکارگیری  به روي  

 0/ 25**  0/ 06**  0/ 19**  مدل های ذهنی 

 0/ 07**  0/ 07**  - توانایی های فردی 

 0/ 09**  0/ 07**  0/ 02 آرمان مشترک 

 0/ 22**  0/ 12**  0/ 10**  تفکر سیستمی 

 0/ 12**  0/ 11**  0/ 01 یادگیری تیمی 

 0/ 28**  - 0/ 28**  اهداف تسلط گرایشی 

 -0/ 21**  - -0/ 21**  گرایشی اهداف عملکرد  

 

مولفه های سازمان یادگیرنده بعنوان متغیر برونزا)مدل    كنیم در مدل مورد نظر پژوهش از تمامی مشاهده می   6-1همان طور كه در جدول  

غیر    های ذهنی، توانایی های فردی، آرمان مشترک، تفکر سیستمی و یادگیری تیمی(، بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات دارای اثر 

( و  0/ 14(، تفکر سیستمی) 0/ 11(، آرمان مشترک) 0/ 05ی) (، توانایی های فرد 0/ 06مستقیم هستند. بر این اساس اثر غیرمستقیم مدل های ذهنی) 

معنی دار است. این در حالی است كه بر   0/ 01( بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات از نظر آماری در سطح 0/ 10یادگیری تیمی) 

ت و ارتباطات فرضیه اثر مستقیم در نظر گرفته نشده  اساس شواهد پژوهشی و نظری برای مولفه توانایی فردی بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعا 

( بر این متغیر معنی دار نشده است كه این امر بیانگر  0/ 01( و یادگیری تیمی) 0/ 02است. از میان سایر مولفه ها نیز اثر مستقیم آرمان مشترک) 

ازمان یادگیرنده و پذیرش و بکارگیری فناوری  گرایشی در میان مولفه های س -اهمیت نقش واسطه ای اهداف تسلط گرایشی و اهداف عملکرد 

 اطلاعات و ارتباطات می باشد. 

 : واریانس تبيين شده متغيرهاي پژوهش 7-1جدول  

 واریانس تبيين شده  متغير  ردیف 

 0/ 32 اهداف تسلط گرایشی  1

 0/ 19 اهداف عملکرد گرایشی  2

 0/ 30 پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات  3
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مشاهده می گردد ميزان واریانس تبيين شده متغير پذیرش و بکارگيري فناوري اطلاعات و ارتباطات در    7-1همان طور که در جدول  

درصد از واریانس این متغير متغير توسط مولفه هاي سازمان یادگيرنده و    30است و به این معنا است که    0/ 30پژوهش حاضر برابر با  

 د. هدف گرایی تبيين می گرد 

 

های برازندگی متنوعی كه وجود دارد،  های برازندگی استفاده شده است. بطور كلی از میان مشخصه جهت بررسی برازندگی مدل از شاخص 

های برازندگی مدل پیش بینی  شود در جدول زیر مشخصه گزارش می  AGFIو   x2/df    ،RMSEA ،CFI  ،GFIهای برازش  در این پژوهش شاخص 

 ی اطلاعات و ارتباطات ارائه شده است. پذیرش و بکارگیری فناور 

 بينی پذیرش و بکارگيري فناوري اطلاعات و ارتباطات ی برازندگی مدل پيش ی هاي نکو : مشخصه 8-1جدول  

 

اطلاعات و ارتباطات در  بینی پذیرش و بکارگیری فناوری گزارش شده برازش مدل پیش  8-1های نکویی برازش كه درجدول با توجه به مشخصه 

باشد. در ادامه نمودارهای مسیر مدل برازش شده همراه با پارامترهای برآورد شده)مقادیر استاندارد( ارائه شده  در سطح نسبتاً خوبی می   میان معلمان 

 است. 

 

 

 

 

 مشخصه 

 
 برآورد 

 17 /6 ( 2Xمجذور كای) 

 2 ( dfدرجه آزادی) 

 3 ( df/2xنسبت به درجه آزادی ) 

p-value 05 /0 

 00 /1 (CFI)شاخص برازندگی تطبیقی  

 00 /1 (GFI)شاخص نکویی برازش  

 94 /0 (AGFI)شاخص تعدیل شده نکویی برازش  

 067 /0 (RMSEA)جذر برآورد واریانس خطای تقریب  
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ارتباطات بر اساس مقادیر استاندارد  : مدل برازش شده)مدل برون داد( پيش بينی پذیرش و بکارگيري فناوري اطلاعات و  1-1نمودار 

 شده 

 

 0/ 28تسلط گرایشی                     0/ 27تفکر سیستمی                                             

                                           21 /0    10 /0 

 0/ 07    0/ 18  0/ 26     0/ 18توانایی های فردی             

 پذیرش و بکارگیری                                    0/ 07                                          

       0/ 01                           0/ 16یادگیری تیمی                 

 0/ 19               0/ 02          0/ 16       / 18آرمان مشترک              

     07 /0   10 /0  21 /0 

 عملکرد گرایشی                      0/ 19مدل های ذهنی                          
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   نتيجه گيري 

نتایج پژوهش نشان می دهد كه مدل های ذهنی بر اهداف تسلط گرایشی و عملکرد گرایشی و پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و  

 1391و میرزایی و ناظمی در  1390احمدی و همکارانش در سال  وبا پژوهش شریفی ، اسلامیه   و دارد.مثبت مستقیم واثر  ارتباطات

در واقع مدل هایی ساده شده از واقعیت پیرامون ما هستند كه ما آنها را به عنوان  كه مدل های ذهنی و نشان می دهد كه است .همسو

بر اهداف تسلط گرایشی و اهداف عملکرد گرایشی و پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و  وسیله ای برای تفسیر جهان بکار می گیریم 

اثر   ای فردی بر اهداف تسلط گرایشی و اهداف عملکرد گرایشینتایج پژوهش نشان می دهد كه توانایی ههمچنین  .ارتباطات اثر دارد

 1391میرزایی و ناظمی در و 86-87شریفی ، اسلامیه ( و 1384(و تسلیمی و همکاران) 1384با پژوهش شریفی) و دارد.مثبت ومستقیم 

توانایی  باشد. آنان گرایشی و عملکرد گرایشیاهداف تسلط در راه رسیدن به  معلمانمی تواند سبب موفقیت توانایی های فردی  است.همسو

شخص قادر است، آن كار  و سازد ذهنی و عینی كه شخص را برای انجام كاری نمایان در زمانی مشخص قادر می  ای از واكنش هایمجموعه 

ی گرایشی و اهداف تسلط گرایشی  معلمانی كه استعداد و مهارت بالایی دارند اهداف عملکرد  را انجام دهد و نیازی برای آموزش بیشتر ندارد.

نتایج پژوهش نشان می دهد كه آرمان  والاتری دارندو توانایی های فردی بر اهداف تسلط گرایشی و عملکرد گرایشی معلمان تاثیر دارد.

( مورد حمایت قرار  2000)با نتایج پژوهش »شپارد« و  داردمثبت و اثر مستقیم مشترک بر اهداف تسلط گرایشی و اهداف عملکرد گرایشی 

دهد كه می  معلمان  وجود آرمان مشترک، این احساس را به  همسو است.  86-87می گیرد و با پژوهش اصغر شریفی ، فاطمه اسلامیه درسال  

دیگر سازمان  گیرد. به عبارت كند كه تحصیل آن از طریق انجام وظیفه و كار صورت میبا انجام كار خود، هدفی بزرگتر و والاتر را تعقیب 

و در نتیجه بر اهداف تسلط گرایشی و اهداف   .سازدای است كه آرمان و آرزوی آنها را محقق میتنها محل كار آنها نیست، بلکه وسیله

كند و به این ها را به سمت مشخصی هدایت میهای بالقوه و بالفعل انسان مشترک توان  آرمان می گذارد. در معلمان اثرعملکرد گرایشی 

و می تواند سبب پذیرش و بکارگیری   گیرندآید كه افراد سازمان در پناه آن قرار می رتیب یك تضمین و پشتیبانی مشتركی به وجود می ت

 در معلمانو نشان می دهد كه آرمان مشترک بر اهداف عملکردگرایشی واهداف تسلط گرایشی    فناوری اطلاعات و ارتباطات در معلمان شود.

پژوهش نشان می دهد كه تفکر سیستمی بر  یافته دیگردر راه رسیدن به هدف هایش باشد. معلمانتواند سبب موفقیت  تاثیر دارد و می

وبا نتایج پژوهش   داردمثبت و اثر مستقیم اهداف تسلط گرایشی و اهداف عملکرد گرایشی وپذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

و نشان می دهد سو است.هم  86-87( مورد حمایت قرار می گیرد. با پژوهش اصغر شریفی ، فاطمه اسلامیه سال  1384تسلیمی و همکاران )

كه تفکر سیستمی بر اهداف عملکردگرایشی و اهداف تسلط گرایشی او تاثیر دارد و می تواند سبب پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و  

  دست آوریم های اجتماعی و بهبود آنها به كند تا شناخت دقیقی از سیستم تفکر سیستمی این امکان را فراهم می شود.  در معلمان ارتباطات

نتایج پژوهش نشان می دهد كه یادگیری تیمی بر اهداف  و ارتباطات تاثیر می گذارد.و در نتیجه در پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و 

وبا نتایج پژوهش شریفی    داردمثبت  اثر مستقیم وتسلط گرایشی و اهداف عملکرد گرایشی وپذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات  

و نشان می دهد كه یادگیری تیمی بر اهداف عملکردگرایشی و اهداف   همسو است 86-87درسال اصغر شریفی ، فاطمه اسلامیه  و( 1383)

پژوهش نشان می دهد كه اهداف   نتایج .تسلط گرایشی او تاثیر دارد و می تواند سبب پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات شود

و  است  1395رستگار درسال وهمسو با تحقیق  داردت مثبواثر مستقیم تسلط گرایشی بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

تایج پژوهش نشان می  ن .تاثیر دارددر معلمان  نشان می دهد كه اهداف تسلط گرایشی بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

معلمانی كه دارای اهداف   و دارد مثبت واثر مستقیم دهد كه اهداف عملکرد گرایشی بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

ی در  كنند، معمولا دارای اهداف و انگیزه های درونی هستند، اضطراب كمترتسلط گرایشی هستند از راهبردهای یادگیری عمیق استفاده می

موقعیت های چالش انگیز از خود نشان می دهند، در مقابل تکالیف مشکل پایدارترند و زود از تلاش دست نمی كشند و اینکه اعتماد به  

تمایل دارند كه  تسلط گرایشیبا اهداف  معلمانمی تواند سبب پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات شود. نفس بالاتری دارندكه

و در نتیجه تمایل به  های خود را قابل انعطاف بدانند و آنها به سمت كارهای سخت برای گسترش مهارت های جدید می روندتوانایی 

و نشان می دهد كه اهداف عملکرد گرایشی بر پذیرش و  .پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در این معلمان بیشتر است

  .   ات تاثیر داردبکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباط

مدل های ذهنی بر دید  كه آنها بر عملکرد ما می گذارند ، آگاهی كامل نداریم اثر یثر ا.بسیاری از مواقع ما نسبت به مدل های ذهنی خود و 

و مدل های ذهنی با تاثیر بر  از دنیا موثرند و بر این اساس بر گزینش ما تاثیر می گذارند  و اهداف تسلط گرایشی و عملکرد گرایشی ما ما

تاثیر  در معلمان اهداف تسلط گرایشی و اهداف عملکرد گرایشی به طور غیر مستقیم برپذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات 

ها را بهبود داده و یا باعث رشد  تواند سایر مهارت های فردی میتوانایی شود اما استفاده از های فردی كمتر توجه میتوانایی اغلب به  دارد.
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  و ها كمك بگیریداز آن  كاری خوداندازی و توسعه ها در وجود خود، در مسیر راه توانید با شناخت و آگاهی از این ویژگی ها شود. شما می آن

ا اثر براهداف عملکرد گرایشی واهداف تسلط گرایشی به طور غیر مستقیم بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و  توانایی های فرد ب 

آرمان مشترک تصویری است كه در یك سازمان و نزد گروهی از انسانها وجود دارد وجود آرمان مشترک،  تاثیر دارد .  در معلمان ارتباطات

كند كه تحصیل آن از طریق انجام وظیفه و كار صورت  با انجام كار خود، هدفی بزرگتر و والاتر را تعقیب دهد كه این احساس را به افراد می 

  .آرمانهای شخصی و جمعی به وجود آورد  گرا و هدفمند، قادر است انرژی مضاعف و عظیمی را برای تحقق آرمان  معلمانگیرداجتماع می

آرمان مشترک با تاثیر بر اهداف تسلط گرایشی و عملکرد  و ف تسلط گرایشی تاثیر داردآرمان مشترک بر اهداف عملکرد گرایشی و اهدا 

تفکر سیستمی، در قالب كلیت گرایشی به طور غیر مستقیم می تواند سبب پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در معلمان شود.

بر اهداف  با اثر تفکر سیستمی  و .شوداز جزء به كل گذر می این ترتیب از سطح به عمق و شود و بهو تمامیت سیستم دیده می 

  در معلمان  سبب پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات به طور غیر مستقیم می تواندعملکردگرایشی و اهداف تسلط گرایشی 

ها، الگوها و...( و ایجاد تغییر در چگونگی  توانایی یك سازمان در كسب بصیرت از تجارب خود و دیگران )افراد، گروه  تیمیادگیری ی . شود

یادگیری تیمی با تاثیر بر اهداف تسلط گرایشی و عملکرد گرایشی به طور غیر مستقیم می تواند  است . عملکرد خود بر اساس بصیرت جدید

 . اطلاعات  و ارتباطات در معلمان شود  سبب پذیرش و بکارگیری فناوری

 :یج فوق پیشنهادات زیر ارائه می گرددبراساس نتا

و پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات لذا پیشنهاد می شود دست اندركاران   هدف گراییبا توجه به تاثیر آرمان مشترک بر  -1  

آرمانهای شخصی به آرمان های  وكنندتقویت آرمان شخصی افراد را ( 1:ک موارد زیر را انجام دهندایجاد آرمان مشترتعلیم و تربیت برای 

 گیرند. ها شکل می تبادل آزاد افکار و ایده های مشترک فقط در سایه  آرمان   تبدیل كنند چون  مشترک

به دلیل پیشرفت مداوم در فناوری های اطلاعاتی و ارتباطی، و لزوم استفاده ی اثر بخش و كارامد از این فناوری ها، معلمان نیازمند   -2  

كه این كار با برگزاری كلاس   مثبت دهندكارآموزی و باز آموزی هستند تا بتوانند به نیازهای در حال تغییر خود و دانش آموزانشان پاسخی 

 های ضمن خدمت قابل انجام است. 

و پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و   اهداف تسلط گرایشی و اهداف عملکرد گرایشیبا توجه به این كه تاثیر مدل های ذهنی بر  -3

دیدی كلی و و  تکروی را در مدیران كاهش دهد  :كه  كندمدل های ذهنی مدیران باید به سمتی حركت   ارتباطات  است لذا پیشنهاد می شود

  .جامع در مورد وضعیت آینده را كسب كنند

و پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و    و اهداف عملکرد گرایشیاهداف تسلط گرایشی  بر    یادگیری تیمیبا توجه به این كه تاثیر   -4

و درگیر    معلمانجوّ تفکر در بین   .انجام شود  در تمام سطوح سازمان  معلمانمشاركت و استفاده از تمام    :ارتباطات  لذا پیشنهاد می شود

  ایجاد شود.  نشدن آنها در كارهای اجرایی صرف

نتایج پژوهش حاضر حاكی از نقش پر اهمیت اهداف تسلط گرایشی و اهداف عملکرد گرایشی بر پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و    -5

  ارتباطات است. بنابراین پیشنهاد می شود مطابق با نتایج این پژوهش شرایط به گونه ای فراهم گردد تا معلمان از اهمیت و نقش این مفهوم

 شغلی و پیشرفت خود بیش از پیش مطلع شوند.  در بهبود وضعیت  

نظر به اثرات معنادار تفکر سیستمی بر هدفگرایی، پیشنهاد می شود دست اندركاران از طریق آموزش مجموعه ای از مهارتهای مورد   -6

پذیرش و بکارگیری  نیاز جهت ارتقای انگیزش درونی معلمان و بویژه شفاف سازی روند و مسیر برنامه های آموزشی و نقش آن در 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات كمك نمایند. 
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كنند لذا  در پذیرش و بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات نقش مهمی ایفا می مولفه های سازمان یادگیرندهاز آنجا كه تمامی  -7

تا دستیابی به هدف اصلی كه پذیرش و  شود عوامل و فاكتورهای اثرگذار بر این مولفه های سازمان نیز شناسایی گردد پیشنهاد می

 بکارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات است با سهولت بیشتری امکان پذیر گردد.
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 منابع 

  ،  پیشرفت اهداف ای واسطه نقش و ارتباطات و اطلاعات فناوری پذیرش و هوشی باورهای روابط علیّ مدل ، 1395رستگار ، احمد ، -

  1395 پاییز ،(چهارده پیاپی) دوم شماره چهارم، مجازی ،سال و آموزشگاهی یادگیری رایانه ، پژوهش در وخودكارآمدی رایانه اضطراب

 (81-91  ص)

  بین  در اینترنتی وخدمات اطلاعات فناوری پذیرش مفهومی مدل آزمون و ، معرفی 1391میرزائی ، علی ، ناظمی ،شمس الدین ، -

 181-202،صفحات  1391  ، پاییز  1، شماره    28پژوهشگاه علوم و فناوری اطلاعات ایران ، دوره    مشهد ،  فردوسی  دانشگاه  دانشجویان

. ترجمه: سید محمد اعرابی و داود ایزدی. انتشارات دفتر پژوهش های   ل(. تحقیق پیمایشی؛راهنمای عم 1379و همکاران.) ادواردز -

 فرهنگی.

(. تأثیر كاربرد فناوری اطلاعات و ارتباطات بر توانمند سازی شغلی دبیران  1392رمضان. ) یان،و جهان یسانژاد، پر یرانآذر، ا جمالی،  -

 .54-41  ی،شهرستان بوشهر، فصلنامه علوم رفتار

استفاده از فناوری اطلاعات و   یزانو م یرابطه ی هوش سازمان ی(. بررس1391فرزانه. ) ی،گلاره، ذولعل یا،ك یمژده، خادم سلاجقه، -

و فناوری اطلاعات(   ی)علوم كتابداری و اطلاع رسان یشهر كرمان. فصلنامه دانش شناس یارتباطات در كتابخانه های دانشگاه های دولت

،23    ،35-45. 

و   یوزارت امور اقتصاد  یكاركنان ستاد  ی( بر توانمندساز ICTاطلاعات و ارتباطات ) یفناور یرتأث یبررس(. 1389. )محسنی، حامد  - -

  یدانشگاه آزاد اسلام، (MIS) یریتمد یاطلاعات یها یستمس  یش( گراM.Aدرجه كارشناس ارشد ) یافتدر ینامه برا  یانپایی. دارا

 . واحد تهران مركز

  5( كاربرد فن آوری اطلاعات در توانمندسازی شغلی كاركنان كتابخانه منطقه 1388. ) یتارز یپی یاراحمدی،محسن، سرت یدی،حم - -

 .71-59،  5دانشگاه آزاد اسلامی. دانش شناسی )علوم كتابداری و اطلاع رسانی و فناوری اطلاعات(،  

جغرافیا و   یهنشر. ارتباطات در كشورهای جهانتحلیل فضایی فناوری اطلاعات و (. 1388. )رحمان ،علی حسینی ؛علی ،زنگی آبادی -

 .  69تا    56صفحه    ،1شماره     ،1وره   ، دمطالعات محیطی

 .138شماره،  ال چهاردهمیر، س ماهنامه تدبی.  اطلاعات در توسعه منابع انسان  ی نقش فنآور(.  1384یرج. )ای،  سلطان -

ترجمه علیرضا دهقان، مؤسسه چاپ و انتشارات دانشگاه تهران.  های ارتباطات. (. نظریه1381سورین، ورنرجی و جیمز دبلیوتانکارد ) -

 .312و    32ص  

نقش فناوری اطلاعات در توانمندسازی كاركنان سازمان آموزش  (. 1392. )خدادادیایی، اول ؛اله یب، حبیسالارزه ؛رضا ین، امیانكمال -

 . 39-48، ص  2اره  ، شم4دوره  ،  فصلنامه دانشگاهی یادگیری الکترونیکی )مدیا(.  ای  حرفه  و  یفن

بررسی تاثیرات كاربرد فن آوری اطلاعات بر توانمند سازی شغلی كاركنان مطالعه ای در   .(1383)  .مزید آبادی فراهانی، امیر حسین -

 پایان نامه، تهران، دانشگاه تهران .  سازمان تامین اجتماعی استان قم

(، بررسی تاثیرات كاربرد فن آوری اطلاعات بر توانمندسازی شغلی كاركنان در سازمان تأمین   1383آبادی فراهانی، امیرحسین )  مزید -

 اجتماعی قم، پایان نامه كارشناسی ارشد، تهران: دانشگاه تهران. 

كرج، مؤسسه   ییزدانی،اورع  ینترجمه بدرالد یار،اخت یضكاركنان و تفو یتواناساز  (.1383یماس. )آلرد؛و كمرون، ك یویدوتن، د -

 .چاپ دوم  یریت،و آموزش مد  یقاتتحق

اثر آموزش هدف گذاریبر اهداف پیشرفت و انگیزه پیشرفت ،  یعقوبی ، ابوالقاسم ،جهان ، فائزه ، كردنوقابی ، رسول ، رشید ، خسرو،  -

 1394یز و زمستان  ، سال سوم ، شماره پنجم ، پایفصلنامه راهبردهای شناختی در یادگیری  

شغلی ، دانشگاه   دلبستگی میانجی نقش به توجه نوآورانه با  رفتارهای  بر یادگیرنده سازمان  تأثیر ، بررسی1393شیرخانی ، نسرین ، -

 آزاد اسلامی واحد تهران مركزی ،دانشکده مدیریت ، گروه مدیریت بازرگانی

 شغلی فرسودگی  با  وعملکردشغلی هدف  گزینی  ،جهت  گرایی ل كما  گانه  چند  و  ساده رابطه ،بررسی 1393سلطانی ، مرضیه ،  -

 ولایت سر بخش  نیشابور  شهرستان  راهنمایی مقطع  معلمان

  در شغلی عملکرد بر شغلی رضایت و گرایی هدف بیه رابطه ،  بررسی 1390رضایی ،مراد ، گودرزوندی ،مهرداد ، بی سخن ، رقیه ، -

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد رشت گیلان ،    استان  شركتهای دولتی

 تهران   دانشگاه(  ارشد  نامه  پایان)،  ایران  در  اطلاعات  فناوری  پذیرش  بر  موثر  عوامل  فراتحلیل  ،  1391،  الله  وجه  ،  زاده  قربانی -
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  اساس بر پزشکی مدارک بخش كاركنان توسط اطلاعات فناوری پذیرش بر موثر عوامل بررسی ، 1390 ، همکارانش و مریم احمدی، -

  پیاورد ) تهران پزشکی علوم دانشگاه پیراپزشکی دانشکده مجله ، تهران پزشکی علوم دانشگاه  های بیمارستان در فناوری پذیرش مدل

 1392  آبان  و  مهر  4  شماره  7  دوره(  سلامت

  شهید پزشکی علوم دانشگاه كاركنان در اطلاعات فناوری سازی  پیاده امکان و پذیرش میزان بررسی  ، 1391 ، مهرداد اسماعیلی، -

 ،صفحات 91 درپی پی ،1 ،شماره هجدهم سال بهشتی، شهید پزشکی علوم دانشگاه پژوهشی مجله  دیویس، مدل اساس بر بهشتی

 45تا40

  دانشکده  ، فرهنگ و علم دانشگاه در سازمانی یادگیری در آنها تاثیر و یادگیرنده سازمان ابعاد بررسی ، 1393 سال ، محمد ، پادیاب -

 جنوب   تهران  مركز  انسانی  علوم

 تهران   پرورش  و  آموزش  تغییردرسازمان  برای   وآمادگی  یادگیرنده  سازمان  رابطه  بررسی  ،1392زمستان  كیانی،زهره، -

 شیراز  4  ناحیه  ابتدایی  مدارس  مدیران  خلاقیت  با  دانش  مدیریت  و  یادگیرنده  سازمان  بین   رابطه  ،  1392سال  ،  سوسن  زارع، -

  سازمان به شدن تبدیل برای تهران شهر پرورش و آموزش سازمان آمادگی میزان بررسی ،1390 سال ، اعظم آبادی، خلت زارعی -

 دانشگاه آزاد واحد تهران مركزی ، دانشکده روانشناسی و علوم اجتماعی، گروه علوم تربیتی  یادگیرنده،

 تهران   شهر  ،  نظری  دخترانه  متوسطه  سمدار   های  ویژگی  انطباق  میزان  بررسی  ،  1391  سال  ،  بتول  ،  عسکری -

 تهران   های  دانشگاه  ،  عالی  آموزش  نظام  كاركنان  وتوانمندسازی  یادگیرنده  سازمان  رابطه  ،  1390  سال  ،  سادات  اعظم  ،  توكلی -

دانشگاه  شهرتهران،  پرورش و آموزش ادارات در یادگیرنده سازمان ایجاد جهت سازمانی فرهنگ ،بررسی1388 ، راضیه ، رضایی -

 الزهرا،دانشکده روانشناسی و علوم رفتاری 

  شیراز،   دانشگاه تحصیلی  مختلف های رشته دانشجویان در تنظیمی خود   و گرایی هدف رابطه بررسی ،  1384 سال  ، بهرام جوكار، دكتر -

 ( پیاپی  45)  1384  زمستان  4شماره  دوم  و  بیست  دوره  شیراز  دانشگاه  اجتماعی  علوم  مجله

، بررسی رابطه مولفه های جهت گیری هدف با عملکردهای آموزشی و خودكارآمدی تدریس دبیران  1390ثریا ،شمسی محمد ،  -

 شهرستان میاندوآب ، دانشگاه تبریز ، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی 

  و هدف گیری جهت انواع گری واسطه با تحصیلی پیشرفت و انگیزشی باورهای ، رابطه1393ربّانی ، زینب ،یوسفی ، فریده ،  -

 71، پیاپی1393،پاییز  3خودتنظیمی ، روانشناسی ،شماره  یادگیری  راهبردهای

  در  خواندن فراشناختی راهبردهای و هدف گیری ، جهت1393برزگر بروفی ، كاظم ، مهدی ، برزگر بروفی ، ملایی بهرامی ، یعقوب ،  -

 27-42  صفحات  ،1393  تابستان  ،5  شماره  ،2  یزد ، دوره   انفرهنگی  دانشگاه  پسر  دانشجویان  تحصیلی  انگیزش  بینی  پیش

  های هدف  گیریجهت  و منابع مدیریت  راهبردهای ارتباط  ، 1395، جلیل آبکنار ، سیده سمیه ، عاشوری ،محمد ، سعید، حسین زاده  -

 4  شماره.    17  دوره.    1395  زمستان شنوایی،توانبخشی ،  دیدهآسیب   آموزاندانش  تحصیلی  پیشرفت  بینیپیش   در  پیشرفت

  دانش هدف های گیری جهت در روانشناختی اساسی نیازهای شدن برآورده ، نقش 1392دفترچی ، عفت ، شیخ الاسلامی ، راضیه ، -

 330-  347  ،صفحات ISC ،  3  شماره  ،1392  پاییز آموزان ،

  های هدف  و گراییكمال  بین علیّ رابطه ، 1394غلامحسین ،غلامی ،امید ،مروتی ، ذكراله ، عالی پوربیرگانی ،سیروس ، مکتبی ،  -

  نوین  رویکردهای ،1394دبیرستانی ،پاییز و زمستان  آموزاندانش  در خودكارآمدی باورهای میانجیگری با امتحان اضطراب با پیشرفت

 117-143صص  ،  22  پیاپی  شمارة  ،2  شمارة  دهم،  آموزشی سال

  گری  واسطه با تفکر شناختی های سبك اساس بر آزمون اضطراب  بینی ، پیش1394،خرمائی ، فرهاد ، آزادی ده بیدی ، فاطمه  -

 71-99  صفحات  ،1394  تابستان  و  بهار  ، 1  شماره  ،7  دوره دانشجویان ، مطالعات آموزش و یادگیری ،  در  هدفگرایی

  دنیسون  مدل اساس بر سازمانی فرهنگ رابطة ، تحلیل1394اردلان ،محمد رضا ، نصیری ولیك بنی ، فخرالسادات ، سرچهانی ، زهرا ،  -

 121-144،صفحات    1394  زمستان  ، (15  پیاپی)  ،4  دوره  -  سازمانی  رفتار  مطالعات  فصلنامه فناوری ،  پذیرش  و

 سازمان  ویژگیهای شیراز در 3 ناحیه غیرانتفاعی  و دولتی دبیرستانهای  (. مقایسه1390حسن پناهی،ایران ) ،  محمد ،رهگذر ،  جمالزاده -

 .131-115صص  1390 زمستان ، 8 ،پیاپی4 شماره دوم، سال آموزشی،  مدیریت در نو رهیافتی پژوهشی –علمی یادگیرنده فصلنامه

 دیدگاه  یادگیرنده از  سازمان لحاظ  از شیراز واحد اسلامی آزاد دانشگاه (. بررسی1390)فاطمه  ،علوی ،حسن   ،رهگذر ،جمالزاده،محمد  -

 . 94-71صص بهار ، 5 ی شماره دوم، سال /آموزشی  مدیریت  در نو رهیافتی ی علمی. فصلنامه هیأت اعضای 

(. ویکتور فرانکل؛ بنیان گذار معنا درمانی) فرادیدی بر روان شناسی و روان درمانی وجودی(. تهران: نشر  1387محمد پور، احمد رضا. ) -

 دانژه. 

 1386،  جلد هفتم،خلاصه روان پزشکی  ،  پورافکاری، نصرالله    -
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های آن با ابعاد سازمان یادگیرنده در دانشگاه آزاد    ارتباط مدیریت دانش و مؤلفه(.1389)  لیلا،قطریفی    ،طاهره    ،فیضی -

 .154-184صص1389اول/تابستان  سال اول/ پیش شماره  فصلنامه مدیریت دولتی    اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران

 تابستان، ،9 شماره توسعه، و مدیریت ی. مجلهسازمان تحولات   قرن  نیم برایند یادگیرنده، . سازمان(1389محمد) قهرمانی، -
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